MARKA

DOGU MARMARA
KALKINMA AJANSI

IDARI VE TEKNiK SARTNAME

Programin Adi 2026 Yili Teknik Destek Programi

Proje Kodu TR42/26/TD/0029

Proje Adi Kocaeli Sanayisinde imalat Uzerinden Deneyimsel Yalin Déniisiim Projesi
Basvuru Sahibi Kocaeli Sanayi Odasi

Bagvuru Dénemi Temmuz - Agustos

1. Program kapsaminda basvuru yaptiginiz 6ncelik tiirii:
Oncelik 2 - Yalin Déniigiim

2. Faaliyetler ve beklenen giktilar:

Alinan Hizmet Kapsaminda Gergeklestirilecek Faaliyet ve Ciktilar

On degerlendirme sonucunda segilecek 5 pilot imalat sanayi isletmesinde mevcut durum ve yalin olgunluk
degerlendirmelerinin gergeklestirilmesi

Pilot isletmelerden toplam 20 katilimcinin istirakiyle toplam 2 giin x 7 saat olmak Uzere toplam 14 saat siireli deneyimsel
Yalin Uretim ve Teknikleri Egitiminin gergeklestirilmesi

5 pilot isletmenin her birinde segilecek bir Griin ailesi veya pilot siireg tizerinde yalin Gretim arag ve tekniklerinin uygulanmasi;
mevcut durum ve gelecek durum akislarinin olusturulmasi ve éncelikli Kaizen konularinin belirlenmesi

5 pilot isletmenin her biri icin dnceliklendirilmis iyilestirme alanlari, Kaizen projeleri, sorumlu ve terminleri, performans
gostergeleri ve eylem planini igeren Yalin Déntsiim Yol Haritasinin hazirlanmasi

Uygulama siirecini, kullanilan yontemleri, él¢iilen sonuglari, kazanimlari ve strdirilebilirlik 6nerilerini kapsayan bitlnlesik
Nihai Teknik Raporun ve Ajans sunumunun hazirlanarak teslim edilmesi

*Beklenen c¢iktilar arasindaki maddeler Ajans tarafindan incelenecek ve gerekli gorilenlere (*) isareti
eklenecektir. (*) ile isaretli olan faaliyetler tamamlandiktan sonra, yapilan isin niteliginin uygun olup olmadiginin
kontrolii icin izleme ve Degerlendirme Birimi ile iletisime gecilmesi gerekmektedir. (*) ile isaretli asamalarda
ortaya ¢ikan eksiklikler nedeniyle proje giktisinin Ajans tarafindan yetersiz bulundugu durumlarda, Ajans hizmet
tutarindan kismi olarak kesinti yapma hakkini sakl tutar.

3. Proje kapsaminda talep edilen danismanlik faaliyetinin igerigi:
Kocaeli Sanayi Odasi (KSO) koordinasyonunda yiritiilecek bu teknik destek faaliyeti; TR42 Bolgesi'nde faaliyet
gosteren ve 6n degerlendirme sonucunda secilecek bes pilot imalat sanayi isletmesinin operasyonel verimlilik,
yalin olgunluk ve donisim kapasitesini artirmayr amaglamaktadir. Proje, isletmelerin operasyonel
miikemmeliyet seviyelerini ylkseltmeyi, israflari minimize etmeyi ve kaynak verimliligini optimize ederek
Avrupa Yesil Mutabakati ile Sinirda Karbon Dizenleme Mekanizmasina uyum sireglerini desteklemeyi
hedeflemektedir.

Danismanlik faaliyeti dort ana asamadan olusmakta olup, ilk asamada her isletmede ydnetim ve saha
ekipleriyle baslangi¢ toplantilari gergeklestirilerek sire¢ akislari, Griin aileleri, ¢evrim siireleri, kapasite
kullanimi, OEE gostergeleri, kalite kayiplari, stok seviyeleri, yerlesim diizeni, 5S uygulama diizeyi, standart is
yapisi, hat dengeleme yaklasimi, degisim stireleri ve siirekli iyilestirme sistemi detayh sekilde incelenecektir.
israf noktalari sahada goézlem, veri analizi ve calisan goriismeleriyle belirlenecek; yalin olgunluk
degerlendirmesinde ise YODA metodolojisiyle uyumlu él¢iitlerden yararlanilacaktir. ikinci asamada katilimcilar,
teorik bilginin otesine gecerek calisanlarin hata yapma 6zgirltigline sahip oldugu kontrollii ve deneyimsel
Uretim ortaminda gercgek veya gercege uygun liretim senaryolari lizerinden yalin araglari uygulayacaktir. Bu
kapsamda israf analizi, deger akisi yaklasimi, aktivite ornekleme/gélgeleme, OEE, SMED, Yamazumi-hat
dengeleme, 5S ve standartlastiriimis is basliklari derslik anlatimi, 6rnek calisma, gbézlem ve atoélye
uygulamalariyla ele alinacak; gerektiginde Poka-Yoke, TPM, gorsel yonetim, ¢ekme sistemi, FIFO, Heijunka,
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Andon ve iretim siipermarketi gibi tamamlayici yéntemlerden de vyararlanilacaktir. Uglinci asamada,
deneyimsel egitimde kazanilan yontemler her pilot isletmede secilecek bir iriin ailesi veya pilot siire¢ izerinde
hayata gegcirilecektir. Danisman ekip, ¢alismanin niteliginin gerektirdigi sayida saha ziyareti yaparak mevcut
durum ve gelecek durum akislarinin olusturulmasina, oncelikli Kaizen konularinin belirlenmesine ve
uygulanabilir aksiyonlarin sorumlu, tarih ve performans gostergesi bazinda tanimlanmasina saha koglugu
saglayacaktir. Bu siirecte yalinlasma c¢alismalari sonucunda ortaya cikan ihtiyaglar DDX bakis acisiyla siireg,
insan kaynagi, veri, teknoloji ve yonetisim boyutlarinda degerlendirilecek; yalin temeli olusmadan yapilacak
verimsiz teknoloji yatirimlarinin énlenmesi amaciyla "6nce yalin, sonra dijital" yaklasimi esas alinacaktir. Son
asamada ise faaliyet sonunda bes isletmenin her biri icin mevcut durum ve yalin olgunluk degerlendirmesi,
onceliklendirilmis iyilestirme alanlari, 6nerilen Kaizen projeleri, sorumlu ve terminleri iceren eylem plani,
performans gostergeleri ve firmaya 6zel "Yalin Donisiim Yol Haritalan" hazirlanacaktir.

Metodolojik bir disiplin igerisinde tamamlanmasi beklenen teknik destek faliyetinin sonunda; uygulama
surecini, kullanilan yoéntemleri, O6lgllen sonuglari, kazanimlari ve sirdirilebilirlik Onerilerini kapsayan
bitinlesik bir nihai teknik rapor ile Ajans sunumu teslim edilecektir. Hazirlanacak raporlar 6zglin olmali, alinti
programinda yapilacak incelemelere uygun nitelik tasimali, arastirma raporlari, envanter calismalari, eylem
planlari ve strateji belgelerini kapsamalidir. Raporu hazirlayan gercek kisilerin unvan ve iletisim bilgilerinin
eklenmesi zorunlu olup nihai dokiimanlar yetkili ekip tarafindan islak imzah sekilde sunulacaktir.

Danismanlik hizmeti talep edildigi durumda hizmeti verecek firma (Yiiklenici) icin asagidaki durum gecerli olacaktir:

Teknik Destek basvurusuna iliskin faaliyet tamamlandiginda Yiklenici’den basvuru konusuyla ilgili bir teknik rapor
(arastirma raporlari, envanter calismalari, eylem plani, yol haritasi ve strateji belgesi vb. konulariigeren) talep edilmektedir.
Sunulan raporda Ajans tarafindan talep edilecek olasi glincellemelerin tamamlanmasi zorunlu olup hazirlanan rapora onay
verilmeden proje kapanisi yapilmayacaktir. Hazirlanan rapor alinti programinda incelemeye tabi tutulacaktir. Raporu
hazirlayanlarin gercek kisi ve unvan bilgilerinin rapora eklenmesi ve Ajansa teslim edilecek raporun hazirlayanlar tarafindan
1slak imzali olarak sunulmasi zorunludur. Ajans tarafindan isin kismi olarak tamamlandigina kanaat getirilen durumlarda,
Ajans isin tamamlanan kismina uygun oranda 6deme yapma hakkini sakl tutar. Hazirlanacak isin satinalma sézlesmesi
ekinde Yuklenici'ye sunulacak kontrol listesindeki kriterlere uygun olarak hazirlanmasi talep edilmekte olup kontrol ve onay
streci bu liste dikkate alinarak tamamlanacaktir.
e Degerlendirme Kontrol Listeleri

4. Danigmanlik hizmeti saglayacak firma/uzmanda aranan sartlar:

e Yiklenici firmanin, yalin fabrika similasyonu gerceklestirebilmek icin gerekli, egitimlerde kullanilacak yalin
fabrika similasyon seti ve yardimci materyallere sahip olmasi,

e Yiklenici firmanin projeyi en az 2 kisilik uzman ekip ile ylritmesi,

e Gorevlendirilecek uzmanlarin Endistri, Makine, imalat, Metalurji ve Malzeme, Mekatronik veya ilgili
muhendislik alanlarindan lisans mezunu olmasi,

e Uzmanlarin en az 5 firmada Yalin Olgunluk Degerlendirme Analizi (YODA) yapmis ve/veya yalin dontisim
uygulama tecriibesine sahip olmasi,

e Uzmanlarin imalat slregleri, yalin tiretim, verimlilik, slireg iyilestirme, {iretim yénetimi vb. alanlarda en az
2 yil fillen gérev yapmis olmasi,

e Uzman ekibin tamaminin; 5S, Kaizen, deger akis haritalama (VSM), SMED, OEE, Yamazumi-hat dengeleme,
Poka-Yoke, TPM, FIFO, Heijunka, Andon gibi ydontemler hakkinda teorik bilgi ile saha uygulama deneyimine
sahip olmasi,

e Projede gorev alacak uzmanlardan en az birinin T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanlgi Stratejik Arastirmalar ve
Verimlilik Genel Midurliugi tarafindan sertifikalandirilmis YODA Danismani olmasi,

e Projede gorev alacak uzmanlardan en az birinin KOSGEB Yalin Déniisiim Danismanlari listesinde yer almasi,


https://marka.org.tr/degerlendirme-kontrol-listeleri/
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e Projede gorev alacak uzmanlardan en az birinin TUBITAK TUSSIDE tarafindan sertifikalandirilmis DDX Dijital
Donlisim Danismani olmasi,

e Ekipte yer alan uzmanlardan en az biri, gercek veya simiile edilmis Gretim hattina sahip bir egitim, teknoloji,
verimlilik, donisiim veya yetkinlik gelistirme merkezinde en az 2 yil egitmen, saha kogu, uzman veya
danisman olarak gérev yapmis olmasi,

e Yiklenicinin derslik, yalin donlisim atolyesi, 6rnek Uretim hatti, montaj, test ve paketleme istasyonlari,
Olciim ekipmanlari ile egitim senaryolarinda kullanilacak gerekli sarf ve gorsel yonetim araglarini hizmet
sliresince kullanima hazir bulundurmasi,

It

e Uzman ekibin imalat isletmelerinde “yalin Uretim, operasyonel mikemmellik, slrec iyilestirme, Uretim

yonetimi vb. alanlarda en az 5 isletmeye iliskin deneyimi olmasi,

5. Danismanlik hizmeti saglayacak firma/uzmanda aranan referanslar:
Yukarida belirtilen danismanlik faaliyeti icerigi ve aranan sartlara iliskin hususlari ispatlayici dokiimanlari
sunabilmek.
(Yukarida talep edilen ve belge sunulmasi gereken durumlar firmalar tarafindan belgelenmedidi takdirde
firmanin verdigi teklif dikkate alinmayacaktir.)

6. Proje kapsaminda talep edilen egitim faaliyetinin igerigi:

Proje kapsaminda talep edilen egitim faaliyetinin temel amaci; pilot imalat isletmelerinde gérev yapan calisan
ve yoneticilerin yalin dislinme becerisini gelistirmek, Uretim silireclerindeki israflari sistematik olarak
tanimlamalarini saglamak ve iyilestirme araglarini kendi is slireclerine aktarabilecek uygulama yetkinligi
kazandirmaktir. Bu dogrultuda egitim; Uretim, planlama, kalite, bakim, proses/metot miihendisligi, strekli
iyilestirme, lojistik ve yonetim fonksiyonlarinda gorev alan ve isletme igindeki doniisiim galismalarinda aktif
sorumluluk Gstlenecek galisanlara yonelik olarak tasarlanmistir. Program yalnizca teorik sunumlarla sinirli
kalmayacak; derslik anlatimi, egitmen gosterimi, gercek liretim hattinda gozlem, bireysel ve grup calismalari,
veri toplama, problem ¢6zme, atdlye uygulamasi, deneysel iyilestirme ve sonug degerlendirme yontemleri
bltlnlesik bir sekilde kullanilacaktir. Boylece katilimcilar mevcut durumdaki israflari gdzlemleyecek, 6lglim
yapacak, iyilestirme Onerileri gelistirecek ve bu onerilerin etkisini kontrolli Gretim senaryolar (zerinde
deneyimleme firsati bulacaktir.

Egitim ve uygulama faaliyetleri, yliklenici tarafindan saglanacak uygun derslik ile uygulamali yalin donlisim ve
Uretim atolyesinde, iki hafta i¢i gininde 09.30 ile 16.30 saatleri arasinda gerceklestirilecektir. Birinci giin 7
saat, ikinci giin ise yine 7 saat olmak Uzere net egitim ve uygulama siiresi toplam 14 saat olarak planlanmis
olup, ara ve 6gle dinlenmeleri ayrintili ajandaya gore uygulanacaktir. Kapsam bakimindan birinci giin programin
ve uygulama ortaminin tanitimi, yalin felsefe, israf ylirliytsi ve i¢ boyutta gorme yaklasimi, aktivite 6rnekleme
ile golgeleme ve OEE konulari ele alinacak; ikinci glinde ise gline hazirlanma, SMED, Yamazumi-hat dengeleme,
5S calisma alani organizasyonu ve standartlastiriimis is basliklari islenecektir. Bu kapsaml siirecin sonunda
katilimcilarin deger ve israf kavramlarini birbirinden ayirt edebilmesi, siire¢ ve aktivite gdzlemi yapabilmesi,
temel OEE kayiplarini yorumlayabilmesi, degisim sirelerini i¢ ve dis faaliyetler (izerinden analiz edebilmesi, is
yikind Yamazumi yaklasimiyla dengeleyebilmesi, 55 uygulamasi tasarlayabilmesi ve standart isin temel
bilesenlerini kendi is slireclerine basariyla aktarabilmesi beklenmektedir.

7. Egitim miifredatini iceren detayl program:

Egitim Glni Saat Egitim Yeri Egitim Konulari
Derslik ve e Programin ve uygulama ortaminin tanitimi: Programin amaci,
1. Gun 7 sagt | Yysulamal Yalin ogrenme yaklagimi ve giivenli uygulama kurallari. Yéntem: teorik

Hafta ici Doénilsim/Ureti

. . anlatim ve saha tanitimi
m Atolyesi
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¢ Yalin felsefeyi anlamak: Deger, deger akisl, akis, cekme ve
mikemmellik ilkeleri. Yéntem: teorik anlatim ve érnek Calisma

o sraf yiiriiyiisii: U¢ boyutta gdrmeyi 6grenmek. Derslikte kavramsal
hazirlik ve atdlyede gézlem uygulamasi;

e Aktivite 6rnekleme/golgeleme: Katma degerli, zorunlu ve israf
faaliyetlerin ayristirilmasi. Yéntem: Gézlem, veri toplama ve grup
degerlendirmesi

e OEE: Toplam ekipman verimliligi; kullanilabilirlik, performans ve
kalite kayiplari. Yéntem: érnek hesaplama ve liretim hatt
uygulamasi

e Giine hazirlanma: ilk giin 6grenmelerinin gdézden gegirilmesi ve
ikinci glin hedeflerinin netlestirilmesi

e SMED: Tekli dakikalarda kalip/model degisimi; i¢ ve dis faaliyetlerin
ayristirilmasi, israf analizi ve iyilestirme. Yéntem: Teorik anlatim ve
atélye uygulamasi

Derslik ve e Yamazumi-hat dengeleme: is elemanlarinin ayristiriimasi,
2. Giin Uygulamali Yalin gevrim/takt suresi iligkisi ve istasyon is yuklerinin dengelenmesi.
Hafta igi 7 saat Doniistim/Ureti Yéntem: veri analizi ve uygulama
m Atblyesi e 5S-calisma alani organizasyonu: Ayiklama, diizenleme, temizleme,
standartlastirma ve disiplin adimlari. Yéntem: Atélye uygulamasi ve
gorsel yénetim

e Standartlastirilmis is: Takt siiresi, is sirasi ve standart ara stok
bilesenleri. Yontem: teorik anlatim, hat gézlemi ve standart is
taslagi hazirlama

8. Egitime katilacak kisi sayisi:

20

Egitimlere belirtilen sayida katilmi saglamak Basvuru Sahibinin sorumlulugundadir. Yeterli katilimin
saglanamadigl durumlarda, basvuru sahibi tarafindan bu durumun gerekgelerinin anlatildigi bir raporun nihai
rapor ve ekleriyle birlikte sunulmasi gerekmektedir. Basvuru Sahibinin daha sonra yapacagi teknik destek
basvurularinda bu durum dikkate alinarak degerlendirme yapilacaktir.

9. Egitimcide aranan sartlar:

Enduistri, Makine, imalat, Metalurji ve Malzeme, Mekatronik veya ilgili mithendislik alanlarindan en az lisans
mezunu olmasi,

imalat siiregleri, yalin tretim, verimlilik, siireg iyilestirme, Giretim y&netimi vb. alanlarda en az 2 yil fiilen
gbrev yapmis olmasi,

Gercgek veya simile edilmis Gretim hattina sahip bir egitim, teknoloji, verimlilik, donisim veya yetkinlik
gelistirme merkezinde en az 2 yil egitmen, saha kogu, uzman veya danisman olarak gérev yapmis olmasi,
Yalin felsefe, israf analizi, 5S, Kaizen, deger akis haritalama (VSM), SMED, OEE, Yamazumi-hat dengeleme,
Poka-Yoke, TPM, FIFO, Heijunka, Andon gibi ydontemler hakkinda teorik bilgi ile saha uygulama deneyimine
sahip olmasi,

Projede gorev alacak uzmanlardan en az birinin T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi Stratejik Arastirmalar ve
Verimlilik Genel Midurligi tarafindan sertifikalandirilmis YODA Danismani olmasi,

Projede gorev alacak uzmanlardan en az birinin KOSGEB Yalin Dénlisim Danismanlari listesinde yer almasi.
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10. Egitimcide aranan referanslar:

11.

Yukarida belirtilen egitim faaliyeti ve aranan sartlara iliskin hususlari ispatlayici dokiimanlari sunabilmek.

(Yukarida talep edilen ve belge sunulmasi gereken durumlar firmalar tarafindan belgelenmedigi takdirde

firmanin verdidi teklif dikkate alinmayacaktir.)

Diger Hususlar

Teknik destek kapsaminda danismanlik ve/veya egitim ile ilgili uzman masraflari disinda herhangi bir maliyet
uygun maliyet degildir. Egitim siliresince kullanilacak malzemenin, ekipmanin, egitim yerinin, egitime
katilacak kisilerin, egitim esnasinda yapilmasi distiniilen ikramlarin organizasyonu ve diger tiim yan giderler
basvuru sahibi kurumun sorumlulugundadir. Ajansin bu konuda higbir yikimluligi yoktur.

Satin almaya dair Ajans karari nihaidir.

Proje faaliyetlerinin verimli gegmesi ve uygulamada herhangi bir uyusmazlik yasanmamasiigin, Ajansin satin
alma kararini taraflara bildirmesinden itibaren 3 (lg) is glini icinde Yuklenici ile Yararlanici igerik ve
uygulama takvimi izerinde mutabakat saglar. Nihai icerik ve uygulama takvimi Yiklenici ile Ajans arasinda
yapilacak s6zlesmeye derg edilir. Ajansa sunulan nihai icerik ve uygulama takvimi lizerinde, Ajansin bilgisi
ve onayl disinda herhangi bir degisiklik yapilmasi halinde; Ajansin, uygun gorecegi tedbirleri alma ve
yararlanicitya basvuru yasagi uygulama hakki sakhdir.

Proje faaliyetleri, Ajans ile Yiklenici arasinda yapilacak s6zlesmenin tarihinden itibaren 6 (alti) ay iginde
tamamlanmalidir. Yararlanici, teknik destek faaliyetinin tamamlanmasini miteakip en ge¢ 30 (otuz) glin
icerisinde nihai raporunu Ajansa sunmalidir. Nihai raporunu zamaninda teslim etmeyen kurumlar bir
sonraki Teknik Destek Programi'ndan faydalanamayacaktir.

Proje kapsaminda (varsa) analiz ¢alismasi, 6n fizibilite vb. rapor niteliginde hazirlanan materyal(ler) Ajansin
onay! alinmadan ve kaynak gosterilmeden Ajans disi kisi, kurum, kuruluslarca herhangi bir yerde herhangi
bir sekilde kullanilamaz.

Proje kapsaminda (varsa) analiz calismasi; 6n fizibilite vb. rapor niteligindeki ¢alismanin (calismalarin)
sonuglari ve calisma surecinin, Yiklenici Firma/Uzman tarafindan Ajans yetkililerine, taraflarca uygun
gorilen bir tarihte fiziki veya sanal olarak gergeklestirilecek toplantida agiklamasi talep edilebilecektir. Proje
kapsaminda yapilan ¢alismalar, Ajansin belirledigi formatta Yuklenici’den basili olarak talep edilebilecektir.
Proje kapanisi ve 6deme islemleri, bahse konu islemlerin gerceklestirilmesinin ve Basvuru Sahibi’'nin Nihai
Raporu Ajans’a sunmasinin ardindan tamamlanacaktir.

Danismanlik icerikli projelerde, yapilacak g¢alismanin niteliginin gerektirdigi sayida saha ziyareti
gercgeklestirilmesi zorunludur. Saha galismasi gerceklestiriimeden uzaktan tamamlanan projelerin kapanisi
yapillmayacaktir.



