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IDARI VE TEKNiK SARTNAME

Programin Adi 2026 Yili Teknik Destek Programi

Proje Kodu TR42/26/TD/0018

Proje Adi KOBI'lerde inovasyon Yénetimi, Yatinm Hazirligi ve Rekabetgilik Gelistirme Programi
Basvuru Sahibi Bolu Ticaret ve Sanayi Odasi

Bagvuru Dénemi Mayis - Haziran

1. Program kapsaminda basvuru yaptiginiz 6ncelik tiirii:
Oncelik 1 - inovasyon

2. Faaliyetler ve beklenen giktilar:

Alinan Hizmet Kapsaminda Gergeklestirilecek Faaliyet ve Ciktilar

En az 20 isletmenin katimiyla toplam 3 giin (12 saat) sireli ortak metodoloji ve farkindalik egitim programinin
gerceklestirilmesi.*

On degerlendirme sonucunda en az 7 isletmenin firma bazli danismanlik hizmeti almak tizere belirlenmesi.*

Secilen isletmeler icin; Mevcut Durum Analizi, inovasyon Yénetimi Olgunluk Analizi, Growth Assessment
(Baylime Potansiyeli Analizi), Investment Readiness (Yatirim Hazirligi) Degerlendirmesi, Hedef Pazar ve
Uriin/Hizmet Uyum Analizi, Dijitallesme ve Markalasma Degerlendirmesi ¢alismalarinin gergeklestirilmesi.

Secilen her isletme icin inovasyon ve Biiylime Yol Haritasi ile en az 12 aylik aksiyon planinin hazirlanmasi.

Bolu Ticaret ve Sanayi Odasi icin Genel Degerlendirme ve Ekosistem Raporunun hazirlanmasi.

Danismanlik siirecinde elde edilen bulgular dogrultusunda; danismanlik verilen isletmelerin ortak ihtiyaclari,
gelisim alanlari, is birligi firsatlari ve Bolu Ticaret ve Sanayi Odasinin gelecekte yirutebilecegi kapasite gelistirme

calismalarina yonelik dnerileri iceren Genel Degerlendirme Raporunun hazirlanmasi.*

*Beklenen ciktilar arasindaki maddeler Ajans tarafindan incelenecek ve gerekli gorilenlere (*) isareti
eklenecektir. (*) ile isaretli olan faaliyetler tamamlandiktan sonra, yapilan isin niteliginin uygun olup olmadiginin
kontrolii igin izleme ve Degerlendirme Birimi ile iletisime gecilmesi gerekmektedir. (*) ile isaretli asamalarda
ortaya cikan eksiklikler nedeniyle proje ¢iktisinin Ajans tarafindan yetersiz bulundugu durumlarda, Ajans hizmet
tutarindan kismi olarak kesinti yapma hakkini sakl tutar.

3. Proje kapsaminda talep edilen danismanlik faaliyetinin igerigi:

Danismanlik hizmeti kapsaminda yiiklenici tarafindan asagidaki faaliyetlerin gergeklestirilmesi beklenmektedir:

1. Bolu Ticaret ve Sanayi Odasi liyesi en az 20 isletmenin katilimiyla, inovasyon yénetimi, is modeli gelistirme,
dijital donlisiim, yatirim hazirligi ve biyiime stratejileri konularinda toplam 3 giin (12 saat) sireli ortak
metodoloji ve farkindalik egitim programinin gergeklestirilmesi.

2. Egitim programisonrasinda, 6nceden belirlenmis degerlendirme kriterleri dogrultusunda en az 7 isletmenin
firma bazli danismanlik hizmeti almak Gizere belirlenmesi.

3. Danismanlik hizmeti kapsamina alinan her bir isletme icin en az 1 saha ziyareti ve yiiz yiize degerlendirme
toplantisi gercgeklestirilmesi.

4. Secilen her bir isletme icin;

o Mevcut Durum Analizi,

inovasyon Yoénetimi Olgunluk Analizi,

Growth Assessment (Blylime Potansiyeli Analizi),

Investment Readiness (Yatirim Hazirligi) Degerlendirmesi,

Hedef Pazar ve Uriin/Hizmet Uyum Analizi,

Dijitallesme ve Markalasma Degerlendirmesi
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calismalarinin gerceklestirilmesi ve firma bazli raporlarin hazirlanmasi.

5. Danismanlik hizmeti verilen her isletme icin kisa, orta ve uzun vadeli hedefleri iceren inovasyon ve Biiyiime
Yol Haritasi ile en az 12 ayhk aksiyon planinin hazirlanmasi.

6. Danismanlik sirecinde elde edilen bulgular dogrultusunda; danismanlk verilen isletmelerin ortak
ihtiyaclari, gelisim alanlari ve is birligi firsatlarinin degerlendirildigi, ayrica Bolu Ticaret ve Sanayi Odasinin
gelecekte ylritebilecegi egitim, danismanlik ve kapasite gelistirme faaliyetlerine yonelik 6nerileri iceren
Genel Degerlendirme Raporunun hazirlanmasi.

Danismanlik hizmeti talep edildidi durumda hizmeti verecek firma (Yiiklenici) icin asagidaki durum gecerli olacaktir:

Teknik Destek basvurusuna iliskin faaliyet tamamlandiginda Yiklenici’den basvuru konusuyla ilgili bir teknik rapor
(arastirma raporlari, envanter galismalari, eylem plani, yol haritasi ve strateji belgesi vb. konulari iceren) talep edilmektedir.
Sunulan raporda Ajans tarafindan talep edilecek olasi glincellemelerin tamamlanmasi zorunlu olup hazirlanan rapora onay
verilmeden proje kapanigi yapilmayacaktir. Hazirlanan rapor alinti programinda incelemeye tabi tutulacaktir. Raporu
hazirlayanlarin gercek kisi ve unvan bilgilerinin rapora eklenmesi ve Ajansa teslim edilecek raporun hazirlayanlar tarafindan
1slak imzali olarak sunulmasi zorunludur. Ajans tarafindan isin kismi olarak tamamlandigina kanaat getirilen durumlarda,
Ajans isin tamamlanan kismina uygun oranda 6deme yapma hakkini sakli tutar. Hazirlanacak isin satinalma sézlesmesi
ekinde Yuklenici’ye sunulacak kontrol listesindeki kriterlere uygun olarak hazirlanmasi talep edilmekte olup kontrol ve onay
streci bu liste dikkate alinarak tamamlanacaktir.
e Degerlendirme Kontrol Listeleri

4. Danmigsmanlik hizmeti saglayacak firma/uzmanda aranan sartlar:

e Yiklenici firmanin, projeyi ylritecek en az 2 kisilik uzman ekibe sahip olmasi.

e Ekip Uyelerinden en az birinin isletme, Endistri Miihendisligi, iktisat, Makine Miihendisligi veya ilgili
b6limlerden lisans mezunu olmasi.

e Projede gérev alacak uzmanlardan en az birinin inovasyon ydnetimi, KOBI danismanlig, biiyiime stratejileri,
yatirim hazirhg veya rekabetgilik alanlarinda en az 5 yillik mesleki deneyime sahip olmasi.

e Yiklenici firmanin son 5 yil icerisinde inovasyon, dijital doniisim, yatirim hazirhg, stratejik planlama veya
KOBI danismanligi alanlarinda en az 3 benzer is gergeklestirmis olmasi.

e Projede gorev alacak uzmanlarin firma bazh yol haritasi, aksiyon plani, bliyime stratejisi veya yatirim
hazirhgi raporu hazirlama deneyimine sahip olmasi.

e Ekip Uyelerinden en az birinin Growth Assessment ve/veya Investment Readiness alanlarinda egitim,
danismanlik veya uygulama deneyimine sahip olmasi.

e Uzmanlarin KOBi'lere yonelik egitim ve danismanlik faaliyetlerinde gérev almis olmasi.

e Ozgiin Degerlendirme Metodolojisine Sahip Olmak Firma/uzmanin inovasyon yénetimi olgunlugu,
blylime potansiyeli, yatirrm hazirhigi veya rekabetgilik analizine yonelik kendi gelistirdigi veya sistematik
olarak uyguladig1 degerlendirme metodolojileri, analiz araglari veya raporlama modellerine sahip olmasi
tercih sebebidir.

5. Danismanlik hizmeti saglayacak firma/uzmanda aranan referanslar:
Yukarida belirtilen danismanlik faaliyeti icerigi ve aranan sartlara iliskin hususlari ispatlayici dokiimanlari
sunabilmek.
(Yukarida talep edilen ve belge sunulmasi gereken durumlar firmalar tarafindan belgelenmedidi takdirde
firmanin verdidi teklif dikkate alinmayacaktir.)


https://marka.org.tr/degerlendirme-kontrol-listeleri/
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6. Proje kapsaminda talep edilen egitim faaliyetinin igerigi:

Egitimin temel amaci; Bolu Ticaret ve Sanayi Odasi lyesi isletmelerin inovasyon yénetimi, is modeli gelistirme,
dijital donlstim, yatinnm hazirligi ve blylime stratejileri konularinda bilgi ve farkindalik diizeylerini artirmak,
isletmeleri firma bazli danismanlik siireglerine hazirlamak ve proje kapsaminda hazirlanacak yol haritalarinin
etkin sekilde uygulanmasina katki saglamaktir.

Egitim programi;

e inovasyon Yénetimi ve inovasyon Kiiltiiri,

e is Modeli inovasyonu,

e Hedef Pazar ve Uriin/Hizmet Uyum Analizi,

e Dijital Donilsiim ve Markalasma,

e Growth Assessment Yaklasimi,

e Investment Readiness (Yatirnm Hazirlg),

e Firma Bazli Yol Haritasi ve Aksiyon Plani Hazirlama

basliklarini kapsayacaktir.

7. Egitim miifredatini iceren detayli program:

Egitim Glni Saat Egitim Yeri Egitim Konulan

Proje acilisi, ortak metodoloji, inovasyon yénetimi, inovasyon kiiltiirti, inovasyon
1.Gin Bolu Ticaret ve

- 4 saat ) olgunluk bilesenleri, Griin/hizmet gelistirme ve is modeli inovasyonu. Yontem:
Hafta ici Sanayi Odasi . . .
teorik anlatim, 6rnek galisma ve kisa uygulama egzersizi.
) ] Hedef pazar ve riin/hizmet uyumu, deger 6nerisi, dijital dondsim,
2.Gun. . 4 saat Bolu Tlt.:aret Ve markalasma, rekabet avantaji ve siirdurilebilir bliyime. Yontem: iyi uygulama
Hafta igi Sanayi Odasl . . . . . .
ornekleri, grup galismasi ve firma bazl 6n degerlendirme.
3 Giin Bolu Ticaret ve Growth Assessment, Investment Readiness, firma bazli yol haritasi yaklasimi, 12

4 saat . : S . ) V6 :
Hafta ici Sanayi Odas! ayhk aksiyon plani, ekosistem is birlikleri ve kapanis degerlendirmesi. Yontem

uygulamali atolye, degerlendirme formu ve sonug toplantisi.

Not: Egitim tarihleri basarili projeler igin satin alma siirecinde belirlenecektir.

8. Egitime katilacak kisi sayisi:
20

Egitimlere belirtilen sayida katilimi saglamak Basvuru Sahibinin sorumlulugundadir. Yeterli katilimin
saglanamadigl durumlarda, basvuru sahibi tarafindan bu durumun gerekgelerinin anlatildigi bir raporun nihai
rapor ve ekleriyle birlikte sunulmasi gerekmektedir. Basvuru Sahibinin daha sonra yapacagi teknik destek
basvurularinda bu durum dikkate alinarak degerlendirme yapilacaktir.

9. Egitimcide aranan sartlar:

e Egitimcilerden en az birinin isletme, Endiistri Miihendisligi, iktisat, Makine Miihendisligi veya ilgili
bélimlerden mezun olmasi.

e Egitimcilerden en az birinin inovasyon yénetimi, KOBi danismanhgl, stratejik ydnetim, yatirim hazirligi
veya rekabetgilik alanlarinda en az 5 yillik deneyime sahip olmasi.

e Egitimcilerin son 5 yil icerisinde benzer konularda en az 5 kurumsal egitim veya danismanlik faaliyetinde
gorev almis olmasi.

e Egitimcilerin yetiskin egitimi konusunda bilgi ve deneyime sahip olmasi.

e Egitim materyallerinin hazirlanmasi ve katilimcilarla paylasiimasindan sorumlu olmasi.
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10. Egitimcide aranan referanslar:

11.

Yukarida belirtilen egitim faaliyeti ve aranan sartlara iliskin hususlari ispatlayici dokiimanlari sunabilmek.

(Yukarida talep edilen ve belge sunulmasi gereken durumlar firmalar tarafindan belgelenmedigi takdirde

firmanin verdigi teklif dikkate alinmayacaktir.)

Diger Hususlar

Teknik destek kapsaminda danismanlik ve/veya egitim ile ilgili uzman masraflari disinda herhangi bir maliyet
uygun maliyet degildir. Egitim siliresince kullanilacak malzemenin, ekipmanin, egitim yerinin, egitime
katilacak kisilerin, egitim esnasinda yapilmasi dislintilen ikramlarin organizasyonu ve diger tiim yan giderler
basvuru sahibi kurumun sorumlulugundadir. Ajansin bu konuda higbir yikimlUlGgi yoktur.

Satin almaya dair Ajans karari nihaidir.

Proje faaliyetlerinin verimli gegmesi ve uygulamada herhangi bir uyusmazlik yasanmamasiigin, Ajansin satin
alma kararini taraflara bildirmesinden itibaren 3 (lg) is glnQ icinde Yuklenici ile Yararlanic icerik ve
uygulama takvimi izerinde mutabakat saglar. Nihai icerik ve uygulama takvimi Yiklenici ile Ajans arasinda
yapilacak s6zlesmeye derg edilir. Ajansa sunulan nihai icerik ve uygulama takvimi tzerinde, Ajansin bilgisi
ve onay! disinda herhangi bir degisiklik yapilmasi halinde; Ajansin, uygun gorecegi tedbirleri alma ve
yararlanicilya basvuru yasagi uygulama hakki sakhdir.

Proje faaliyetleri, Ajans ile Yiklenici arasinda yapilacak s6zlesmenin tarihinden itibaren 6 (alti) ay icinde
tamamlanmalidir. Yararlanici, teknik destek faaliyetinin tamamlanmasini miteakip en ge¢ 30 (otuz) gin
icerisinde nihai raporunu Ajansa sunmalidir. Nihai raporunu zamaninda teslim etmeyen kurumlar bir
sonraki Teknik Destek Programi'ndan faydalanamayacaktir.

Proje kapsaminda (varsa) analiz calismasi, 6n fizibilite vb. rapor niteliginde hazirlanan materyal(ler) Ajansin
onayi alinmadan ve kaynak gosterilmeden Ajans disi kisi, kurum, kuruluslarca herhangi bir yerde herhangi
bir sekilde kullanilamaz.

Proje kapsaminda (varsa) analiz ¢alismasi; On fizibilite vb. rapor niteligindeki ¢alismanin (galismalarin)
sonuglari ve galisma sirecinin, Yiklenici Firma/Uzman tarafindan Ajans yetkililerine, taraflarca uygun
gorilen bir tarihte fiziki veya sanal olarak gercgeklestirilecek toplantida agiklamasi talep edilebilecektir. Proje
kapsaminda yapilan galismalar, Ajansin belirledigi formatta Yuklenici’den basili olarak talep edilebilecektir.
Proje kapanisi ve 6deme islemleri, bahse konu islemlerin gergeklestiriimesinin ve Bagvuru Sahibi’nin Nihai
Raporu Ajans’a sunmasinin ardindan tamamlanacaktir.

Danismanlik icerikli projelerde, yapilacak calismanin niteliginin gerektirdigi sayida saha ziyareti
gerceklestirilmesi zorunludur. Saha calismasi gerceklestiriimeden uzaktan tamamlanan projelerin kapanisi
yapilmayacaktir.



