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Programin Adi TR42/25/TD Teknik Destek Programi
Proje Kodu TR42/25/TD/0032

Basvuru Sahibi GOSB TEKNOPARK A.S.

Basvuru D6nemi Kasim - Arahk

1. Program kapsaminda basvuru yaptiginiz 6ncelik tiirii:
Oncelik 1 - inovasyon

2. Beklenen giktilar:

Alinan Hizmet Kapsaminda Gergeklestirilecek Faaliyet

inovasyon Olgunluk Olgiimiine Yénelik Modelinin/Puanlama Yaklasiminin Ve Veri Toplama Araglarinin
Netlestirilmesi

7 Teknoloji Firmasinin inovasyon Yonetimi Kapasitesinin Cok Boyutlu Bir Olgunluk Modeli ile Ol¢iilmesi ve
Raporlanmasi

Yararlanici kuruma ve Ajansa Sunulmak Uzere 7 Firma icin Hazirlanan Raporlardaki Tespitlerin Ozetini iceren Bir
Toplu Degerlendirme Raporu Hazirlanmasi

Dizenlenecek Bir Kapanis Toplantisiyla Bulgularin Ajans ve GOSB Teknopark Yetkililerine Sunumu

*Beklenen ciktilar arasindaki maddeler Ajans tarafindan incelenecek ve gerekli goriilenlere (*) isareti eklenecektir. (*) ile
isaretli olan faaliyetler tamamlandiktan sonra, yapilan isin niteliginin uygun olup olmadiginin kontrolii icin izleme ve
Degerlendirme Birimi ile iletisime gecilmesi gerekmektedir. (*) ile isaretli asamalarda ortaya gikan eksiklikler nedeniyle

proje ciktisinin Ajans tarafindan yetersiz bulundugu durumlarda, Ajans hizmet tutarindan kismi olarak kesinti yapma
hakkini sakli tutar.

3. Proje kapsaminda talep edilen danigsmanlik faaliyetinin igerigi:
Talep edilen danismanlik hizmeti; GOSB Teknopark biinyesinde segilecek 7 teknoloji firmasinin inovasyon yénetimi
kapasitesinin ¢cok boyutlu bir olgunluk modeli ile 6lgtlmesi, gliglti/gelisime agik alanlarin belirlenmesi, her firma

icin uygulanabilir gelisim yol haritasi hazirlanmasi ve Teknopark yonetimi icin toplu (ekosistem) degerlendirme
raporu lretilmesini kapsamaktadir.

Danismanlik hizmeti; saha ziyareti, firma yonetimi ve teknik ekiplerle yari yapilandiriimis gérismeler, anket/6l¢cim
araglari, mevcut dokiimanlarin incelenmesi ve analiz—raporlama galismalarindan olusacak olup olgunluk
degerlendirmesinin asagidaki boyutlari kapsamasi planlanmaktadir:

e Stratejik yonetim ve yonetisim

e Organizasyonel yapi ve inovasyon kiiltiri

e Ar-Ge ve Urun/hizmet gelistirme surecleri

e Dijitallesme ve veri kullanimi

e is modeli inovasyonu

e Ticarilestirme ve pazara cikis

e Dis paydas is birlikleri (Gniversite-sanayi, ekosistem)

e  Fikri mulkiyet, fonlara erisim ve proje/portféy yonetimi
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Faz 1 - Baslangig ve tasarim
e Yararlanici ile baslangi¢ toplantisi: kapsam, ¢ikti formatlari, firma listesi, takvim ve iletisim planinin
netlestirilmesi.
e Olgunluk modelinin/puanlama yaklasiminin ve veri toplama araclarinin (anket, gériisme rehberi, dokiiman
listesi) sunulmasi.

Faz 2 - Firma bazli veri toplama ve saha ¢alismasi
e 1 Adet Firma Acilis/Kapsam Goérismesi (Cevrimigi/fiziki)
e 1 Adet Saha Ziyareti (Her bir firma icin en az bir fiziki ziyaret talep edilmektedir)
e Yonetici Ve ilgili Fonksiyonlarla Gériismeler (Ar-Ge, Uriin, is Gelistirme, Satig/Pazarlama vb.)
(Cevrimigi/Fiziki)
e Dokiiman incelemesi (varsa strateji, siirec dokiimanlari, proje portféyii, KPl vb.)
e Toplanan veri ile olgunluk boyutlarinda skor/kanit temelli degerlendirme yapilmasi

Faz 3 — Raporlama

Her bir firma icin hazirlanacak rapor iceriginde olgunluk skoru ile birlikte asagida alanlarin da bulunmasi talep
edilmektedir:
e Her firmaicin “inovasyon Firsat Alanlari Analizi”: darbogazlar, pazar ihtiyaci, teknoloji adaptasyonu, insan
kaynagi yetkinlikleri vb. analizi
e Her firmaicin “Gelisim Yol HaritasI”: kisa/orta/uzun vade aksiyonlari, sorumlular/roller, gerekli kaynaklar,
zamanlama,
e Olgilebilir hedefler ve KPI seti 6nerisi

Teknopark yonetimine/Ajansa sunulacak toplu degerlendirme raporunda 7 firmadan elde edilen bulgularla
teknopark duzeyinde karsilastirmali analize yer verilmesi, ortak glicli/zayif temalar, sektorel egilimler, destek
mekanizmasi dnerileri ve politika 6nerileri ve ilgili gorilecek diger icerigin yer almasi talep edilmektedir.

Faz 4 — Kapanis

Diizenlenecek bir kapanis toplantisiyla bulgularin  Ajans ve GOSB teknopark vyetkililerine sunumu
gerceklestirilecektir. Toplantinin fiziki ya da cevrimici olarak diizenleme durumunda projenin tamamlandigi
donemde kurumlarin ve yiklenicinin glincel uygunluk durumlari degerlendirilerek karar verilecektir.

Danismanlik hizmeti talep edildigi durumda hizmeti verecek firma (yiiklenici) icin asadidaki durum gecerli olacaktir:

Teknik Destek basvurusuna iliskin faaliyet tamamlandiginda Yiklenici’den basvuru konusuyla ilgili bir teknik rapor
(arastirma raporlari, envanter galismalari, eylem plani, yol haritasi ve strateji belgesi vb. konulari iceren) talep edilmektedir.
Sunulan raporda Ajans tarafindan talep edilecek olasi glincellemelerin tamamlanmasi zorunlu olup hazirlanan rapora onay
verilmeden proje kapanisi yapilmayacaktir. Hazirlanan rapor alinti programinda incelemeye tabi tutulacaktir. Raporu
hazirlayanlarin gercek kisi ve unvan bilgilerinin rapora eklenmesi ve Ajansa teslim edilecek raporun hazirlayanlar tarafindan
islak imzali olarak sunulmasi zorunludur. Ajans tarafindan isin kismi olarak tamamlandigina kanaat getirilen durumlarda,
Ajans isin tamamlanan kismina uygun oranda ddeme yapma hakkini sakh tutar. Hazirlanacak isin satinalma sézlesmesi
ekinde Yuklenici'ye sunulacak kontrol listesindeki kriterlere uygun olarak hazirlanmasi talep edilmekte olup kontrol ve onay
sureci bu liste dikkate alinarak tamamlanacaktir.
e Degerlendirme Kontrol Listeleri



https://marka.org.tr/degerlendirme-kontrol-listeleri/
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4. Danigmanlik hizmeti saglayacak firma/uzmanda aranan sartlar:

inovasyon yonetimi, teknoloji ydnetimi, Ar-Ge ydnetimi, kurumsal kapasite gelistirme veya benzeri
alanlarda en az 5 yil danismanlik/uygulama deneyimine sahip olmak

Son 5 yil icinde teknoparklar, Ar-Ge merkezleri veya teknoloji tabanli firmalari kapsayan benzer nitelikte is
tamamlamis olmak: (i) olgunluk/kapasite degerlendirmesi, (ii) strateji/aksiyon plani veya yol haritasi
tretimi, (iii) teknoloji firmalari/KOBi/teknopark ekosistemi ile galisma.

inovasyon olgunluk él¢iimii konusunda bir modele/metodolojiye sahip olmak

inovasyon olgunluk degerlendirme modelleri, stratejik yol haritalari ve kurumsal kapasite gelistirme
konularinda uzmanlik sahibi olmak

Projenin gerektirdigi saha ziyaretlerini gerceklestirebilecek organizasyonel yapiya sahip olmak

Tercihen 1ISO-56002 inovasyon Yénetim Sistemi alaninda sertifika/uzmanlik sahibi olmak

Tercihen inovasyon yonetimi, teknoloji yonetimi alanlarinda ulusal/uluslararasi dergilerde yayin yapmis
olmak

5. Danismanlik hizmeti saglayacak firma/uzmanda aranan referanslar:

Yukaridaki belirtilen sartlari tasidigini kanitlayici belgeler sunabiliyor olmak

(Yukarida talep edilen ve belge sunulmasi gereken durumlar firmalar tarafindan belgelenmedidi takdirde

firmanin verdigi teklif dikkate alinmayacaktir.)

Onemli Not:

Teknik destek kapsaminda danismanlik ve/veya egitim ile ilgili uzman masraflari disinda herhangi bir maliyet uygun
maliyet degildir. Egitim stiresince kullanilacak malzemenin, ekipmanin, egitim yerinin, egitime katilacak kisilerin, egitim
esnasinda yapilmasi dusindlen ikramlarin organizasyonu ve diger tim yan giderler basvuru sahibi kurumun
sorumlulugundadir. Ajansin bu konuda hicbir yakimlaligi yoktur.

Basvuru asamasinda sunulan Ek-B: Danigsmanlik / Egitim Formu projenin destek almaya hak kazanmasi halinde
“sartname” yerine geger. Ajans bu sartname dogrultusunda satin alma siirecini yrttiir. Satin almaya dair Ajansin karari
nihaidir.

Proje faaliyetlerinin verimli gegmesi ve uygulamada herhangi bir uyusmazlik yasanmamasi igin, Ajansin satin alma
kararini taraflara bildirmesinden itibaren 3 (lg) is glinii icinde Yiklenici ile Yararlanici icerik ve uygulama takvimi
Uzerinde mutabakat saglar. Nihai icerik ve uygulama takvimi Yiklenici ile Ajans arasinda yapilacak s6zlesmeye derg
edilir. Ajansa sunulan nihai igerik ve uygulama takvimi Gizerinde, Ajansin bilgisi ve onayi disinda herhangi bir degisiklik
yapilmasi halinde; Ajansin, uygun gérecegi tedbirleri alma ve yararlaniciya basvuru yasagi uygulama hakki saklidir.
Proje faaliyetleri, Ajans ile Yuklenici arasinda yapilacak s6zlesmenin tarihinden itibaren 6 (alt)) ay iginde
tamamlanmalidir. Yararlanici, teknik destek faaliyetinin tamamlanmasini miteakip en geg 30 (otuz) giin icerisinde nihai
raporunu Ajansa sunmaldir. Nihai raporunu zamaninda teslim etmeyen kurumlar bir sonraki Teknik Destek
Programi'ndan faydalanamayacaktir.

Proje kapsaminda (varsa) analiz ¢alismasi, on fizibilite vb. rapor niteliginde hazirlanan materyal(ler) Ajansin onayi
alinmadan ve kaynak goésterilmeden Ajans disi kisi, kurum, kuruluslarca herhangi bir yerde herhangi bir sekilde
kullanilamaz.

Proje kapsaminda (varsa) analiz caligmasi; 6n fizibilite vb. rapor niteligindeki ¢alismanin (¢alismalarin) sonuglari ve
¢alisma siirecinin, Yiiklenici Firma/Uzman tarafindan Ajans yetkililerine, taraflarca uygun goriilen bir tarihte fiziki
veya sanal olarak gerceklestirilecek toplantida agiklamasi talep edilebilecektir. Proje kapsaminda yapilan ¢aligmalar,
Ajansin belirledigi formatta Yuklenici’den basili olarak talep edilebilecektir. Proje kapanisi ve 6deme islemleri, bahse
konu islemlerin gergeklestirilmesinin ve Basvuru Sahibi’nin Nihai Raporu Ajans’a sunmasinin ardindan
tamamlanacaktir.

Danismanlik icerikli projelerde, yapilacak ¢alismanin niteliginin gerektirdigi sayida saha ziyareti gerceklestirilmesi
zorunludur. Saha ¢alismasi gergeklestiriimeden uzaktan tamamlanan projelerin kapanisi yapilmayacaktir.



