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DANISMANLIK HiZMETINIiN TANIMI

Programin Adi TR42/25/TD Teknik Destek Programi
Proje Kodu TR42/25/TD/0004

Basvuru Sahibi Yalova Ticaret il Madirligi

Basgvuru Dénemi Ocak - Subat

1. Program kapsaminda basvuru yaptiginiz 6ncelik tiirii:
Oncelik 5 - Bélgesel Kalkinma Odakli Danismanlik Faaliyetleri

2. Beklenen giktilar:

Alinan Hizmet Kapsaminda Gergeklestirilecek Faaliyet

Yalova icin Entegrasyon Model Onerisi Taslaginin Hazirlanmasi

Gegim Kaynaklarina Erigim icin lyi Uygulama Orneklerinin Arastiriimasi

Arama ve Strateji Gelistirme Calistayi’nin (2 glin) Yapilmasi

Sosyo-Ekonomik Entegrasyon Stratejisi ve Eylem Onerileri Raporu’nun Hazirlanmasi

3. Proje kapsaminda talep edilen danigsmanlik faaliyetinin igerigi:
2024 yilinda Aile, Sosyal Hizmetler il Mudiirliigii tarafindan yiiritilmis olan “Yalova ilindeki Yabancilara Yénelik
Sosyal Analiz Calismasi” baslhkli teknik destek projesi kapsaminda gerceklestirilen saha arastirmasinda, il
genelinde gecici koruma ve uluslararasi koruma kapsamindaki gogmenlere yénelik koruma, yonlendirme, psiko-
sosyal destek, ge¢im kaynaklari gibi alanlarda sivil inisiyatifler tarafindan sunulan hizmetlerin sinirli oldugu;
kimliklendirme, mesleki egitim, ise yerlesim, dil egitimi vb. alanlarda kamu ve sosyal hizmetlerin gelistiriimesine
ihtiyac¢ duyuldugu tespit edilmistir.

Bu cercevede gocmenlerin ve vyabancilarin Yalova’da ticaret hayatina sosyal ve ekonomik agidan
entegrasyonunun glclendiriimesine yonelik butlnlesik bir eylem ¢ergevesinin olusturulmasina yoénelik
arastirma-danismanlik hizmeti alinmasi planlanmaktadir.

Bu kapsamda asagidaki faaliyetlerin yiritilmesi 6ngoriilmektedir:

e Yalova icin Entegrasyon Model Onerisi Taslaginin Hazirlanmasi:
Bu faaliyet kapsaminda, Yalova’daki yabancilarin sosyal ve ekonomik hayata katilimini destekleyecek, yerel
kosullara uygun bir entegrasyon modeli 6nerisi gelistirilecektir. Modelin olusturulmasinda, Aile Sosyal

Hizmetler il Mudurliigi tarafindan yapilan Sosyal Analiz Raporu ve paydas gériismeleri temel alinarak
kapsayicl ve uygulanabilir bir cerceve olusturulmasi hedeflenmektedir. Calisma, gé¢menlerin ve
yabancilarin istihdam, sosyal hizmetlere erisim, egitim ve toplumsal uyum sireclerindeki mevcut
ihtiyaclarini ve karsilastiklari engelleri ele alarak yerel yonetimler, kamu kurumlari ve sivil toplumun
koordinasyonunu igeren ¢ok paydasli bir yapi dnermeyi amaglamaktadir.

Model taslagi, ulusal ve uluslararasi diizeyde basarili entegrasyon programlarindan elde edilen dersler
1Isiginda yapilandirilacak ve siirdirilebilir bir uygulama icin politika dnerileri icerecektir. Gelistirilen model
Onerisinin yerel diizeyde diizenlenecek Arama ve Strateji Calistayi’'nda kamu kurumlari ve STK temsilcileri
ile paylasilmasi ve degerlendirilmesi planlanmaktadir.

e Gecim Kaynaklarina Erisim icin lyi Uygulama Orneklerinin Arastirilmasi:

Bu faaliyet kapsaminda, gd¢gmen ve yabanci topluluklarin ekonomik hayata katilimini tesvik eden basarili
uygulamalar analiz edilecektir. Masabas! arastirmasi, basta Tirkiye olmak lzere diger Ulkelerde yiritiilen
istihdam, girisimcilik ve mesleki egitim programlari temelinde Yalova icin 6l¢eklenebilir ve strdirilebilir
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¢6zim onerileri gelistirmeyi hedeflemektedir. Calisma kapsaminda kamu - 6zel sektor isbirligi modelleri,
sosyal girisimcilik mekanizmalari, mesleki beceri gelistirme programlari ve sektorel istihdam olanaklarina
iliskin iyi uygulamalar belirlenecektir. Aragtirma bulgularinin galigtay ile Yalova’da kamu ve sivil toplum
aktorleriile istisare edilmesi planlanmaktadir.

Arama ve Strateji Gelistirme Calistayi (2 giin):

Bu calistay, Yalova’daki gocmen ve yabanci topluluklarin sosyal ve ekonomik entegrasyonuna yonelik
politika ve uygulamalarin gelistiriimesine katki saglamak amaciyla dizenlenecektir. Calistaya, yerel
yonetimler, kamu kurumlari, akademisyenler, sivil toplum kuruluslari, 6zel sektér temsilcileri ve gégmen
topluluklarin liderleri davet edilerek, cok paydasli bir diyalog ortami olusturulacaktir.

iki giin siirecek etkinlik kapsaminda, ilk giin mevcut durum analizi, ihtiyaclar ve firsatlar lzerine
odaklanilacak; ikinci giin ise 6nerilen entegrasyon modeli cercevesinde stratejik 6ncelikler ve eylem planlari
gelistirilecektir. Atolye ¢alismalari, grup tartismalari ve vaka analizleri araciligiyla, Yalova’daki mevcut
hizmetlerin glglendirilmesi ve is birligi mekanizmalarinin olusturulmasina yonelik somut stratejiler
belirlenecektir. Calistay sonuclari, Sosyo-Ekonomik Entegrasyon Stratejisi ve Eylem Onerileri Raporu’na girdi
saglayacaktir.

Sosyo-Ekonomik Entegrasyon Stratejisi ve Eylem Onerileri Raporu Hazirlanmast:

Bu rapor, Yalova’da go¢men ve yabancilarin sosyal ve ekonomik entegrasyonunu desteklemeye yonelik
kapsamli bir strateji ve uygulama cercevesi sunacaktir. Raporda, yapilan arastirmalar, iyi uygulama
ornekleri, paydas gorisleri ve calistay ciktilari dogrultusunda Yalova igin uygulanabilir ¢6zim oOnerileri
gelistirilecektir. Strateji dokiimani, kamu, 6zel sektoér ve sivil toplum kuruluslari igin politika onerileri,
uygulanabilir projeler ve entegrasyonu destekleyen is birligi modellerini icerecektir.

Yalova’daki yerel aktorlerin kullanimina sunulacak olan bu dokiman, ilin entegrasyon kapasitesinin
glclendirilmesine yonelik somut adimlarin atilmasini saglayacaktir.

Danismanlik hizmeti talep edildigi durumda hizmeti verecek firma (yiiklenici) icin asadidaki durum gecerli olacaktir:

Teknik Destek basvurusuna iliskin faaliyet tamamlandiginda Yiklenici’den basvuru konusuyla ilgili bir teknik rapor
(arastirma raporlari, envanter galismalari, eylem plani, yol haritasi ve strateji belgesi vb. konulari iceren) talep edilmektedir.
Sunulan raporda Ajans tarafindan talep edilecek olasi glincellemelerin tamamlanmasi zorunlu olup hazirlanan rapora onay
verilmeden proje kapanisi yapilmayacaktir. Hazirlanan rapor alinti programinda incelemeye tabi tutulacaktir. Raporu
hazirlayanlarin gercek kisi ve unvan bilgilerinin rapora eklenmesi ve Ajansa teslim edilecek raporun hazirlayanlar tarafindan
1slak imzali olarak sunulmasi zorunludur. Ajans tarafindan isin kismi olarak tamamlandigina kanaat getirilen durumlarda,
Ajans isin tamamlanan kismina uygun oranda 6deme yapma hakkini sakli tutar. Hazirlanacak isin satinalma sézlesmesi
ekinde Yuklenici'ye sunulacak kontrol listesindeki kriterlere uygun olarak hazirlanmasi talep edilmekte olup kontrol ve onay
sureci bu liste dikkate alinarak tamamlanacaktir.
e Degerlendirme Kontrol Listeleri

4. Danismanlik hizmeti saglayacak firma/uzmanda aranan sartlar:

Danisman firmanin proje ekibi icin en az iki kisi olmak kaydiyla yeterli sayida personel gérevlendirmesi,
Danisman firma tarafindan goérevlendirilecek personelin en az birisinin ylksek lisans tercihen doktora
diizeyinde akademik unvana sahip olmasi ve arastirma alaninda (go¢, gé¢men politikalari, kadinin
giclenmesi, sosyal politikalar vb.) akademik ¢alismalar yapmis olmasi veya projelerde gorev almis/aliyor
olmasi,

Ekipten en az birinin yabancilara yonelik gecim kaynaklarinin iyilestirilmesi, milteci girisimcilik, sosyal
isletmeler vb. alanlarda proje/arastirma tecriibesine sahip olmasi,

Ekipten en az birinin daha 6nce proje konusuyla ilgili veya benzer alanlarda analiz ¢alismasi, yol haritasi,
strateji raporu vb. en az bir ¢alisma hazirlamis olmasi.



https://marka.org.tr/degerlendirme-kontrol-listeleri/
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Danismanlik hizmeti saglayacak firma/uzmanda aranan referanslar:

Yukaridaki sartlari tasidigini ispatlayici belgeleri sunabiliyor olmak.
(Yukarida talep edilen ve belge sunulmasi gereken durumlar firmalar tarafindan belgelenmedidi takdirde

firmanin verdigi teklif dikkate alinmayacaktir.)

Onemli Not:

- Teknik destek kapsaminda danismanlk ve/veya egitim ile ilgili uzman masraflari disinda herhangi bir maliyet uygun
maliyet degildir. Egitim sitiresince kullanilacak malzemenin, ekipmanin, egitim yerinin, egitime katilacak kisilerin, egitim
esnasinda yapilmasi dusindlen ikramlarin organizasyonu ve diger tiim yan giderler basvuru sahibi kurumun
sorumlulugundadir. Ajansin bu konuda higbir yakimlaligi yoktur.

- Basvuru asamasinda sunulan Ek-B: Danismanhk / Egitim Formu projenin destek almaya hak kazanmasi halinde
“sartname” yerine geger. Ajans bu sartname dogrultusunda satin alma slrecini yurutir. Satin almaya dair Ajansin karari
nihaidir.

- Proje faaliyetlerinin verimli gegmesi ve uygulamada herhangi bir uyusmazlik yasanmamasi icin, Ajansin satin alma
kararini taraflara bildirmesinden itibaren 3 (lg) is glinii icinde Yiklenici ile Yararlanici icerik ve uygulama takvimi
Uzerinde mutabakat saglar. Nihai icerik ve uygulama takvimi Yiklenici ile Ajans arasinda yapilacak s6zlesmeye derg
edilir. Ajansa sunulan nihai icerik ve uygulama takvimi Gzerinde, Ajansin bilgisi ve onayi disinda herhangi bir degisiklik
yapilmasi halinde; Ajansin, uygun gorecegi tedbirleri alma ve yararlaniclya basvuru yasagi uygulama hakki saklidir.

- Proje faaliyetleri, Ajans ile Yiklenici arasinda yapilacak sozlesmenin tarihinden itibaren 6 (alti) ay iginde
tamamlanmalidir. Yararlanici, teknik destek faaliyetinin tamamlanmasini miiteakip en geg 30 (otuz) giin icerisinde nihai
raporunu Ajansa sunmalidir. Nihai raporunu zamaninda teslim etmeyen kurumlar bir sonraki Teknik Destek
Programi'ndan faydalanamayacaktir.

- Proje kapsaminda (varsa) analiz caligmasi, on fizibilite vb. rapor niteliginde hazirlanan materyal(ler) Ajansin onayi
alinmadan ve kaynak gosterilmeden Ajans disi kisi, kurum, kuruluslarca herhangi bir yerde herhangi bir sekilde
kullanilamaz.

- Proje kapsaminda (varsa) analiz calismasi; 6n fizibilite vb. rapor niteligindeki ¢alismanin (¢alismalarin) sonuglari ve
¢alisma siirecinin, Yiiklenici Firma/Uzman tarafindan Ajans yetkililerine, taraflarca uygun goriilen bir tarihte fiziki
veya sanal olarak gergeklestirilecek toplantida agiklamasi talep edilebilecektir. Proje kapsaminda yapilan ¢alismalar,
Ajansin belirledigi formatta Yiiklenici’den basili olarak talep edilebilecektir. Proje kapanisi ve 6deme islemleri, bahse
konu islemlerin gergeklestirilmesinin ve Bagvuru Sahibi’nin Nihai Raporu Ajans’a sunmasinin ardindan
tamamlanacaktir.

- Damigmanlik icerikli projelerde, yapilacak calismanin niteliginin gerektirdigi sayida saha ziyareti gerceklestirilmesi
zorunludur. Saha ¢alismasi gergeklestiriimeden uzaktan tamamlanan projelerin kapanisi yapilmayacaktir.



