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DANISMANLIK HiZMETINIiN TANIMI

Programin Adi TR42/24/TD Teknik Destek Programi
Proje Kodu TR42/24/TD/0050

Basvuru Sahibi Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasi
Basgvuru Dénemi Kasim - Aralik

1. Program kapsaminda basvuru yaptiginiz 6ncelik tiirii:
Oncelik 1 - Uriin, Uretim Yapisi ve ihracat

2. Beklenen giktilar:

Alinan Hizmet Kapsaminda Gergeklestirilecek Faaliyet

5 makine imalat firmasinin mevcut teknolojik durumlarinin kapsamli analizleri yapilarak, yiiksek teknolojiye gegis
sureglerinde ihtiyag duyduklari destek alanlarinin belirlenmesi/dokiimante edilmesi

5 firmanin her biri icin yol haritasi ¢alismasinin yapilmasi

*Beklenen c¢iktilar arasindaki maddeler Ajans tarafindan incelenecek ve gerekli gorilenlere (*) isareti
eklenecektir. (*) ile isaretli olan faaliyetler tamamlandiktan sonra, yapilan isin niteliginin uygun olup olmadiginin
kontrolii igin izleme ve Degerlendirme Birimi ile iletisime gecilmesi gerekmektedir. (*) ile isaretli asamalarda
ortaya ¢ikan eksiklikler nedeniyle proje giktisinin Ajans tarafindan yetersiz bulundugu durumlarda, Ajans hizmet
tutarindan kismi olarak kesinti yapma hakkini sakl tutar.

3. Proje kapsaminda talep edilen danismanlik faaliyetinin igerigi:
Sakarya’da faaliyet gosteren 5 makine imalat firmasinin mevcut teknolojik durumlarinin kapsamli analizleri
yapilarak, yiksek teknolojiye gegis sureglerinde ihtiya¢ duyduklari destekler ve yol haritalari belirlenecektir.

Bu kapsamda:

Analiz: Firmalarin Uretim siiregleri, teknoloji altyapilari, AR-GE kapasiteleri, dijital entegrasyon diizeyi ve rekabetgi
konumlari degerlendirilecektir. Ayrica, verimlilik ve yenilik¢ilik potansiyelleri incelenerek SWOT analizi yapilacaktir.
Teknoloji transferi, AR-GE ve uluslararasi standartlara uyum gibi ihtiya¢c duyulan destek alanlari tespit edilecektir.
Bu kapsamda her bir firmanin analizi igin en az bir giinliik saha ziyareti diizenlenmesi talep edilmektedir.

Yol Haritasi: Her firma icin, yliksek teknolojiye gegiste izlenecek adimlari, yatirim ihtiyaglarini ve is birligi firsatlarini
iceren bir yol haritasi olusturulacaktir. Bu harita, firmalarin yenilik¢i Giretim yontemlerini benimsemeleri ve AR-GE
projelerini gelistirmelerine yonelik stratejik 6neriler sunacaktir.

Firmalarin mevcut durumlari asagida siralanan 12 kriter ana bashginda 1000 puanhk skala Gzerinden
degerlendirilecek ve mevcut teknolojik seviyeden yiiksek teknolojiye gegcis icin yol haritasi firmalar 6zelinde
belirlenecektir.

1. Uriin Stratejisinin Sekillendirilmesi

Sirketin genel stratejisi ile uyumlu, uzun vadeli bir Girlin vizyonu gelistirilmesi.

Hedef misteri segmentlerini analiz ederek Giriin portféylnin optimize edilmesi.

Teknolojik yenilikleri ve piyasa trendlerini dngdren, proaktif bir tirin stratejisi olusturulmasi.
e Rakip analizine dayali stratejik konumlandirma ile pazardaki farkin netlestirilmesi.

2. AR-GE ve Uriin inovasyonu

e Yeni nesil Girlin gelistirme sireglerinin hizlandiriimasi.
o Modiiler ve Ozellestirilebilir Grin tasarimlari gelistirilmesi.
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o Yillik patent ve inovatif Grliin oraninin artirilmasi.
3. Uriin Dijitallestirme ve loT Entegrasyonu
e Uriinlerin akilli cihazlarla entegre calismasini saglayacak loT teknolojilerinin entegrasyonu.

e Uriinlerden veri toplayarak kullanici deneyimini iyilestiren sistemler gelistirilmesi.
o Dijital ikiz teknolojileriyle Grlin performansini optimize etme.

4. Uretim Teknolojilerinin Gelistirilmesi
e Yiksek hassasiyetli ve disiik maliyetli Gretim siiregleri igin ileri Gretim teknolojilerinin kullanimi.

e 3D vyazcilar ve robotik sistemlerin (iretim siireglerine entegrasyonu.
e Yiksek otomasyon seviyesine ulasarak tiretim sirelerini kisaltma.

5. Malzeme ve Tasarim inovasyonu
e Hafif, dayanikli ve ¢cevre dostu malzemelerin kullanimina gegis.

e Uriinlerin eneriji tiiketimini azaltan tasarimlar gelistirilmesi.
e Malzeme mihendisligi ile performansi artirilmis Grinlerin Gretimi.

6. Miisteri Odakli Uriin Ozellestirme

e Uriinlerin modiiler yapida tasarlanarak miisteri taleplerine gére dzellestirilebilmesi.
e Misteri geri bildirimlerine gore Grlinlerde hizli degisiklik yapma yetenegi.
e Misteri segmentlerine 6zel yazihm-donanim entegrasyonlari.

7. Akilli Uriin Gelistirme

e Yapay zeka tabanh kontrol sistemlerine sahip Uriinlerin gelistirilmesi.
e Sensorler ve veri analitigi ile Grlnlerin performansinin optimize edilmesi.
e Ozerk (otonom) calisma kapasitesine sahip Uriinlerin iiretilmesi.

8. Enerji Verimliligi ve Surdiiriilebilirlik

e Uriinlerin enerji tiiketimini minimuma indiren teknolojiler gelistirilmesi.
e Karbon ayak izi dusik Grin tasarimlari.
e Uzun 6miirli ve geri dondstirilebilir Grinlerin Gretimi.

9. Uriin Giivenligi ve Dayanikhlik

e Uluslararasi standartlara uygun glivenlik sertifikalarina sahip Grinler gelistirilmesi.
e Uriinlerin agir kosullarda dayanikhligini artiran tasarimlar.
e Kullanici hatalarini minimize eden glvenlik sistemleri entegre edilmesi.

10. Veri Tabanh Uriin Gelistirme

e Uriin kullanim verilerinin analiz edilerek yeni tasarimlar igin geri bildirim saglanmasi.
e Kestirimci bakim sistemleriyle (irlin arizalarinin 6nlenmesi.
e Veri odakli kararlarla Griin performansinin optimize edilmesi.

11. Cevik Uriin Gelistirme Siiregleri

e Prototipleme siresini azaltacak hizli tasarim ve test sirecleri.
e Uriin gelistirme siireglerinde gevik metodolojilerin uygulanmasi.
e Urinlerin hizlica pazara sunulmasini saglayacak siireclerin gelistirilmesi.

12. Uriiniin is Sonuglarn

Uriin gelistirme siireclerinin finansal performans (izerindeki etkisinin dlgiilmesi.

Uriinden elde edilen gelirin toplam gelir icindeki payinin artiriimasi.

e Pazara sunulan drinlerin satis hacmi, misteri memnuniyeti ve pazar payindaki artisi dlgmek.
Uriinlerin marka bilinirligi ve rekabet giiciine yaptigi katkinin degerlendirilmesi.
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Danismanlik hizmeti talep edildigi durumda hizmeti verecek firma (ytiklenici) icin asadidaki durum gecerli olacaktir:

Teknik Destek basvurusuna iliskin faaliyet tamamlandiginda Yiklenici’den basvuru konusuyla ilgili bir teknik rapor
(arastirma raporlari, envanter galismalari, eylem plani, yol haritasi ve strateji belgesi vb. konulari iceren) talep edilmektedir.
Sunulan raporda Ajans tarafindan talep edilecek olasi glincellemelerin tamamlanmasi zorunlu olup hazirlanan rapora onay
verilmeden proje kapanigi yapilmayacaktir. Hazirlanan rapor alinti programinda incelemeye tabi tutulacaktir. Raporu
hazirlayanlarin gercek kisi ve unvan bilgilerinin rapora eklenmesi ve Ajansa teslim edilecek raporun hazirlayanlar tarafindan
1slak imzal olarak sunulmasi zorunludur. Ajans tarafindan isin kismi olarak tamamlandigina kanaat getirilen durumlarda,
Ajans isin tamamlanan kismina uygun oranda 6deme yapma hakkini sakl tutar. Hazirlanacak isin satinalma sézlesmesi
ekinde Yuklenici'ye sunulacak kontrol listesindeki kriterlere uygun olarak hazirlanmasi talep edilmekte olup kontrol ve onay
streci bu liste dikkate alinarak tamamlanacaktir.
e Degerlendirme Kontrol Listeleri

4. Danismanlik hizmeti saglayacak firma/uzmanda aranan sartlar:

e Makine imalat sektorli ve yiksek teknolojiye gecis slireclerinde kanitlanmis deneyime sahip olmasi
(Ozellikle orta-yiiksek teknolojili iriinlerden yiiksek teknolojili Uriinlere gecis projelerinde referans
sunabilmelidir.)

e Dijital donlisiim, otomasyon, 10T, yapay zeka, biylk veri ve Endistri 4.0 gibi ileri teknolojilerde bilgi sahibi
ve tercihen uygulama deneyimine sahip olmasi

e Uluslararasi standartlar ve sertifikasyon siireglerine dair bilgi sahibi ve tercihen uygulama deneyimine sahip
olmasi

e Teknoloji transferi ve inovasyon ekosisteminin gelistirilmesine yonelik bilgi ve tecriibe sahibi ve tercihen
uygulama deneyimine sahip olmasi

Danismanlarin;

e Mihendislik (makine, endistri, elektrik-elektronik), yénetim veya teknoloji odakli alanlarda lisans, tercihen
ve yuksek lisans/doktora derecesine sahip olmasi

e Daha o6nce ulusal veya uluslararasi diizeyde benzer 6lgekte danismanlik projelerini basariyla tamamlamis
olmasi

e Universiteler, teknoparklar, sanayi odalari ve kamu kurumlari gibi farkli paydaslarla etkin is birligi deneyimi
bulunmasi

e Teknolojik durum analizi, yol haritasi olusturma ve sonuclarin raporlanmasi konularinda tecriibe sahibi
olmasi

5. Danmismanlk hizmeti saglayacak firma/uzmanda aranan referanslar:
Yukaridaki sartlari tasidigina dair ispatlayici belgeleri sunabiliyor olmak.
(Yukarida talep edilen ve belge sunulmasi gereken durumlar firmalar tarafindan belgelenmedidi takdirde
firmanin verdigi teklif dikkate alinmayacaktir.)

Onemli Not:

- Teknik destek kapsaminda danismanlik ve/veya egitim ile ilgili uzman masraflari disinda herhangi bir maliyet uygun
maliyet degildir. Egitim siiresince kullanilacak malzemenin, ekipmanin, egitim yerinin, egitime katilacak kisilerin, egitim
esnasinda yapilmasi dusindlen ikramlarin organizasyonu ve diger tim yan giderler basvuru sahibi kurumun
sorumlulugundadir. Ajansin bu konuda higbir ylikimlulGga yoktur.

- Basvuru asamasinda sunulan Ek-B: Danismanhk / Egitim Formu projenin destek almaya hak kazanmasi halinde
“sartname” yerine gecer. Ajans bu sartname dogrultusunda satin alma sirecini ytrttir. Satin almaya dair Ajansin karari
nihaidir.

- Proje faaliyetlerinin verimli gegmesi ve uygulamada herhangi bir uyusmazlik yasanmamasi igin, Ajansin satin alma
kararini taraflara bildirmesinden itibaren 3 (lg) is glinii icinde Yiklenici ile Yararlanici icerik ve uygulama takvimi
Uzerinde mutabakat saglar. Nihai icerik ve uygulama takvimi Yiklenici ile Ajans arasinda yapilacak s6zlesmeye derg
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edilir. Ajansa sunulan nihai igerik ve uygulama takvimi tizerinde, Ajansin bilgisi ve onayi diginda herhangi bir degisiklik
yapilmasi halinde; Ajansin, uygun gorecegi tedbirleri alma ve yararlaniclya basvuru yasagi uygulama hakki saklidir.
Proje faaliyetleri, Ajans ile Yiklenici arasinda yapilacak sozlesmenin tarihinden itibaren 6 (alti)) ay iginde
tamamlanmalidir. Yararlanici, teknik destek faaliyetinin tamamlanmasini miteakip en geg 30 (otuz) giin igerisinde nihai
raporunu Ajansa sunmalidir. Nihai raporunu zamaninda teslim etmeyen kurumlar bir sonraki Teknik Destek
Programi'ndan faydalanamayacaktir.

Proje kapsaminda (varsa) analiz ¢calismasi, on fizibilite vb. rapor niteliginde hazirlanan materyal(ler) Ajansin onayi
alinmadan ve kaynak gosterilmeden Ajans digi kisi, kurum, kuruluslarca herhangi bir yerde herhangi bir sekilde
kullanilamaz.

Proje kapsaminda (varsa) analiz galigmasi; 6n fizibilite vb. rapor niteligindeki ¢alismanin (¢alismalarin) sonuglari ve
¢alisma siirecinin, Yiiklenici Firma/Uzman tarafindan Ajans yetkililerine, taraflarca uygun goriilen bir tarihte fiziki
veya sanal olarak gerceklestirilecek toplantida agiklamasi talep edilebilecektir. Proje kapsaminda yapilan ¢aligmalar,
Ajansin belirledigi formatta Yiiklenici’den basili olarak talep edilebilecektir. Proje kapanisi ve 6deme islemleri, bahse
konu islemlerin gergeklestirilmesinin ve Basvuru Sahibi’nin Nihai Raporu Ajans’a sunmasinin ardindan
tamamlanacaktir.

Danismanlik icerikli projelerde, yapilacak ¢alismanin niteliginin gerektirdigi sayida saha ziyareti gerceklestirilmesi
zorunludur. Saha ¢alismasi gergeklestirilimeden uzaktan tamamlanan projelerin kapanisi yapilmayacaktir.



