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DANISMANLIK HiZMETINIiN TANIMI

Programin Adi TR42/24/TD Teknik Destek Programi
Proje Kodu TR42/24/TD/0051

Basvuru Sahibi Bolu Aile ve Sosyal Hizmetler il Miidiirl(igi
Basgvuru Dénemi Kasim - Aralik

1. Program kapsaminda basvuru yaptiginiz 6ncelik tiirii:
Oncelik 7 - SOP'lar disinda kalan konular

2. Beklenen giktilar:

Alinan Hizmet Kapsaminda Gergeklestirilecek Faaliyet

Bolu’da yasayan en az 1000 kisi icin asagida belirtilen detayda anket hazirlanarak yiz yize ya da online olarak
uygulanmasi
Bolu'da mahalle ve ilge bazli ailelerin, kadinlarin ve ¢cocuklarin siddet risk analizi raporunun hazirlanmasi

*Beklenen ciktilar arasindaki maddeler Ajans tarafindan incelenecek ve gerekli goérilenlere (*) isareti
eklenecektir. (*) ile isaretli olan faaliyetler tamamlandiktan sonra, yapilan isin niteliginin uygun olup
olmadiginin kontrolii icin izleme ve Degerlendirme Birimi ile iletisime gecilmesi gerekmektedir. (*) ile isaretli
asamalarda ortaya gikan eksiklikler nedeniyle proje ¢iktisinin Ajans tarafindan yetersiz bulundugu durumlarda,
Ajans hizmet tutarindan kismi olarak kesinti yapma hakkini sakli tutar.

3. Proje kapsaminda talep edilen danismanlik faaliyetinin igerigi:

Bu calisma ile aile ici siddet, cocuga yonelik siddet, kadina siddet, madde bagimhhgi, intihar egilimleri vb. olumsuz
durumlar karsisinda kadinlarin, gocuklarin ve ailelerinin korunmasini giglendirecek hizmetlerin daha etkin
ylratidlmesine ve ¢6ziime yonelik projeler gelistirilmesine yol haritasi olacak bilimsel bir rapor ortaya konulmasi
amaclanmaktadir. Yapilan arastirma verileri ile mahalle ve ilge bazli risk analizinin ayri ayri yapilmasi bu projenin
hedefleri arasinda yer almaktadir. Bu baglamda ¢alismanin ana amaci, 5395 ve 6284 sayili Kanunlar ekseninde;
cocuk, aile, okul, cevre ve siddet/sug ana temalari baglaminda Bolu ilinde siddetin her ¢esidinin ve boyutunun ¢ok
yonli arastirmasinin yapilmasidir. Bunun yaninda; 2021 yilinda ayni ana amag¢ baglaminda hazirlanan proje
kapsaminda yapilan “Bolu’da Siddet Olgusunun Cocuk Merkezli Risk Analizi” baslikli proje sonuglariyla yeni yapilacak
projenin sonuglarinin karsilikh degerlendirilmesinin yapilmasi da beklenmektedir. 2021 yilinda yapilan s6z konusu
proje sonuglari uygulayici firma ile basvuru sahibi tarafindan paylasilacaktir.

Projenin érneklem grubu; Bolu ili genelidir. is, Bolu il geneli icin detayl nicel arastirmalar ile nihai bir rapor ortaya
konmasini kapsamaktadir. Bu amagla Bolu ilinde yasayan (tim ilgeler dahil) yetiskinlerden (18 yas Ustl kadin ve
erkek) 1000 (bin) kisinin 6rneklem grubuna katilmasi amaclanmaktadir. Veri toplama asamasinda; 6grenci velilerine,
0zel ve kamuda calisan kadinlara, ev hanimlarina, ¢alisan ya da ¢alismayan yetiskin erkeklere ulasilmasi, farkh sosyo-
ekonomik yapiya sahip kisilerin ve cinsiyet farkliliklarinin dengeli olarak 6rneklem grubuna dagilmasi beklenmekte
olup veriler yliz ylze ya da online olarak toplanabilecektir. Veri toplama asamasinda ek protokol ya da izinler
basvuru sahibiyle isbirligi icerisinde ylritllecektir.

Veri toplama araci ve yontemi; arastirma verilerinin toplanmasinda kullanilacak anket sorulari yiklenici firma
tarafindan hazrlanacak olup sorularin asagida belirtilen igerikteki maddeleri ayrintili olarak kapsamasi
istenmektedir. Soru hazirlama stirecinde yiiklenici firma ve basvuru sahibi isbirligi saglayacak olup asagida belirtilen
maddeler disinda yliklenici firma sz konusu anketin icerigine siddet olgusunun kapsamli arastirmasinda etkili
olabilecegi diisiinilen yeni boyutlari, basvuru yapan kurulusun gérisi alinarak ekleyebilecektir. Olusturulan sorular
basvuru sahibi tarafindan belirlenecek bir etik kurul tarafindan degerlendirildikten sonra uygulamaya gecilecektir.
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Arastirmanin iceriginde Yer Almasi Beklenen Basliklar

e Demografik Bilgiler (Yas, cinsiyet, medeni durum, ¢alisma durumu, ailenin ekonomik durumu, ¢ocuk sayisi, en
uzun yasanilan bolge, kronik hastaligi vb.) Demografik bilgiler dogrultusunda (yasanilan bélge vb.) mahalle ve
ilce bazli risk analizinin yapilmasi hedeflenmektedir.

e Siddeti Dogrudan Besleyen Durumlar (Ailede, akranlarla iliskilerinde, sosyal cevresinde ve sosyal medyada
maruz kaldig ya da uyguladigi siddet tlrleri hakkinda bilgi alinmasi hedeflenmektedir.)

e Siddeti Dolayli Yoldan Besleyen Durumlar (Kisiyi su¢ islemeden alikoyan faktoérlere iliskin algisi, kisinin suc
islemesine neden olan durumlarailiskin algisi, siddete iliskin yaygin inanislari, madde bagimliligi, bos zamanlari
degerlendirme bicimi, sosyal iliskileri, cocukluk doneminde siddete maruz kalma durumu, 6fke kontroli ve
problem ¢6zme becerileri, haksizlik ve adaletsizlik algisi, anlamsizlik-karamsarlik duygulari, yalnizhk duygulari,
umutsuzluk duygusu, kizginhk- saldirganlik duygulari, sugluluk duygusu, intihar disiincesi ya da girisimleri,
sabika kaydi, suca karismis cevrenin bulunmasi, psikiyatrik ya da uzun sireli bir tedavi géorme, benlik saygisi,
karar verme yontemi, gibi sorulara yer verilmesi amaglanmaktadir.)

e Siddete Maruz Kalma Durumunda Yapilmasi Gerekenler Hususunda Biling Durumu (Siddete maruz kaldiginda
basvurmasi gereken birimleri bilme durumu, maruz kaldigi siddeti resmi kurumlara bildirme durumunu, daha
once aile i¢ci ve kadina yonelik siddetle ilgili herhangi bir bilgilendirmeye katilma durumu, siddete ve basvuru
mekanizmanlarina iliskin edindigi bilgileri nereden 6grendigini, siddetin sonlandiriimasinda etkili olacagini
diisindlgl onerileri iceren sorularin yer almasi hedeflenmektedir.)

Danismanlik hizmeti talep edildigi durumda hizmeti verecek firma (yiiklenici) icin asadidaki durum gecerli olacaktir:

Teknik Destek basvurusuna iliskin faaliyet tamamlandiginda Yiiklenici’den basvuru konusuyla ilgili bir teknik rapor
(arastirma raporlari, envanter galismalari, eylem plani, yol haritasi ve strateji belgesi vb. konulari igeren) talep edilmektedir.
Sunulan raporda Ajans tarafindan talep edilecek olasi glincellemelerin tamamlanmasi zorunlu olup hazirlanan rapora onay
verilmeden proje kapanisi yapilmayacaktir. Hazirlanan rapor alinti programinda incelemeye tabi tutulacaktir. Raporu
hazirlayanlarin gergek kisi ve unvan bilgilerinin rapora eklenmesi ve Ajansa teslim edilecek raporun hazirlayanlar tarafindan
1slak imzali olarak sunulmasi zorunludur. Ajans tarafindan isin kismi olarak tamamlandigina kanaat getirilen durumlarda,
Ajans isin tamamlanan kismina uygun oranda 6deme yapma hakkini sakh tutar. Hazirlanacak isin satinalma sozlesmesi
ekinde Yiklenici'ye sunulacak kontrol listesindeki kriterlere uygun olarak hazirlanmasi talep edilmekte olup kontrol ve onay
sureci bu liste dikkate alinarak tamamlanacaktir.

e Degerlendirme Kontrol Listeleri

4. Danigsmanlik hizmeti saglayacak firma/uzmanda aranan sartlar:

e Arastirmanin en az 2 kisilik bir ekip tarafindan yurutilmesi,

e Ekipte alan arastirmalari hususunda deneyimli; sosyoloji, psikoloji, sosyal hizmetler, PDR vb. alanlarda
tercihen doktora seviyesinde uzmanlarin veya akademisyenlerin bulunmasi,

e Ekipte saha analiz yontemleri, degerlendirme, yorumlama ve raporlama konusunda deneyimli, SPSS
programi kullanma becerisine sahip uzmanlarin veya akademisyenlerin bulunmasi (Tercihen istatistik
bolimi mezunu),

e Hizmet saglayacak firmanin sug, siddet ve sosyal riskler konularinda ¢alismis danisman(lar)a sahip olmasi,
bu konularda en az 2(iki) proje (calisma) yurutiip basariyla tamamlamis olmasi.

5. Danismanlk hizmeti saglayacak firma/uzmanda aranan referanslar:
Yukarida belirtilen sartlari karsiladigini gosterir kanitlayici belgeleri sunabiliyor olmak.

(Yukarida talep edilen ve belge sunulmasi gereken durumlar firmalar tarafindan belgelenmedigi takdirde
firmanin verdigi teklif dikkate alinmayacaktir.)


https://marka.org.tr/degerlendirme-kontrol-listeleri/
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Onemli Not:

Teknik destek kapsaminda danismanlik ve/veya egitim ile ilgili uzman masraflari disinda herhangi bir maliyet uygun maliyet
degildir. Egitim slresince kullanilacak malzemenin, ekipmanin, egitim yerinin, egitime katilacak kisilerin, egitim esnasinda
yapilmasi diistiniilen ikramlarin organizasyonu ve diger tiim yan giderler basvuru sahibi kurumun sorumlulugundadir. Ajansin
bu konuda higbir yukimluligi yoktur.

Basvuru asamasinda sunulan Ek-B: Danismanlik / Egitim Formu projenin destek almaya hak kazanmasi halinde “sartname”
yerine gecer. Ajans bu sartname dogrultusunda satin alma siirecini ytritlr. Satin almaya dair Ajansin karari nihaidir.

Proje faaliyetlerinin verimli gegmesi ve uygulamada herhangi bir uyusmazlik yasanmamasi igin, Ajansin satin alma kararini
taraflara bildirmesinden itibaren 3 (lig) is glint iginde Yuklenici ile Yararlanici igerik ve uygulama takvimi Gizerinde mutabakat
saglar. Nihai igerik ve uygulama takvimi Yiklenici ile Ajans arasinda yapilacak s6zlesmeye derg edilir. Ajansa sunulan nihai
icerik ve uygulama takvimi tGzerinde, Ajansin bilgisi ve onayi disinda herhangi bir degisiklik yapilmasi halinde; Ajansin, uygun
gorecegi tedbirleri alma ve yararlaniciya basvuru yasagi uygulama hakki sakhdir.

Proje faaliyetleri, Ajans ile Yiklenici arasinda yapilacak s6zlesmenin tarihinden itibaren 6 (alt1) ay igcinde tamamlanmalidir.
Yararlanici, teknik destek faaliyetinin tamamlanmasini miiteakip en ge¢ 30 (otuz) glin icerisinde nihai raporunu Ajansa
sunmalidir. Nihai raporunu zamaninda teslim etmeyen kurumlar bir sonraki Teknik Destek Programi‘ndan
faydalanamayacaktir.

Proje kapsaminda (varsa) analiz ¢alismasi, on fizibilite vb. rapor niteliginde hazirlanan materyal(ler) Ajansin onayi
alinmadan ve kaynak goésterilmeden Ajans disi kisi, kurum, kuruluglarca herhangi bir yerde herhangi bir sekilde
kullanilamaz.

Proje kapsaminda (varsa) analiz calismasi; 6n fizibilite vb. rapor niteligindeki calismanin (¢alismalarin) sonuglari ve ¢galisma
siirecinin, Yiiklenici Firma/Uzman tarafindan Ajans yetkililerine, taraflarca uygun goriilen bir tarihte fiziki veya sanal olarak
gergeklestirilecek toplantida aciklamasi talep edilebilecektir. Proje kapsaminda yapilan ¢alismalar, Ajansin belirledigi
formatta Yiiklenici’den basili olarak talep edilebilecektir. Proje kapanisi ve 6deme islemleri, bahse konu islemlerin
gerceklestirilmesinin ve Basvuru Sahibi’nin Nihai Raporu Ajans’a sunmasinin ardindan tamamlanacaktir.

Danismanlik igerikli projelerde, yapilacak ¢alismanin niteliginin gerektirdigi sayida saha ziyareti gerceklestirilmesi
zorunludur. Saha g¢aligmasi gergeklestirilmeden uzaktan tamamlanan projelerin kapanigi yapilmayacaktir.



