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DANISMANLIK HiZMETINIiN TANIMI

Programin Adi TR42/24/TD Teknik Destek Programi
Proje Kodu TR42/24/TD/0028

Basvuru Sahibi Diizce il Kiiltiir ve Turizm Madurligi
Basgvuru Dénemi Temmuz - Agustos

1. Program kapsaminda basvuru yaptiginiz 6ncelik tiirii:
Oncelik 7 - Bélgesel Kalkinma Odakli Danismanlik Faaliyetleri

2. Beklenen giktilar:

Alinan Hizmet Kapsaminda Gergeklestirilecek Faaliyet

Asagida belirtilen icerige uygun sekilde Dizce ilinde gesitli turizm rotalarinin markalagsmasina (tanitim-pazarlama faaliyetleri)
yonelik danigsmanlik hizmetinin verilmesi

Tanitimi yapilacak rotalara yonelik tanitici brosir ve afislerin dijital ortamda tasarlanmasi

En az 1 adet bilgilendirme toplantisi diizenlenmesi

Yapilan danismanlik faaliyetlerinin raporlanmasi

*Beklenen ciktilar arasindaki maddeler Ajans tarafindan incelenecek ve gerekli goriilenlere (*) isareti
eklenecektir. (*) ile isaretli olan faaliyetler tamamlandiktan sonra, yapilan isin niteliginin uygun olup
olmadiginin kontrolii icin izleme ve Degerlendirme Birimi ile iletisime gecilmesi gerekmektedir. (*) ile isaretli
asamalarda ortaya gikan eksiklikler nedeniyle proje ¢giktisinin Ajans tarafindan yetersiz bulundugu durumlarda,
Ajans hizmet tutarindan kismi olarak kesinti yapma hakkini sakli tutar.

3. Proje kapsaminda talep edilen danigsmanlik faaliyetinin igerigi:

1. PROJE KAPSAMI:

Dilzce’nin turizm potansiyelini artirmak amaciyla kitle ve bireysel turizm taleplerine uygun tematik tur
paketlerinin olusturulmasi ve markalastiriimasi hedeflenmektedir. Proje kapsaminda Dizce'nin tarih, doga,
deniz, macera, yayla, bisiklet, kamp-karavan ve gastronomi gibi farkli turizm dallarinda tur rotalarinin
markalasma, tanitim ve pazarlama stratejileri hazirlanacaktir. Proje ¢cercevesinde belirlenen tur programlarinin
etkin tanitimiicin brosurler tasarlanarak dijital (png/pdf) ve basima hazir formatta hazirlanacak, proje bitisinde
ise projenin ciktilari ile ilgili olarak tim turizm paydaslarina yonelik olarak bir toplanti yapilacaktir. Tim
calismalar il Kiiltiir ve Turizm MUdirliigi ile koordinasyon halinde yapilacaktir. Destinasyon ve tur rotalarinin
markalastirilmasi ve tur glizergahlari ile ilgili olarak Muddrlik ile birlikte proje ylratilecektir. Projeyi ylritecek
firmanin turizm, pazarlama, markalagma danismanlik gibi alanlarin herhangi birinde en az 1 (bir) yillik faaliyette
bulunmasi gerekmektedir.

2. AMACLAR:
o Farkl turizm destinasyonlarina (bireysel, kitle turizmi) hitap eden tematik tur programlarinin etkin tanitim,
pazarlama ve markalasma stratejilerinin belirlenmesi,
e Tur programlarinin markalastirilarak bilinirliginin artiriimasi,
o Turizm sektor temsilcilerinin bilgilendirilerek ¢alismalarin yayginlastiriimasi.

3. PROJE CIKTILARI:
Dizce ili ve tim ilgelerinde yer alan tematik tur rotalarinin tanitim, pazarlama ve markalasma stratejileri
olusturulacak.

il Kiltiir ve Turizm MudurlGgi ile hazirlanacak Kitle Turizmi Rotalari, Ginibirlik Seyahat Rotalari, Bireysel
Turizm Rotalari; Doga Severler, Macera Arayanlar, Tarih ve Kiltiir Tutkunlari, Gastronomi Tutkunlari vb.
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gruplara yonelik tur rotalarinin (destinasyon noktalarinin) etkin tanitimiicin brosir-afis, tanitici materyal, dijital
gorsel tasarim ornekleri olusturulacaktir.

il Kiltir ve Turizm MudurlGgi is birligiyle, proje kapsaminda olusturulacak marka rotalarin tanitim ve
pazarlama stratejileri; ilgili kurum, kurulus ve turizm sektdr temsilcilerine yonelik yapilacak toplantida
tanitilacaktir.

4. [SIN YAPILISI VE iS AKISI:

e ilde yer alan turizm alanlarinin (turistik destinasyonlarin) Mudiirliik ile birlikte turistik analizinin yapilmasi,

e Markalastirilacak tur rotalarinin belirlenerek goérsel tasarimlarin yapilmasi ve tanitim kampanyalari ile
sosyal medya ve dijital mecralarda goriintrlik ¢calismalarinin planlanmasi,

e il turizm paydaslarinin katilimiyla en az 1 bilgilendirme toplantisi yapilmasi (cevrimici veya fiziki ortamda),

e Marka Rotalarin tanitim, pazarlama ve markalastirma stratejilerinin hazirlanmasi,

e Proje kapsaminda belirlenen tematik tur programlarinin tasarimlarinin sosyal medyada kullanimina
yonelik 1080*1080 piksel, dikey 8:10 /9:16, yatay 1,91:1/16:9, pdf/png formatlarina uygun sekilde
hazirlanmasi,

e Tim marka tur rotalari icin olusturulacak olan basim ve tanitim materyalleri tasarim 6rneklerinin proje
bitiminde dijital olarak teslim edilmesi,

o Dijital ve basima hazir materyaller profesyonel grafik tasarim standartlarina goére hazirlanmasi,

e Hazirlanacak brosir ve afislerde Gezsen_duzce, Go__ Duzce sosyal medya hesaplari ile Midurligin web
sayfasinin QR kodlarina yer verilmesi,

e Proje sonucunda olusturulacak olan raporda Diizce'nin marka rotalari ve rotalarin etkin tanitim,
pazarlama ve markalastirma stratejileri belirtilecektir.

Danismanlik hizmeti talep edildigi durumda hizmeti verecek firma (ytiklenici) icin asadidaki durum gecerli olacaktir:

Teknik Destek basvurusuna iliskin faaliyet tamamlandiginda Yiklenici’den basvuru konusuyla ilgili bir teknik rapor
(arastirma raporlari, envanter ¢alismalari, eylem plani, yol haritasi ve strateji belgesi vb. konulariiceren) talep edilmektedir.
Sunulan raporda Ajans tarafindan talep edilecek olasi glincellemelerin tamamlanmasi zorunlu olup hazirlanan rapora onay
verilmeden proje kapanisi yapilmayacaktir. Hazirlanan rapor alinti programinda incelemeye tabi tutulacaktir. Raporu
hazirlayanlarin gercek kisi ve unvan bilgilerinin rapora eklenmesi ve Ajansa teslim edilecek raporun hazirlayanlar tarafindan
1slak imzali olarak sunulmasi zorunludur. Ajans tarafindan isin kismi olarak tamamlandigina kanaat getirilen durumlarda,
Ajans isin tamamlanan kismina uygun oranda 6deme yapma hakkini sakh tutar. Hazirlanacak isin satinalma sézlesmesi
ekinde Yiklenici'ye sunulacak kontrol listesindeki kriterlere uygun olarak hazirlanmasi talep edilmekte olup kontrol ve onay
surreci bu liste dikkate alinarak tamamlanacaktir.

e Degerlendirme Kontrol Listeleri

4. Danismanlik hizmeti saglayacak firma/uzmanda aranan sartlar:
e Calismayi yapacak ekibin en az iki kisiden olusmasi
= Ekip lyelerinden en az birinin dijital tasarim ¢alismalari konusunda tecriibe sahibi olmasi,
= Ekip Gyelerinin en az birinin tercihen turizm ile ilgili bolimlerden birinden mezun olmasi.
e Turizm sektériinde tanitim, pazarlama, markalasma konularinda daha 6nce danismanlik hizmeti vermis
olmasi ve portfolyonun sunulmasi

5. Danismanlk hizmeti saglayacak firma/uzmanda aranan referanslar:
Yukaridaki sartlari sagladigini ispatlayici belgeler sunabiliyor olmak.
(Yukarida talep edilen ve belge sunulmasi gereken durumlar firmalar tarafindan belgelenmedidi takdirde
firmanin verdidi teklif dikkate alinmayacaktir.)


https://marka.org.tr/degerlendirme-kontrol-listeleri/
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Onemli Not:

Teknik destek kapsaminda danismanlik ve/veya egitim ile ilgili uzman masraflari disinda herhangi bir maliyet uygun
maliyet degildir. Egitim stiresince kullanilacak malzemenin, ekipmanin, egitim yerinin, egitime katilacak kisilerin, egitim
esnasinda yapilmasi dusindlen ikramlarin organizasyonu ve diger tim yan giderler basvuru sahibi kurumun
sorumlulugundadir. Ajansin bu konuda higbir yakimlaligi yoktur.

Basvuru asamasinda sunulan Ek-B: Danismanlk / Egitim Formu projenin destek almaya hak kazanmasi halinde
“sartname” yerine geger. Ajans bu sartname dogrultusunda satin alma siirecini ytrttir. Satin almaya dair Ajansin karari
nihaidir.

Proje faaliyetlerinin verimli gegmesi ve uygulamada herhangi bir uyusmazlik yasanmamasi igin, Ajansin satin alma
kararini taraflara bildirmesinden itibaren 3 (lg) is glinii icinde Yiklenici ile Yararlanici icerik ve uygulama takvimi
Uzerinde mutabakat saglar. Nihai icerik ve uygulama takvimi Yiklenici ile Ajans arasinda yapilacak s6zlesmeye derg
edilir. Ajansa sunulan nihai igerik ve uygulama takvimi Gizerinde, Ajansin bilgisi ve onayi disinda herhangi bir degisiklik
yapilmasi halinde; Ajansin, uygun gorecegi tedbirleri alma ve yararlaniclya basvuru yasagi uygulama hakki saklidir.
Proje faaliyetleri, Ajans ile Yiklenici arasinda yapilacak sézlesmenin tarihinden itibaren 6 (alti) ay iginde
tamamlanmalidir. Yararlanici, teknik destek faaliyetinin tamamlanmasini miteakip en geg 30 (otuz) giin icerisinde nihai
raporunu Ajansa sunmaldir. Nihai raporunu zamaninda teslim etmeyen kurumlar bir sonraki Teknik Destek
Programi'ndan faydalanamayacaktir.

Proje kapsaminda (varsa) analiz ¢alismasi, on fizibilite vb. rapor niteliginde hazirlanan materyal(ler) Ajansin onayi
alinmadan ve kaynak gosterilmeden Ajans disi kisi, kurum, kuruluslarca herhangi bir yerde herhangi bir sekilde
kullanilamaz.

Proje kapsaminda (varsa) analiz caligmasi; on fizibilite vb. rapor niteligindeki calismanin (¢aligmalarin) sonuglari ve
¢alisma siirecinin, Yiiklenici Firma/Uzman tarafindan Ajans yetkililerine, taraflarca uygun goriilen bir tarihte fiziki
veya sanal olarak gerceklestirilecek toplantida agiklamasi talep edilebilecektir. Proje kapsaminda yapilan ¢alismalar,
Ajansin belirledigi formatta Yiiklenici’den basili olarak talep edilebilecektir. Proje kapanisi ve 6deme islemleri, bahse
konu islemlerin gergeklestirilmesinin ve Basvuru Sahibi’nin Nihai Raporu Ajans’a sunmasinin ardindan
tamamlanacaktir.

Danismanlik icerikli projelerde, yapilacak ¢alismanin niteliginin gerektirdigi sayida saha ziyareti gerceklestirilmesi
zorunludur. Saha ¢alismasi gergeklestiriimeden uzaktan tamamlanan projelerin kapanisi yapilmayacaktir.



