
 
 

DANIŞMANLIK ve EĞİTİM HİZMETİNİN TANIMI 
Programın Adı TR42/23/TD Teknik Destek Programı 

Proje Kodu TR42/23/TD/0011 

Başvuru Sahibi Kocaeli Ticaret Odası 

Başvuru Dönemi Mart - Nisan 

 

1. Program kapsamında başvuru yaptığınız öncelik türü: 

Öncelik 1 - Ürün, Üretim Yapısı ve İhracat 

 

2. Beklenen çıktılar: 

Alınan Hizmet Kapsamında Gerçekleştirilecek Faaliyet 

1 gün 4 saatlik genel katılımlı Hedef Pazar Araştırması Bilgilendirme Toplantısı düzenlenmesi 

İhtiyaç analizinde belirtilen kriterlere göre eğitim ve danışmanlık hizmeti alacak 10 firmanın belirlenmesi 

Belirlenen 10 firmaya 9 gün toplamda 50 saat aşağıda sunulan konularda eğitim verilmesi 

Danışmanlık hizmeti alacak olan 10 firmaya –her bir firma için 19 saat olmak üzere– toplamda 190 saat 

danışmanlık hizmeti sunulması  (Firmalara en az 1 fiziki ziyaret yapılması beklenmekte olup genel süreç çevrimiçi olarak 

yürütülebilir.) 

Danışmanlık hizmeti sunulan 10 firmaya; ilgili süreçte yapılan çalışmaların, analizlerin ve sonuçların derlendiği 

raporların sunulması 

 

 

 

 

 

 

 

3. Proje kapsamında talep edilen eğitim faaliyetinin içeriği: 

Kocaeli Ticaret Odası'na kayıtlı firmaların ihracat kapasitesinin geliştirilmesi, hedef pazarların tespiti yöntemlerini 

öğrenmeleri, ihracat pazarlaması için bilgi sistemleri ile tanışmaları sağlanacaktır. Bu eğitimle firmaların ihracat 

bağlantıları oluşturarak pazara girişleri ve mevcut pazar paylarının arttırılması hedeflenmektedir.  

İhracat yapabilen ancak potansiyelini tam olarak kullanamayan, daha önce hiç veya düzenli ihracat yapmamış 

firmaların yönlendirilerek düzenli birer ihracatçı haline gelmeleri, hâlihazırda ihracat yapan firmaların ihracat 

potansiyelinin geliştirilmesi için farkındalığın yaratılması ve güçlendirilmesi sağlanacaktır.  

Tüm üyelere açık olan 1 günlük Hedef Pazar Araştırması Bilgilendirme Toplantısı düzenlenecektir. Ardından 

belirlenecek 10 işletmeye 50 saatlik eğitim verilecektir. 

 

4. Eğitim müfredatını içeren detaylı program: 

Eğitim Günü Saat Eğitim Yeri 
Eğitim 

Tarihleri 

 
Eğitim Konuları 

1. Gün 
Hafta içi 

4 saat 

KOTO 
Hizmet 
Binası 

…/…/2023 

HEDEF PAZAR ARAŞTIRMASI BİLGİLENDİRME 
TOPLANTISI  
Müşteri Bulma Teknikleri 
İhracatta Hedef Pazar Araştırması 
Nokta Atışı İhracat 
Hedef Firma Bilgilerinin İndekslenmesi 

*Beklenen çıktılar arasındaki maddeler Ajans tarafından incelenecek ve gerekli görülenlere (*) işareti 
eklenecektir. (*) ile işaretli olan faaliyetler tamamlandıktan sonra, yapılan işin niteliğinin uygun olup 
olmadığının kontrolü için İzleme ve Değerlendirme Birimiyle iletişime geçilmesi gerekmektedir. (*) ile işaretli 
aşamalarda ortaya çıkan eksiklikler nedeniyle proje çıktısının Ajans tarafından yetersiz bulunduğu durumlarda, 
Ajans hizmet tutarından kısmi olarak kesinti yapma hakkını saklı tutar. 



 
 

İhracatta Strateji- Fiyat- İletişim  
Uluslararası İhalelerde Müşteri Bulma 
Teknik İstihbarat 
İhracatta Devlet Destekleri 
Sürdürülebilir E-İhracat 

2. Gün 
Hafta içi 

6 saat Online …/…/2023 

ULUSLARARASI TİCARET NEDİR?    
Uluslararası ticaret ve temel kavramlar  
Uluslararası pazarlamanın temel ilkeleri 
Dünyadaki değişimlerin etkileri ve uluslararası 
pazarlamanın aldığı yeni biçimler 
Dünyada hiper rekabet çağı ve yeni stratejiler  
Rekabet istihbaratı (competitive intelligence) 

3. Gün 
Hafta içi 

6 saat Online …/…/2023 

HEDEF PAZARLARIN TESPİTİ UYGULAMALARI   
Hedef Pazar anlayışı neden gereklidir? 
Hedef Pazarın tespiti ilkeleri  
Hedef Pazar tespitindeki yanlış yaklaşımlar 
Hedef Pazar tespitindeki belirleyici parametreler 
Hedef Pazar anlayışının istatistiksel temelleri 
Hedef Pazar tespiti                                      
GTİP tespiti ve önemi 
Ürün muadillerinin GTİP tespiti 
İstatistiksel ticari akış tablolarının hazırlanması 
Dünya ölçeğinde ithalatçı ülkelerin tespiti  
İhracatçı ülkelerin tespiti 
İthalat pazarlarının miktar ve değer olarak 
büyümelerinin tespiti   
Tabloların yorumlanma ilkeleri  

4. Gün 
Hafta içi 

6 saat Online …/…/2023 

HEDEF PAZAR MATRİSİ HAZIRLANMASI   
Tabloların düşey ara ile bir araya getirilmesi 
İstatistiklerin yorumlanması 
Büyüyen pazarların ayrışması 
Büyüyen pazarlardaki rakip ülkelerin tespiti 
Rekabet şansımızın değerlendirilmesi 
Hedef pazarlarla ilgili daha geniş bilgiye erişim ve 
istihbarata dönüştürme (UYGULAMA) 
MATRİSİN YORUMLANMASI   
Türkiye’nin ürün bazında fiili ihracatı 
Kaçırdığımız pazarlar 
Yorumlama ve tartışma 

5. Gün 
Hafta içi 

6 saat Online …/…/2023 

HEDEF PAZAR ARAŞTIRMASININ HAZIRLANMASI   
8 TEMEL PARAMETREDE VERİLERİN 
DEĞERLENDİRİLMESİ 
8 Parametrede verilerin tek tek ele alınması ve 
hedeflerin belirlenmesi 
AHE matrisi ile 8 parametrenin tek bir matrise 
aktarılması 
AHE matrisi ile ön seçimin yapılması 
Ön seçimi yapılan ülkelerin tek tek ithalat rakamları, 
vergi oranları, uzaklık, rakiplerin analizi ve rekabet 
güçleri açından analizi 
Firmanın imkan ve kabiliyetlerinin analiz içine alınması 
ve firmaya özgü bir Pazar araştırmasının hazırlanması 
Yaklaşık 15 hedef pazarın belirlenmesi 
 



 
 

SEÇİLEN HEDEF PAZARLARDA DETAYLI ÜLKE ANALİZİ 
Ülke genel durumu 
Politik durum 
Sektörel durum 
Rakiplerin analizi 
Gümrük vergileri, ticari engeller, Tarife dışı gereklilikler 
Lojistik olası çözümler 
Seçilen hedef pazarın içyapısının analizi için 
araştırmaların tespiti ve bulunması 
Bunlar içinden işe yarayanların tespiti 
Bu araştırmaların değerlendirilmesi ve analiz edilmesi 
yöntemleri 
Hedef Bölgelerin tespiti 
Hedef ürünlerin tespiti 
Pazarın değerlendirilmesi /dağıtım ağının yapısı 
Yerel imalatçılar 
Yabancı rakipler  
Yeni ortaya çıkan bilgi gereksinimlerinin karşılanması 
Firmaların uygulama yapmaları ve bu uygulamaların 
tartışılması 
Pazarın değerlendirilmesi /dağıtım ağının yapısı 
Yerel imalatçılar 
Yabancı rakipler  
Pazara girişte olası engeller  
Standartların tespiti 
Büyüyecek alt sektörlerin tespiti  
Dağıtım ağı analizi 
Pazara giriş stratejisinin belirlenmesi 

6. Gün 
Hafta içi 

6 saat Online …/…/2023 

FİRMA İSTİHBARAT ÇALIŞMALARI  
Hedef müşterilerin NACE ve SIC kodları bağlamında 
tespiti 
Önem sırasına göre sınıflandırılması 
Hedef rakiplerin istihbaratı 
Hedef müşterilerin istihbaratı 
Hedef müşterilerin süzülmesi 
Hedef müşterilerin yöneticilerinin belirlenmesi 
Hedef müşterilerin finansal ve risk analizlerinin 
yapılması 
HEDEF PAZARDA KULLANILACAK ARAÇLARIN VE VERİ 
KAYNAKLARININ SEÇİLMESİ   
Aktif araçların tespiti ve seçimi 
Pasif araçların tespiti ve seçimi 
Ülke için özel rehberlerin tespiti  
Diğer bilgi kaynakları 
Birincil veri kaynakları 
İkincil veri kaynakları 
 
TİCARİ BİLGİ VE İSTİHBARAT KAYNAKLARI 
Bilgi kaynakları indeksleri ve kullanımları 
Rehber indekslerinin oluşturulması sistematiği 
Bilgi ve istihbarat veri tabanlarının oluşturulması 
Uygulama 
Hedef müşterilerin NACE ve SIC kodları bağlamında 
tespiti 



 
 

Önem sırasına göre sınıflandırılması 
Hedef rakiplerin istihbaratı 
Hedef müşterilerin istihbaratı 
Hedef müşterilerin süzülmesi 
Hedef müşterilerin yöneticilerinin belirlenmesi 
Hedef müşterilerin finansal ve risk analizlerinin 
yapılması 

7. Gün 
Hafta içi 

6 saat Online …/…/2023 

FİRMALARLA İLETİŞİM TEKNİKLERİ 
Strateji-İstihbarat-iletişim 
E-İhracat  
İhracatta Devlet Desteklerinin Etkin Kullanımı 
STRATEJİ VE STRATEGEM 
Temel stratejik ilkeler ve dış ticarette kullanımları 
Stratejik prensipler 
Stratejinin felsefesi ve kökleri 
Strategemler ve karşı koyma teknikleri (36 strategem) 
İletişimde kullanılan araçlar ve stratejik üstünlük 
yaratma  
Aktif ve pasif araçların kullanımları 
Firmalar bazında uygulamaların yapılması 

8.  Gün 
Hafta içi 

4 saat Online …/…/2023 

ULUSLARARASI PROJELER 
Dünya yatırım bankaları projeleri ve bunlara erişim 
yolları 
Bu projeleri kazananların bilgilerine erişim 
Bu bilgilerin analizi 
Bunlarla iletişim teknikleri 
Firmalarla örnek çalışmaların gerçekleştirilmesi 

9.  Gün 
Hafta içi 

 

4 saat Online …/…/2023 

TEKNİK İSTİHBARAT 
Rakiplerin dünya çapında patentlerinin taranması 
Mevcut durumun analizi ve kendi bulunulan yerin 
teknik açıdan analizi 
Eksikliklerin tespiti 
Teknik makalelerin taranması teknikleri 

10. Gün 
Hafta içi 

 

6 saat Online …/…/2023 

TÜM SÜRECİN BAŞTAN SONA UYGULANMASI  
(HER FİRMA İÇİN) 
Hedef pazarların tespiti 
Hedef bölgenin tespiti 
Hedef firmaların tespiti 
Hedef rakiplerin tespiti 
Hedef rakiplerin süzülmesi 
Hedef müşterilerin haritaya aktarılması 
Bölgesel odaklanma 
Hedef ülkedeki rakip istihbaratı 
Pazara giriş stratejisi 
Firmalarla iletişim tekniklerinin hazırlanması 
Operasyon planı    

 

5. Eğitime katılacak kişi sayısı: 

İlk gün gerçekleştirilecek ve tüm üyelere açık olacak bilgilendirme toplantısına en az 50 (elli) kişi (firma) katılım 

sağlayacaktır. Sonrasında gerçekleştirilecek eğitimlere 10 (on) kişi (firma) katılım sağlayacaktır. 

 

 

 

Eğitimlere belirtilen sayıda katılımı sağlamak başvuru sahibinin sorumluluğundadır. Yeterli katılımın 
sağlanamadığı durumlarda, başvuru sahibi tarafından bu durumun gerekçelerinin anlatıldığı bir raporun nihai 
rapor ve ekleriyle birlikte sunulması gerekmektedir. Başvuru sahibinin daha sonra yapacağı teknik destek 
başvurularında bu durum dikkate alınarak değerlendirme yapılacaktır.  



 
 

6. Eğitimcide aranan şartlar: 

 Dış Ticaret İstihbaratı ile ilgili en az 2 farklı kuruma eğitim vermiş olması, 

 Hedef pazar ve müşteri tespitine yönelik daha önce eğitim vermiş olması, 

 Eğitimlerin, eğitim başlıklarının gerektirdiği uzmanlığa sahip eğitmen(ler) tarafından verilmesi,  

 Tercihen uluslararası ticaret veya hedef pazar istihbaratı ile ilgili akademik çalışmaları bulunması. 

7. Eğitimcide aranan referanslar: 

Yukarıda belirtilen şartları sağladığını gösterir belgeleri sunabiliyor olmak. 

(Yukarıda talep edilen ve belge sunulması gereken durumlar firmalar tarafından belgelenmediği takdirde 

firmanın verdiği teklif dikkate alınmayacaktır.) 

8. Proje kapsamında talep edilen danışmanlık faaliyetinin içeriği: 

Kocaeli Ticaret Odası'na kayıtlı 10 adet firmanın hedef pazar analizi ve ticari istihbarat danışmanlığı için firma ve 

ürüne özgü yöntem belirlenmesi, uluslararası düzeyde rekabet edilecek rakip firmaların tespit edilmesi ve analizinin 

yapılması, hedef pazarlardaki müşterilerine ulaşmada stratejilerinin belirlenmesi, pazara giriş strateji ve taktiklerinin 

belirlenmesi ve devlet desteklerinden nasıl yararlanılacağının tespit edilmesi, firma tanıtım materyallerinin 

değerlendirilmesi ve gerekiyorsa hedef pazara uygun hâle getirilmesi için; 

A- AÇILIŞ TOPLANTISI VE EĞİTİM PROGRAMI 

Belirlenen kriterlerde seçilen firmalarla birlikte online platform üzerinden Ajans ve Kocaeli Ticaret Odası katılımıyla 

birlikte açılış toplantısı yapılacaktır. Açılış toplantısının hedefi firmaları daha detaylı olarak tanımak ve birbirleriyle 

tanıştırmaktır. Bir (1) günlük Açılış Toplantısı ve Hedef Pazar Araştırması Bilgilendirme Seminerine katılım sağlayan 

işletme sahipleri ya da çalışanlarına uygulanan anket sonrasında yukarıda eğitim içeriği bölümünde ayrıntıları 

belirtildiği gibi seçilen 10 firmaya yönelik 50 saatlik çevrimiçi eğitim verilecektir.  

B- DANIŞMANLIK PROGRAMI 

Proje kapsamında danışmanlık hizmeti alacak olan 10 firmaya –her bir firma için 19 saat olmak üzere– toplamda 

190 saat danışmanlık hizmeti sunulacaktır. Söz konusu danışmanlık kapsamında;  

 Eğitim kapsamında edinilen bilgilerin pekiştirilmesi için ödev yapılması ve kontrolü, 

 Ürün bazında dünya akışlarının (ihracat ve satın alma için) izlenmesi, yorumlanması ve dağıtımı, ülkeler 

bazında performansların pazardaki büyüme ile kıyaslanması ve ölçülmesi, hedef ülke ve bölgelerin ve rakip 

ülkelerin belirlenmesi ve izlenmesi ve satın alma için gerekiyorsa hammadde ihracatçılarının dünya çapında 

akışlarının değerlendirilmesi yapılacaktır. 

“HEDEF PAZAR MATRİSİ” firma ile hazırlanarak hedef pazarların tespiti için kullanılacak ve sistemin güncellenmesi 

sürekli olarak sağlanacaktır. Firma bunun hazırlanmasını ve güncellenmesini ve stratejik kararlarını bu temelde 

almayı benimseyecektir. Bunun ile firmanın olası hedef pazarları belirleme sistematiği kazanacak, kendi 

performansını veriye dayanarak ölçebilecek ve gelecekteki hedeflerini veriye dayanarak tespit edebilecektir.  

Tespit edilen hedef pazarlarda pazarın durumu, gelişme yönü, paylaşım, firmalar (iç ve dış) ve olası gelişmeler 

konusunda güvenilir kuruluşlarca hazırlanmış dünya, kıta ve ülke bazındaki pazar araştırmalarının indeksini 

oluşturacaktır. Bunlardan önemli olanların içerikleri kısa notlar olarak indirilecek ve ilgili olanlar  (devlet 

desteklerinden de yararlanılarak) satın alınacak, yorumlanacak ve firma içinde ilgililerine dağıtımı sağlanacaktır. 

Dünya, kıta ve ülke bazında fiili ve potansiyel müşterilerin ve tüm rakiplerin tespiti, önemlerine göre sıralanması, 

izlenmeye başlanması gerekmektedir. Bunun için müşteri ve rakip veri tabanları kurulacaktır. Önem sırasına göre 

bunlarla ilgili hem finansal hem de başka ülkelerdeki gösterdikleri faaliyetler konusunda sistematik bilgi 

toplanacaktır. 



 
 

Yaklaşık 40 ülke bağlamında değişik düzeylerde konşimento bilgilerine (fiili girişler) ulaşılacak dijital katalog 

hazırlanacaktır (Örneğin Rusya için ihracatçı, ithalatçı, CIF fiyat, ağırlık bilgilerine ulaşılabilirken Kolombiya için 

ödeme yolu, kontak kişi ve gümrük komisyoncusu ve banka bilgilerine kadar ulaşılabilmektedir.). 

Gerek dünya çapında yapılan analiz gerekse firmanın rekabet edebilirliği çerçevesinde daha önce tespit edilen hedef 

pazarlar toplanan bilgilerle kesinleştirilecektir. Hedef pazarlarımız net olarak tespit edilecektir. Bu tespit üst 

yönetimle birlikte yapılabilirse bu alanda bundan sonra yapılacak çalışmaların biçimi ve sınırları da ortaya konmuş 

olacaktır. 

Hazırlanacak MÜR MATRİSİ (müşteri-ürün-rakip) ile firmanın hedef müşteri ve rakipleri analiz edilecek ve bunların 

SIC kodları belirlenerek hedefler netleştirilecektir. Bu kodlar her pazar için müşterilerin belirlenmesinde 

kullanılacaktır. Tespit edilen 7 hedef pazardan firma bilgileri dünya çapında güvenilirlikleri kanıtlanmış veri 

tabanlarından firmaya sunulacaktır. 

C- KAPANIŞ TOPLANTISI 

Danışmanlık hizmeti sunulan firma temsilcileri, diğer üyeler, Ajans yetkilileri ve Kocaeli Ticaret Odası'nın katılımı ile 

kapanış toplantısı düzenlenecektir. 

Danışmanlık hizmeti talep edildiği durumda hizmeti verecek firma (yüklenici) için aşağıdaki durum geçerli olacaktır: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9. Danışmanlık hizmeti sağlayacak firma/uzmanda aranan şartlar: 

 Hedef Pazar ve Müşteri Analizi ile ilgili en az 2 farklı kuruma danışmanlık hizmeti sunmuş olması, 

 Firmanın, danışmanlık faaliyetine ilişkin konu başlıklarının gerektirdiği uzmanlığa sahip en az iki danışmana 

sahip olması, 

 Tercihen daha önce TSO’lara ilgili konuda danışmanlık hizmeti sunmuş olması,                                        

 Tercihen uluslararası ticaret veya hedef pazar istihbaratı ile ilgili akademik çalışmaları bulunması. 

 

10. Danışmanlık hizmeti sağlayacak firma/uzmanda aranan referanslar: 

Yukarıda belirtilen şartları sağladığını gösterir belgeler sunabiliyor olmak. 

(Yukarıda talep edilen ve belge sunulması gereken durumlar firmalar tarafından belgelenmediği takdirde 

firmanın verdiği teklif dikkate alınmayacaktır.) 

 

 

 

Teknik Destek başvurusuna ilişkin faaliyet tamamlandığında Yüklenici’den başvuru konusuyla ilgili bir teknik 
rapor (araştırma raporları, envanter çalışmaları, eylem planı, yol haritası ve strateji belgesi vb. konuları içeren) 
talep edilmektedir. Sunulan raporda Ajans tarafından talep edilecek olası güncellemelerin tamamlanması 
zorunlu olup hazırlanan rapora onay verilmeden proje kapanışı yapılmayacaktır. Hazırlanan rapor alıntı 
programında incelemeye tabi tutulacaktır. Raporu hazırlayanların gerçek kişi ve unvan bilgilerinin rapora 
eklenmesi ve Ajansa teslim edilecek raporun hazırlayanlar tarafından ıslak imzalı olarak sunulması zorunludur. 
Ajans tarafından işin kısmi olarak tamamlandığına kanaat getirilen durumlarda, Ajans işin tamamlanan kısmına 
uygun oranda ödeme yapma hakkını saklı tutar. Ajans kontrolünü aşağıdaki bağlantıda bulunan liste üzerinden 
gerçekleştirmektedir: 

 Değerlendirme Kontrol Listesi 

http://www.marka.org.tr/uploads/files/2020_TD/Teknik%20Destek%20De%C4%9Ferlendirme%20Formu%20Rev.1.2.1.xlsx


 
 

Önemli Not:  

- Teknik destek kapsamında danışmanlık ve/veya eğitim ile ilgili uzman masrafları dışında herhangi bir maliyet uygun maliyet 
değildir. Eğitim süresince kullanılacak malzemenin, ekipmanın, eğitim yerinin, eğitime katılacak kişilerin, eğitim esnasında 
yapılması düşünülen ikramların organizasyonu ve diğer tüm yan giderler başvuru sahibi kurumun sorumluluğundadır. Ajansın 
bu konuda hiçbir yükümlülüğü yoktur. 

- Başvuru aşamasında sunulan Ek-B: Danışmanlık / Eğitim Formu projenin destek almaya hak kazanması halinde “şartname” 
yerine geçer. Ajans bu şartname doğrultusunda satın alma sürecini yürütür. Satın almaya dair Ajansın kararı nihaidir.  

- Proje faaliyetlerinin verimli geçmesi ve uygulamada herhangi bir uyuşmazlık yaşanmaması için, Ajansın satın alma kararını 
taraflara bildirmesinden itibaren 3 (üç) iş günü içinde yüklenici ile yararlanıcı içerik ve uygulama takvimi üzerinde mutabakat 
sağlar. Nihai içerik ve uygulama takvimi Yüklenici ile Ajans arasında yapılacak sözleşmeye derç edilir. Ajansa sunulan nihai 
içerik ve uygulama takvimi üzerinde, Ajansın bilgisi ve onayı dışında herhangi bir değişiklik yapılması hâlinde; Ajansın, uygun 
göreceği tedbirleri alma ve yararlanıcıya başvuru yasağı uygulama hakkı saklıdır. 

- Proje faaliyetleri, Ajans ile Yüklenici arasında yapılacak sözleşmenin tarihinden itibaren 6 (altı) ay içinde tamamlanmalıdır. 
Yararlanıcı, teknik destek faaliyetinin tamamlanmasını müteakip en geç 30 (otuz) gün içerisinde nihai raporunu Ajansa 
sunmalıdır. Nihai raporunu zamanında teslim etmeyen kurumlar bir sonraki Teknik Destek Programından 
faydalanamayacaktır. 

- Proje kapsamında (varsa) analiz çalışması, ön fizibilite vb. rapor niteliğinde hazırlanan materyal(ler) Ajansın onayı 
alınmadan ve kaynak gösterilmeden Ajans dışı kişi, kurum, kuruluşlarca herhangi bir yerde herhangi bir şekilde 
kullanılamaz. 

- Proje kapsamında (varsa) analiz çalışması; ön fizibilite vb. rapor niteliğindeki çalışmanın (çalışmaların) sonuçları ve çalışma 
sürecinin, Yüklenici Firma/Uzman tarafından Ajans yetkililerine, taraflarca uygun görülen bir tarihte fiziki veya sanal olarak 
gerçekleştirilecek toplantıda açıklaması talep edilebilecektir. Proje kapsamında yapılan çalışmalar, Ajansın belirlediği 
formatta Yüklenici’den basılı olarak talep edilebilecektir. Proje kapanışı ve ödeme işlemleri, bahse konu işlemlerin 
gerçekleştirilmesinin ve Başvuru Sahibi’nin Nihai Raporu Ajans’a sunmasının ardından tamamlanacaktır. 

- Danışmanlık içerikli projelerde, yapılacak çalışmanın niteliğinin gerektirdiği sayıda saha ziyareti gerçekleştirilmesi 
zorunludur. Saha çalışması gerçekleştirilmeden uzaktan tamamlanan projelerin kapanışı yapılmayacaktır. 

 


