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DANISMANLIK HiZMETININ TANIMI

Programin Adi

TR42/22/TD Teknik Destek Programi

Proje Kodu

TR42/22/TD/0123

Basvuru Sahibi

Sinirh Sorumlu Diizce Olimpik Anneler Kadin Girisim Uretim ve isletme Kooperatifi

Basvuru D6nemi

Kasim - Aralik

1. Program kapsaminda basvuru yaptiginiz oncelik tiiri:
Oncelik 6 - Sonug Odakl Programlar (SOP)

2. Beklenen giktilar:

Alinan Hizmet Kapsaminda Gergeklestirilecek Faaliyet

Basvuru Sahibi Kooperatif'in tedarik stireclerinde kullanilmak Gzere mobil uygulama gelistirilmesi

*Beklenen ciktilar arasindaki maddeler Ajans tarafindan incelenecek ve gerekli goérilenlere (*) isareti
eklenecektir. (*) ile isaretli olan faaliyetler tamamlandiktan sonra, yapilan isin niteliginin uygun olup
olmadiginin kontrolii icin izleme ve Degerlendirme Birimiyle iletisime gecilmesi gerekmektedir. (*) ile isaretli
asamalarda ortaya ¢ikan eksiklikler nedeniyle proje giktisinin Ajans tarafindan yetersiz bulundugu durumlarda,
Ajans hizmet tutarindan kismi olarak kesinti yapma hakkini sakli tutar.

3. Proje kapsaminda talep edilen danismanlik faaliyetinin igerigi:

Proje kapsaminda Kooperatif'in tedarik sireglerinde kullanilmak tzere mobil uygulama gelistirilecek olup

uygulamanin asagidaki 6zelliklere sahip olmasi beklenmektedir:

1. Mobil Uygulama Yazilimi " Flutter" ortaminda gelistirilecektir.

2. Mobil Uygulama erisilebilirlik standartlarina ve araglarina uygun gelistirilecek.

3. Mobil Uygulama siirim araliklari Android igin 21-30, 10S igin 10 - 13 olacaktir.

4. Mobil Uygulama farkl ekran biyiklik ve Coziintrliklerine sahip mobil cihazlar ve tabletlerde sorunsuz gériintiilenecek
sekilde galisacaktir.

5. Mobil uygulama anonim olarak kullanilabilecek ayrica kullanicilarin profil olusturup uygulama fonksiyonlarini
kisisellestirebilmesi de mimkiin olabilecektir.

6. Mobil Uygulama ilgi cihazlara yliklendiginde Cihazin ID'si isletim sistemi, versiyonu vb. Gibi bilgiler servis araciligi ile veri
tabanini kayit edilecektir.

7. Mobil Uygulama, mobil cihazin GPS, A-GPS ozelligini kullanarak kullanicilarin bulundugu konumu kullanilabilecek
modidiller icerecektir.

8. Mobil uygulama igin gereken lisanslar, sertifika vb. dijital materyal temini idare tarafindan saglanacaktir. Temin edilen
materyalin yazilima uyarlanmasi yiiklenici sorumlulugunda olacaktir.

9. Mobil Uygulama anlik bildirim ("push notification") alabilecek bildirimin 6zelligine gore ilgili ekranlara yonlendirme
yapilmasi saglanacaktir.

10. Mobil Uygulamanin yeni bir sirimi hazirlandiginda mobil cihazda yiklenmis olan mobil uygulama yeni srim
oldugunu algilayabilmeli ve kullaniciya yiklemek isteyip istemedigi sorulmalidir. Kullanici bu istegi onaylandiginda yeni
versiyonu ylikleyebilmelidir.

11. Mobil Uygulama icerisinden cagrilan bitlin servisler HTTPS protokoli ile sifrelenmis ve giivenli baglanti altyapisi
izerinden saglanmalidir.

12. Yiklenici Mobil Uygulama gelistirilirken yazihm gilivenligi ilkelerine uygun gelistirilmelidir. Kodlardaki glivenlik agilig
log kayitlari ile tespit edilecektir.
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Danismanlik hizmeti talep edildigi durumda hizmeti verecek firma (yiiklenici) icin asadidaki durum gecerli olacaktir:

Teknik Destek basvurusuna iliskin faaliyet tamamlandiginda Yiklenici’den basvuru konusuyla ilgili bir teknik
rapor (arastirma raporlari, envanter ¢alismalari, eylem plani, yol haritasi ve strateji belgesi vb. konulari iceren)
talep edilmektedir. Sunulan raporda Ajans tarafindan talep edilecek olasi glincellemelerin tamamlanmasi
zorunlu olup hazirlanan rapora onay verilmeden proje kapanisi yapilmayacaktir. Hazirlanan rapor alinti
programinda incelemeye tabi tutulacaktir. Raporu hazirlayanlarin gercek kisi ve unvan bilgilerinin rapora
eklenmesi ve Ajansa teslim edilecek raporun hazirlayanlar tarafindan islak imzali olarak sunulmasi zorunludur.
Ajans tarafindan isin kismi olarak tamamlandigina kanaat getirilen durumlarda, Ajans isin tamamlanan kismina
uygun oranda 6deme yapma hakkini sakli tutar. Ajans kontroliini asagidaki baglantida bulunan liste tGzerinden
gerceklestirmektedir:
o Degerlendirme Kontrol Listesi

4. Danismanlik hizmeti saglayacak firma/uzmanda aranan sartlar:
e Daha 6nce en az 3 mobil uygulama gelistirmis olmak,

Tercihen bilgisayar mihendisligi, yazihm muhendisligi vb. alanlardan birinden mezun olmak.

5. Danismanlik hizmeti saglayacak firma/uzmanda aranan referanslar:
Yukaridaki sartlari tasidigini ispatlayici belgeleri sunabiliyor olmak.
(Yukarida talep edilen ve belge sunulmasi gereken durumlar firmalar tarafindan belgelenmedidi takdirde
firmanin verdidi teklif dikkate alinmayacaktir.)

Onemli Not:

- Teknik destek kapsaminda danismanlik ve/veya egitim ile ilgili uzman masraflari disinda herhangi bir maliyet uygun maliyet
degildir. Egitim slresince kullanilacak malzemenin, ekipmanin, egitim yerinin, egitime katilacak kisilerin, egitim esnasinda
yapilmasi distintlen ikramlarin organizasyonu ve diger tiim yan giderler basvuru sahibi kurumun sorumlulugundadir. Ajansin
bu konuda higbir yakimlulGgi yoktur.

- Basvuru asamasinda sunulan Ek-B: Danismanlik / Egitim Formu projenin destek almaya hak kazanmasi halinde “sartname”
yerine gecer. Ajans bu sartname dogrultusunda satin alma stirecini ytiritiir. Satin almaya dair Ajansin karari nihaidir.

- Proje faaliyetlerinin verimli gegmesi ve uygulamada herhangi bir uyusmazlik yasanmamasi igin, Ajansin satin alma kararini
taraflara bildirmesinden itibaren 3 (l¢) is glini icinde yiklenici ile yararlanici igerik ve uygulama takvimi tizerinde mutabakat
saglar. Nihai icerik ve uygulama takvimi yiiklenici ile Ajans arasinda yapilacak sdzlesmeye derg edilir. Ajansa sunulan nihai
icerik ve uygulama takvimi tzerinde, Ajansin bilgisi ve onayi disinda herhangi bir degisiklik yapilmasi halinde; Ajansin, uygun
gorecegi tedbirleri alma ve yararlaniciya basvuru yasagi uygulama hakki sakhdir.

- Proje faaliyetleri, Ajans ile Yiklenici arasinda yapilacak sézlesmenin tarihinden itibaren 6 (alti) ay icinde tamamlanmalidir.
Yararlanici, teknik destek faaliyetinin tamamlanmasini miiteakip en ge¢ 30 (otuz) giin igerisinde nihai raporunu Ajansa
sunmalidir. Nihai raporunu zamaninda teslim etmeyen kurumlar bir sonraki Teknik Destek Programindan
faydalanamayacaktir.

- Proje kapsaminda (varsa) analiz ¢alismasi, on fizibilite vb. rapor nitelig§inde hazirlanan materyal(ler) Ajansin onayi
alinmadan ve kaynak gosterilmeden Ajans disi kisi, kurum, kuruluglarca herhangi bir yerde herhangi bir sekilde
kullanilamaz.

- Proje kapsaminda (varsa) analiz ¢alismasi, on fizibilite vb. rapor niteligindeki ¢alismanin (calismalarin) sonuglarini ve
¢alisma siirecini Yuklenici firmanin/uzmanin Ajans yetkililerine, taraflarca uygun gériilen bir tarihte fiziki veya sanal olarak
gergeklestirilecek toplantida agiklamasi talep edilebilecektir. Proje kapanisi ve 6deme islemleri, bahse konu toplantinin
gergeklestiriimesinin ardindan tamamlanacaktir.

- Danismanlik icerikli projelerde, yapilacak ¢alismanin niteliginin gerektirdigi sayida saha ziyareti gergeklestirilmesi
zorunludur. Saha g¢aligmasi gergeklestirilmeden uzaktan tamamlanan projelerin kapanisi yapilmayacaktir.


http://www.marka.org.tr/uploads/files/2020_TD/Teknik%20Destek%20De%C4%9Ferlendirme%20Formu%20Rev.1.2.1.xlsx

