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Ekonomik kalkınma, Türkiye'nin hür, müstakil, daima daha kuvvetli, 

daima daha refahlı Türkiye idealinin belkemiğidir. 

 

M. Kemal ATATÜRK 
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Bireylerin ve kurumların oluşturduğu sinerji 

Türkiye’nin gücüne güç katacaktır. 

 

Abdullah GÜL 

CUMHURBAŞKANI 
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Şimdi ileriye doğru yeni adımlar atma zamanı. Artık kalkınma ve 

ilerleme zamanı. 

R. Tayyip ERDOĞAN 

BAŞBAKAN 

 

 
 

 



T.C. DOĞU MARMARA KALKINMA AJANSI  
2012 YILI ARA FAALİYET RAPORU (01.01.2012 – 30.06.2012) 

AĞUSTOS 2012  Sayfa 4 

T.C. DOĞU MARMARA KALKINMA AJANSI YÖNETİM KURULU 

 

 

 



T.C. DOĞU MARMARA KALKINMA AJANSI  
2012 YILI ARA FAALİYET RAPORU (01.01.2012 – 30.06.2012) 

AĞUSTOS 2012  Sayfa 5 

 

YÖNETİM KURULU BAŞKANI SUNUŞU 

2009 yılı Temmuz ayında Bakanlar Kurulu kararı ile faaliyetlerine başlayan ve sürekli artan bir 

ivmeyle yerel potansiyelin hareketine hareket katan T.C. Doğu Marmara Kalkınma Ajansı sahip olduğu 

etkin Yönetim Kurulu, aktif Kalkınma Kurulu ve konusunda uzman teknik kapasitesi yüksek 

personeliyle pek çok alanda ilk ve tek olmayı başararak Kocaeli, Sakarya, Düzce, Bolu ve Yalova illerini 

kapsayan Doğu Marmara Bölgesi’nin sosyal ve ekonomik kalkınmasına yönelik faaliyetler 

gerçekleştirmektedir. 

Kurumsal gelişim ve yönetim çalışmalarına büyük önem veren MARKA, yönetim ve 

kurumsallaşma sürecini sistematize etmek ve bu süreci uluslararası kabul görmüş bir model ile 

uygulamak amacıyla 2010 yılı Aralık ayında Türkiye’de “Ulusal Kalite Hareketi” ne katılan ilk ve tek 

kalkınma ajansı olmuş ve EFQM Mükemmelik Modeli’ni uygulamaya başlamıştır. MARKA, EFQM 

Mükemmellik Modeli’ne ilişkin 2011 yılı boyunca gerçekleştirdiği çalışmalar neticesinde modelin 

mükemmellik aşamalarından birini başarıyla uyguladığını kanıtlayarak “Mükemmellikte Kararlılık” 

belgesini almaya hak kazanmış ve 2012 yılının ilk 6 ayında “Mükemmellik” belgesinin alımı için 

kurumsallaşma çalışmalarına devam etmiştir. 

2010 yılı içerisinde T.C. Kalkınma Bakanlığı tarafından uygun görülerek 3194 sayılı imar kanununu 

kapsamında yürürlüğe giren ve otoritelerce örnek bir plan olarak nitelendirilen Doğu Marmara Bölge 
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Planı Ajansça hazırlanmış ve Ajans’ın faaliyetleri ile Bölge kalkınmasına altlık teşkil edecek şekilde 

yürürlüğe girmiştir. Planın öncelikleriyle uyumlu olarak 2012 yılının ilk 6 ayında, plandan girdi bulan 

otomotiv, bilişim, lojistik, turizm, tarım gibi pek çok bölgesel öncelikli sektöre ve Kocaeli, Sakarya, 

Düzce, Bolu ve Yalova kentlerine yönelik araştırma ve planlama çalışmaları yürütülmüştür.  

MARKA 2012 yılının ilk 6 ayı boyunca, bölgesel kalkınmayı gerçekleştirme noktasında elinde 

bulundurduğu Mali ve Teknik Destek araçlarını Doğu Marmara Bölgesi’nin ihtiyaçları dâhilinde 

başarıyla kullanmaya devam etmiştir. MARKA tarafından 2012 yılının ilk 6 ayında;  2011 yılının Aralık 

ayında ilan edilen teknik destek ve doğrudan faaliyet desteği programlarına proje başvuruları kabul 

edilmiş ve başarılı bulunan projelerin uygulama süreçleri başlatılmış, 2010 ve 2011 yıllarında başlayan 

Mali Destek Programlarının uygulama süreçlerine devam edilmiştir. 

Doğu Marmara Bölge Planı’nda öngörülen öncelikler doğrultusunda, konusu ve koşulları Ajans 

yönlendirmesiyle belirlenen özel niteliğe sahip model proje olarak adlandırılan ve temel amacı özel 

sektör işletmeciliğini güçlendirmek olan Güdümlü Proje Desteğine ilişkin proje konularının ve 

olanaklarının değerlendirilmesi amacıyla 2012 yılının ilk 6 ayında yoğun çalışmalar yürütülmüş ve tıp 

alanında bir ilk olacak “ Kocaeli Üniversitesi’ndeMonoklonal Antikor Üretilmesi ve Ticarileştirilmesi” 

konulu güdümlü projenin desteklenmesi hususunda mutabakata varılmıştır.  

Desteklenen projelerin etkili, başarılı ve kaynakları etkin kullanır şekilde hayata geçirilmesi 

amacıyla; tedarik, ihale, denetleme gibi konularda da yararlanıcılara azami destek sağlanmıştır. 

Gerektiğinde revize edilen başarılı projelerin bütçelerindeki düşüşler bunun kanıtı olmuştur. Bilgi 

teknolojilerini yoğun şekilde kullanan MARKA, proje desteklemenin yanı sıra bölgedeki iş süreçlerinin 

geliştirilmesine de katkı sağlamıştır.  

Kalkınma sürecinde kamu, özel sektör ve sivil toplum kuruluşları arasında işbirliklerinin 

geliştirilmesi yoluyla güç birliğine ulaşılacağına duyulan inançla kamu sektörü, özel sektör ve sivil 

toplum kuruluşları arasında koordinasyonu sağlamak ve yönetişimi etkili olarak tesis etmek amacıyla 

MARKA tarafından 2011 yılında kurulmuş olan işbirliği ağı sayısı 2012 yılının ilk 6 ayında, 12’ye 

çıkartılmıştır. İşbirliği ağları altında; eğitim programları, yarışmalar, seminerler, çalıştaylar, toplantılar 

düzenlenerek birçok yararlı proje hayata geçirilmiştir. Aynı zamanda MARKA, Avrupa Birliği (AB) ve 

diğer uluslararası niteliğe haiz kuruluşlarla sıkı işbirlikleri geliştirmiş, işbirliği protokolleri 

düzenlemiştir. Bunun yanında, MARKA’nın hazırladığı birçok proje AB kurumlarınca kabul edilerek 

fonlanmaya hak kazanmıştır. Bu işbirliği ağları ve faaliyetleri önümüzdeki dönemde daha da 

çeşitlendirilecektir.  
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2012 yılının ilk 6 ayında MARKA, dış ticaret, proje yazma, girişimcilik, kalite, afete hazırlık, pazara 

giriş, halka arz, enerji verimliliği eğitimleri düzenlemiş ve ekonomik kalkınmanın sosyal ayaklarına 

ilişkin de birçok faaliyet gerçekleştirmiştir.  İlerleyen dönemlerde sosyal içerikli faaliyetlere devam 

edecek olan Ajans, teknik destekler ve sosyolojik araştırmalar kapsamında gerçekleştirdiği 

faaliyetlerle Doğu Marmara Bölgesi’nin sosyal kalkınmasına katkı sağlamıştır. 

MARKA, Doğu Marmara Bölgesi’nin yurtiçi ve yurtdışında tanıtımı için de azami çaba göstererek 

2012 yılında çok sayıda organizasyon düzenlemiş, organizasyona katılım göstermiş ve tanıtım 

materyalleri hazırlamıştır.  

Ajansın faaliyet gösterdiği her ilde bulunan Yatırım Destek Ofisleri, kurulduğu günden bugüne 

pek çok büyük ve orta ölçekli yatırımın bölgeye kazandırılmasında önemli rol oynamış ve illerindeki 

kurumlara azami desteği sağlamışlardır. Ayrıca, bölgenin barındırdığı girişimcilere bilgilendirici ve 

yönlendirici olarak katkı sağlamış, bölgede faaliyet gösteren KOBİ’lere gerek mali gerekse de 

kurumsal kapasitelerini arttırıcı nitelikte destek vermiştir. 

 2012 yılının ilk 6 ayında da diğer kalkınma ajanslarına örnek olacak şekilde faaliyetlerini 

gerçekleştiren MARKA, bundan sonraki süreçte de Doğu Marmara Bölgesi’nin kalkınmasına ilişkin 

faaliyetlerine hızla devam edecektir. 

İbrahim ÖZÇİMEN 
Bolu Valisi 

Ajans Yönetim Kurulu 
Başkanı 
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T.C. DOĞU MARMARA KALKINMA AJANSI KALKINMA KURULU 

Kalkınma Kurulu Başkanlık Divanı 

 

 

 

 

Kalkınma Kurulu Başkanı 

Halit UÇAR  

Gebze Sanayici ve İşadamları Derneği Başkanı 

 

 

 

 

Kalkınma Kurulu Başkan Vekili  

Yıldız BEZEK  

Sakarya Ticaret ve Sanayi Odası Başkanı  

 

 

 

 

Kalkınma Kurulu Katip Üyesi  

Eyüp ÇAKIR  

Düzce Sanayici ve İşadamları Derneği Başkanı  

 

 

 

 

Kalkınma Kurulu Katip Üyesi  

Mustafa ERDOĞAN  

Bolu Sanayici ve İşadamları Derneği Başkanı  
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T.C. DOĞU MARMARA KALKINMA AJANSI KALKINMA KURULU (100 üye) 

 
 

KURUL ÜYESİ KURUM/KURULUŞ  
TEMSİLCİNİN ADI-
SOYADI 

TEMSİLCİNİN 
ÜNVANI 

B
O

LU
  

1 Bolu İl Özel İdaresi Tahsin AKDUMAN Genel Sekreter  

2 Bolu Belediyesi Emine DAVARCIOĞLU Başkan Yardımcısı  

3 İl Planlama ve Koordinasyon Müdürlüğü Uğur YETKİN Müdür 

4 İl Kültür ve Turizm Müdürlüğü Hasan KAPLAN Müdür 

5 İl Orman ve Su İşleri Müdürlüğü Özkan YAVUZ  Müdür  

6 Abant İzzet Baysal Üniversitesi Doç. Dr. Elif YÜCETÜRK Öğretim Görevlisi 

7 Bolu Ticaret ve Sanayi Odası Atilla ÇELİKPENÇE Başkan Yardımcısı 

8 Gerede Ticaret ve Sanayi Odası Mustafa ALLAR 
Yönetim Kurulu 
Başkanı 

9 Bolu Ziraat Odası Fikret ÖZEN Meclis Başkanı 

10 Bolu Esnaf ve Sanatkârlar Odaları Birliği Tahir GAYRET Birlik Başkanı 

11 Bolu Organize Sanayi Bölgesi Mustafa GÜLEN Bölge Müdürü 

12 İzzet Baysal Vakfı Bolu Temsilciliği 
Mehmet Şerafettin 
ERBAYRAM 

Vakıf Sekreteri 

13 Bolu Sanayici ve İşadamları Derneği Mustafa ERDOĞAN 
Yönetim Kurulu 
Üyesi 

14 Batı Karadeniz Otelciler Birliği Mehmet İNCEAYAN Başkan  

D
Ü

ZC
E 

 

15 Düzce İl Özel İdaresi Kenan ÜSTÜNEL  Genel Sekreter  

16 Düzce Belediyesi Bayram BAYRAKTAR  Başkan Yardımcısı  

17 İl Planlama ve Koordinasyon Müdürlüğü Zülfü KAYA  Müdür 

18 Kültür ve Turizm İl Müdürlüğü Özcan BUDAK  Müdür  

19 Akçakoca Belediyesi Fikret ALBAYRAK  Başkan  

20 Düzce Üniversitesi 
Prof. Dr. Funda 
SİVRİKAYA ŞERİFOĞLU  

Rektör 

21 Düzce Ticaret ve Sanayi Odası Bahri BAKAN  
Yönetim Kurulu 
Başkan Vekili  

22 Akçakoca Ticaret ve Sanayi Odası Mustafa VURAL  
Yönetim Kurulu 
Başkanı 

23 Düzce Ziraat Odası Ramazan ÖZTÜRK  
Yönetim Kurulu 
Başkanı  

24 Düzce Ticaret Borsası Nurettin KARSLIOĞLU  
Yönetim Kurulu 
Başkanı 

25 Düzce Esnaf ve Sanatkârlar Odaları Birliği Mustafa KAYIKÇI  
Yönetim Kurulu 
Başkanı 

26 Cumayeri Belediyesi Yakup KELEŞ  Belediye Başkanı  

27 Düzce Organize Sanayi Bölgesi Aylin ÖZDEMİR  Bölge Müdürü 

28 Düzce Sanayici ve İşadamları Derneği Eyüp ÇAKIR  
Yönetim Kurulu 
Başkanı 

29 
 
Düzce Kalkınma ve Tanıtma Vakfı 
 

 
Veysel ÇAKAR  
 

 
Yönetim Kurulu 
Başkanı  
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K
O

C
A

EL
İ  

30 Kocaeli İl Özel İdaresi Burhan ERES  Genel Sekreter  

31 Kocaeli Büyükşehir Belediyesi Tahir BÜYÜKAKIN  
Genel Sekreter 
Yardımcısı  

32 Kocaeli Üniversitesi Prof. Dr. Arif DEMİR  Rektör Yardımcısı 

33 Gebze Yüksek Teknoloji Enstitüsü Prof. Dr. Halit YANIKKAYA  Öğretim Üyesi  

34 Derince Kaymakamlığı Mesut YILDIRIM   Kaymakam  

35 İl Planlama ve Koord. Müdürlüğü Hasan Murat BERKSOY  Müdür  

36 Bilim, Sanayi ve Teknoloji İl Müdürlüğü İhsan ERTUĞRUL  Müdür  

37 Orman ve Su İşleri İl Müdürlüğü Nevzat ALGAN  Müdür 

38 Dilovası Belediye Başkanlığı Cemil YAMAN  Belediye Başkanı  

39 Gebze Belediye Başkanlığı Adnan KÖŞKER  Belediye Başkanı  

40 Gölcük Belediye Başkanlığı Mehmet ELLİBEŞ  Belediye Başkanı  

41 Karamürsel Belediye Başkanlığı İsmail YILDIRIM  Belediye Başkanı  

42 
KOSGEB Kocaeli Organize Sanayi Bölgeleri 
Hizmet Merkezi Müdürlüğü 

Kamil Atacan YÜCELEN  Merkez Müdürü 

43 Kocaeli Sanayi Odası Hasan Tahsin TUĞRUL Meclis Başkanı 

44 Kocaeli Ticaret Odası Recep EKŞİ  Meclis Başkanı 

45 Gebze Ticaret Odası Nail ÇİLER  
Yönetim Kurulu 
Başkanı  

46 Körfez Ticaret Odası Mustafa EFE 
Yönetim Kurulu 
Başkanı  

47 İzmit Ziraat Odası Yusuf KARAASLAN  
Yönetim Kurulu 
Başkanı 

48 Kocaeli Esnaf Sanatkârlar Odaları Birliği Kemal KAYA  Birlik Başkanı 

49 Kocaeli Sanayici ve İşadamları Derneği Yücehan ÖZTÜRE  
Yönetim Kurulu 
Başkanı 

50 Taşıt Araçları Yan Sanayicileri Derneği  Özlem GÜLŞEN  Genel Sekreter  

51 Tema Vakfı Kocaeli Şubesi Nermin TOL  Kocaeli Temsilcisi  

52 Gebze Sanayici ve İş Adamları Derneği  Halit UÇAR  Dernek Üyesi 

53 GOSB Sanayicileri Derneği Tunçer GÖMEÇLİ  Genel Sekreter  

54 
Dilovası OSB Sanayicileri Dayanışma 
Derneği 

Turgay ENER  
Yönetim Kurulu 
Başkanı 

55 Kocaeli Gazeteciler Cemiyeti Derneği Süleyman DURAK Üye  

56 Kartepe (Keltepe) Turizm Merkezi Birliği Mustafa ÜNALDI  Birlik Başkanı  

57 
Kocaeli - Kandıra Kıyı Bandı Kültür ve 
Turizm Koruma ve Gelişim Bölgesi Birliği 

Oktay ERDOĞAN  
Kandıra 
Kaymakamı  

58 
Kocaeli Gölcük Başiskele Termal Turizm 
Merkezi Birliği 

Adem YAZICI  
Gölcük 
Kaymakamı  

59 Kocaeli AB İş Geliştirme Merkezi A.S. Mehmet Barış TURABİ Genel Müdür 

60 Kocaeli Aktif Sanayici ve İşadamları Derneği Baki KARAMAN  
Yönetim Kurulu 
Başkanı 

61 Selüloz-İş Bekir TANRIKULU  Şube Başkanı  

62 İzmit Yelken Kulübü Spor Derneği Dr.R.Turgay ASLAN  Kulüp Başkanı 

63 Kocaeli Mahalle Afet Gönüllüleri Derneği Bahri SOYYİĞİT  
Yönetim Kurulu 
Başkanı 
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SA
K

A
R

Y
A

  
64 Sakarya İl Özel İdaresi Recep SOYTÜRK  Genel Sekreter  

65 Sakarya Büyükşehir Belediyesi Fatih TURAN   
Genel Sekreter 
Yardımcısı 

66 Sakarya İl Planlama ve Koor. Müdürlüğü Hüsamettin AYTAŞ  Müdür  

67 İl Çevre ve Şehircilik Müdürlüğü Mustafa YILMAZ  Müdür  

68 Adapazarı Belediyesi Süleyman DİŞLİ  Başkan 

69 Akyazı Belediyesi Yaşar YAZICI  Başkan  

70 Arifiye Belediyesi İsmail KARAKULLUKÇU  Başkan  

71 Serdivan Belediyesi Yusuf ALEMDAR  Başkan  

72 Sakarya Üniversitesi Prof. Dr. Fatih ÜSTEL  Rektör Yardımcısı 

73 Sakarya Üniversitesi Prof. Dr. Muzaffer ELMAS  Rektör  

74 Sakarya Ticaret ve Sanayi Odası Yıldız BEZEK 
Yönetim Kurulu 
Başkan Yardımcısı  

75 Akyazı Ticaret ve Sanayi Odası Zafer Şinasi BAYRAKTAR 
Yönetim Kurulu 
Başkanı 

76 Sakarya Esnaf ve Sanatkâr Odaları Birliği Hasan ALİŞAN  Birlik Başkanı  

77 Sakarya Ticaret Borsası Ahmet GÜZ  Meclis Başkanı  

78 Sakarya Ziraat Odası Hamdi ŞENOĞLU  
Yönetim Kurulu 
Başkanı 

79 İnşaat Mühendisleri Odası Sakarya Şubesi Hüsnü GÜRPINAR  Şube Başkanı  

80 Sakarya Sanayici ve İşadamları Derneği Aydın BAHAR Dernek Başkanı  

81 MÜSİAD Sakarya Şubesi Halit İNCİ  Şube Başkanı  

82 
Sakarya Girişimci ve Sanayici İşadamları 
Derneği 

Vecdi ÇELEBİ  
Yönetim Kurulu 
Başkanı 

83 
Sakarya Organize Sanayi Bölgesi 
Sanayicileri Derneği 

İsmet ÇALIŞKAN  
Yönetim Kurulu 
Başkanı 

84 
Sakarya 2. Organize Sanayi Bölgesi 
Müteşebbisleri Derneği 

Tebliğ YEĞENOĞLU 
Yönetim Kurulu 
Üyesi 

85 Pamukova Sanayici ve İşadamları Derneği İsmail GÖKOĞLU  Başkan  

86 SAÜ Teknoloji Geliştirme Merkezi Musa BATI  Başkanlık Müşaviri 

87 Sakarya Kanal 54 TV Ahmet BAĞ  Genel Müdür  
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Y

A
LO

V
A

  

88 Yalova İl Özel İdaresi Atilla AKOĞUZ  Genel Sekreter 

89 Yalova Belediyesi Ahmet ÖZSÜMER  Başkan Yardımcısı 

90 Yalova İl Planlama ve Koor. Müdürlüğü Ali Rıza ALAGÖZ  Müdür  

91 Çiftlikköy Belediyesi Metin DAĞ  Belediye Başkanı  

92 Yalova Üniversitesi Prof. Dr. Niyazi ERUSLU Rektör 

93 Yalova Ticaret ve Sanayi Odası Vahdettin TİRYAKİ  
Yönetim Kurulu 
Başkan Yardımcısı 

94 Yalova Esnaf ve Sanatkârlar Odaları Birliği Fehmi ÖNCÜ  Birlik Başkanı  

95 Yalova Ziraat Odası Şaban BEŞLİ  
Yönetim Kurulu 
Başkanı  

96 AB Politikaları Enstitüsü Derneği  Hasan SOYGÜZEL Dernek Başkanı  

97 Yalova Gemi Sanayicileri Derneği Behram KAVLAK  Dernek Başkanı  

98 Yalova Aktif Sanayiciler İşadamları Derneği Birol ÖNDEROĞLU  Dernek Başkanı 

99 
Yalova Güney Marmara Çiçek Yetiştiricileri 
Derneği 

Ertuğrul PEHLİVAN  Dernek Başkanı 

100 Saksılı Süs Bitkileri Üreticileri Derneği Abdullah OKUL Dernek Başkanı 
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T.C. Doğu Marmara Kalkınma Ajansı (MARKA), 25.01.2006 tarih ve 5449 Sayılı “Kalkınma 

Ajanslarının Kuruluşu, Koordinasyonu ve Görevleri Hakkında Kanun”un 3’üncü maddesine dayanılarak 

T.C. Kalkınma Bakanlığı'nın koordinasyonunda, 25 Temmuz 2009 tarih ve 27299 Sayılı Resmî 

Gazete’de yayınlanan 14.07.2009 tarihli ve 2009/15236 Karar Sayılı “Bazı Düzey 2 Bölgelerinde 

Kalkınma Ajansları Kurulması Hakkındaki Bakanlar Kurulu Kararı” ile kurulmuştur.  

MARKA’nın görev alanı Kocaeli, Sakarya, Düzce, Bolu ve Yalova illerini kapsamakta, Ajansın 

merkezi Kocaeli’de bulunmaktadır. MARKA, kamu tüzel kişiliğini haiz olup, bu bağlamda kamusal 

görev ve yetkiler ile donatılmıştır. 

1.A. MİSYON VE VİZYON  

MARKA’nın misyon, vizyon, temel değerler ile ilkeleri, hem Ajans personelinin hem de tüm 

paydaşlar arasından seçilen bir örneklem grubunun katılımları ile Kurumsal Stratejik Plan çalışmaları 

kapsamında belirlenmiştir. 

MARKA’nın Misyonu 

“Doğu Marmara'da sürdürülebilir kalkınmayı sağlayabilmek amacı ile sosyal ve iktisadi 

kaynakların en fazla katkı sağlayacak şekilde değerlendirileceği stratejileri belirlemek  ve  tüm 

paydaşlarla koordinasyonu ve çalışanlarının katılımını sağlayarak, bu stratejileri uygulamak için 

hazırlanan plan ve programlar çerçevesinde nitelikli ve yönlendirici faaliyetlerde bulunmak.” 

MARKA’nın vizyonu;  

“Doğu Marmara için sürdürülebilir kalkınmada küresel standardları yakalamış ve  iş 

mükemmelliği doğrultusunda sürekli kendini yenileyen MARKA ajans olmak.” 

MARKA kuruluş yasası gereği birçok temel değeri ve ilkeyi yasal olarak tüm faaliyetlerine 

yansıtmaktadır. Ancak bununla birlikte hizmet vermekte olduğu 5 ilden oluşan bölgedeki faaliyetlerin 

yürütülmesi sırasında uygulama aşamasından edinilen tecrübe ışığında temel değerler-ilkeler şu 

şekilde belirlenmiştir.  

1. Katılımcılık  

2. Şeffaflık 

3. Yönetişim 

4. Sürdürülebilirlik 

5. Ortaklık 

6. Bilimsellik 
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1.B. YETKİ, GÖREV VE SORUMLULUKLAR  

MARKA’nın yetki, görev ve sorumlulukları 5449 sayılı “Kalkınma Ajanslarının Kuruluşu, 

Koordinasyonu ve Görevleri Hakkında Kanun” kapsamında belirlenmektedir.  5449 sayılı Kanunun 

görev ve yetkiler başlıklı ikinci bölümünün 5. Maddesinde Ajans görev, yetki ve sorumlulukları; 

a) Yerel yönetimlerin plânlama çalışmalarına teknik destek sağlamak.  

b) Bölge plân ve programlarının uygulanmasını sağlayıcı faaliyet ve projelere destek olmak; bu 

kapsamda desteklenen faaliyet ve projelerin uygulama sürecini izlemek, değerlendirmek ve 

sonuçlarını T.C. Kalkınma Bakanlığı’na bildirmek.  

c) Bölge plan ve programlarına uygun olarak bölgenin kırsal ve yerel kalkınma ile ilgili 

kapasitesinin geliştirilmesine katkıda bulunmak ve bu kapsamdaki projelere destek sağlamak.  

d) Bölgede kamu kesimi, özel kesim ve sivil toplum kuruluşları tarafından yürütülen ve bölge 

plân ve programları açısından önemli görülen diğer projeleri izlemek.  

e) Bölgesel gelişme hedeflerini gerçekleştirmeye yönelik olarak; kamu kesimi, özel kesim ve sivil 

toplum kuruluşları arasındaki işbirliğini geliştirmek.  

f) 4 üncü maddenin ikinci fıkrasının (c) bendi çerçevesinde ajansa tahsis edilen kaynakları, bölge 

plân ve programlarına uygun olarak kullanmak veya kullandırmak.  

g) Bölgenin kaynak ve olanaklarını tespit etmeye, ekonomik ve sosyal gelişmeyi hızlandırmaya 

ve rekabet gücünü artırmaya yönelik araştırmalar yapmak, yaptırmak, başka kişi, kurum ve 

kuruluşların yaptığı araştırmaları desteklemek.  

h) Bölgenin iş ve yatırım imkânlarının, ilgili kuruluşlarla işbirliği halinde ulusal ve uluslararası 

düzeyde tanıtımını yapmak veya yaptırmak.  

i) Bölge illerinde yatırımcıların, kamu kurum ve kuruluşlarının görev ve yetki alanına giren izin 

ve ruhsat işlemleri ile diğer idarî iş ve işlemlerini, ilgili mevzuatta belirtilen süre içinde 

sonuçlandırmak üzere tek elden takip ve koordine etmek.  

j) Yönetim, üretim, tanıtım, pazarlama, teknoloji, finansman, örgütlenme ve işgücü eğitimi gibi 

konularda, ilgili kuruluşlarla işbirliği sağlayarak küçük ve orta ölçekli işletmelerle yeni 

girişimcileri desteklemek.  

k) Türkiye'nin katıldığı ikili veya çok taraflı uluslararası programlara ilişkin faaliyetlerin bölgede 

tanıtımını yapmak ve bu programlar kapsamında proje geliştirilmesine katkı sağlamak.  

l) Ajansın faaliyetleri, malî yapısı ve ajansla ilgili diğer hususların güncel olarak yayınlanacağı bir 

internet sitesi oluşturmak.  

şeklinde tanımlanmaktadır.  



T.C. DOĞU MARMARA KALKINMA AJANSI  
2012 YILI ARA FAALİYET RAPORU (01.01.2012 – 30.06.2012) 

AĞUSTOS 2012  Sayfa 21 

1.C. AJANSA İLİŞKİN BİLGİLER  

1.C.1. FİZİKSEL YAPI  

MARKA; Kocaeli Ajans merkez hizmet binası olarak Yenişehir Mahallesi, Demokrasi Bulvarı, 

No:72/A, İzmit adresinde hizmet vermektedir. Ayrıca faaliyet alanı içerisine giren tüm illerde, 

paydaşların erişebileceği merkezi yerlerde birer Yatırım Destek Ofisi bulunmaktadır. Ajans 

hizmetlerinde kullanılmak üzere 9 araç kiralama yolu ile temin edilmiştir.   

Fotoğraf 1. MARKA Hizmet Araçlarından Görüntüler 

   

Fotoğraf 2. MARKA Merkez Hizmet Binası ve Kocaeli Yatırım Destek Ofisi 

 

MARKA merkez 

birimler; Kocaeli 

Yatırım Destek Ofisi 

ile beraber, 

“Yenişehir Mahallesi, 

Demokrasi Bulvarı, 

No:72/A, İzmit” 

adresinde yer alan 

MARKA Merkez 

Hizmet Binasında 

hizmet vermektedir. 

Kocaeli Yatırım Destek Ofisine bağlı Gebze İrtibat Bürosu Gebze ve civarında yer alan paydaşlara 

ve yatırımcılara daha yakın olabilmek ve hizmet kapasitesini arttırmak amacıyla Gebze Ticaret Odası 

binasının içerisinde hizmete açılmıştır.  

http://www.bizimkocaeli.com/Gebze-Haberleri.html
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Fotoğraf 3. Sakarya Yatırım Destek Ofisi 

 

Sakarya Yatırım 

Destek Ofisi “Sakarya 

Mah. No: 19 SATSO 

Binası, Arifiye” 

adresinde hizmet 

vermektedir. 

 

Fotoğraf 4. Düzce Yatırım Destek Ofisi 

 

Düzce Yatırım Destek 

Ofisi “Kültür Mah. 

Süleyman Kuyumcu 

Cad. No:11, Düzce” 

adresinde hizmet 

vermektedir.  
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Fotoğraf 5. Bolu Yatırım Destek Ofisi 

 

Bolu Yatırım Destek 

Ofisi “İzzet Baysal 

Caddesi Özel İdare 

Hizmet ve İş merkezi  

Binası No:94 Bolu” 

adresinde hizmet 

vermektedir.  

 

Fotoğraf 6. Yalova Yatırım Destek Ofisi 

 

Yalova Yatırım Destek 

Ofisi “Fatih Cad. 

Hürriyet Sok. No: 

24/3” adresinde 

hizmet vermektedir. 
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1.C.2. TEŞKİLAT YAPISI  

5449 sayılı Kanunun “Ajansın Teşkilat” başlıklı üçüncü bölümünde kalkınma ajansları teşkilat 

yapısı Kalkınma Kurulu, Yönetim Kurulu, Genel Sekreterlik ve Yatırım Destek Ofisleri şeklinde 

tanımlanmaktadır. Bu çerçevede, MARKA organizasyon yapısı Ajansın faaliyetlerini etkili ve etkin bir 

şekilde yürütebilmesi amacıyla 23 Aralık 2011 tarihli MARKA Yönetim Kurulu kararına istinaden 

aşağıdaki şekilde gösterildiği gibi güncellenmiştir. 

Fotoğraf 7. MARKA Organizasyon Şeması 

 

Kalkınma Kurulu  

Kalkınma Kurulu; ajansın danışma organıdır. Kurul, bölgesel gelişme hedefine yönelik olarak; 

bölgedeki kamu kurum ve kuruluşları, özel kesim, sivil toplum kuruluşları, üniversiteler ve yerel 

yönetimler arasında işbirliğini geliştirmek ve ajansı yönlendirmek üzere oluşturulmuştur. Kalkınma 

Kurulu’nun görev ve yetkileri 5449 sayılı Kanunun 9. Maddesinde tanımlanmaktadır:  

a) Tek ilden oluşan bölgelerde Yönetim Kurulunda yer alacak özel kesim ve/veya sivil toplum 

kuruluşları temsilcilerini ve iki katı yedeklerini sırasıyla seçmek.  

b) Ajansın yıllık faaliyet ve iç denetim raporlarını görüşmek, değerlendirmek ve Yönetim 

Kuruluna önerilerde bulunmak.  

c) Bölgenin sorunlarına ve çözüm önerilerine, tanıtımına, potansiyeline ve önceliklerine yönelik 

olarak Yönetim Kuruluna tavsiyelerde bulunmak.  
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d) Toplantı sonuçlarını T.C. Kalkınma Bakanlığı’na raporlamak ve toplantıya ilişkin bir sonuç 

bildirisi yayımlamak.  

MARKA Kalkınma Kurulu illerin dengeli şekilde temsilini sağlayacak yapıda toplam 100 üyeden 

oluşmaktadır. MARKA Kalkınma Kurulu üyelerinin %30’u kamu kesimi, %70’i özel kesim ve STK 

temsilcilerinden oluşmaktadır.  

MARKA Kalkınma Kurulu, 2012 yılı ilk 6 ayında 2 kez olağan toplanmıştır. 6 Şubat 2012 tarihinde 

Sakarya Ticaret ve Sanayi Odası (SATSO) toplantı salonunda gerçekleştirilen 2012 Yılı Birinci Olağan 

Kalkınma Kurulu’nda Ajans 2011 yılı faaliyetleri, teknik destek ve doğrudan faaliyet desteği 

programları, bölgesel kapasite geliştirme faaliyetleri, yıllık iç denetim raporu ve 2012-2014 iç denetim 

planı gündeme alınmıştır.  

2012 yılı İkinci Olağan Kalkınma Kurulu ise 21 Haziran 2012 tarihinde Kocaeli Emex Otel 

Konferans Salonu’nda toplanmıştır. İkinci olağan kurulda 2011 yılı bağımsız dış denetim raporu, Ajans 

2012 yılı ilk 5 aylık faaliyetleri, 2012 yılı destek programları gündeme alınmıştır. Bu kurulda ayrıca 

“Yeni Anayasa Temelinde Kalkınma Kavramı ve Bölgesel Kalkınma Anlayışı” konulu beyin fırtınası 

alanında uzman akademisyenlerin moderatörlüğünde katılımcıların gruplandırılmasıyla oluşturulan 

kümelerin fikirlerinin alınması suretiyle gerçekleştirilmiştir. Beyin fırtınasında üretilen fikirlerin 

derlendiği sonuç raporu üzerinde çalışmalara devam edilmektedir.  
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Fotoğraf 8. 2012 Yılı I. Olağan Kalkınma Kurulu Toplantısı, 6 Şubat 2012, Sakarya  

 

Fotoğraf 9. 2012 Yılı II. Olağan Kalkınma Kurulu Toplantısı, 21 Haziran 2011, Kocaeli  
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Fotoğraf 10. 2012 Yılı II. Olağan Kalkınma Kurulu Toplantısı “Yeni Anayasa Temelinde Kalkınma Kavramı ve 
Bölgesel Kalkınma Anlayışı” Konulu Beyin Fırtınası, 21 Haziran 2012, Kocaeli 

 

Fotoğraf 11. 2012 Yılı II. Olağan Kalkınma Kurulu Toplantısı “Yeni Anayasa Temelinde Kalkınma Kavramı ve 
Bölgesel Kalkınma Anlayışı” Konulu Beyin Fırtınası, 21 Haziran 2012, Kocaeli 
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Yönetim Kurulu  

Yönetim Kurulu; ajansın karar organıdır. Kurul, başkanın daveti üzerine üye tam sayısının 

yarısından bir fazlası ile her ay en az bir kere toplanır. Yönetim Kurulu toplantılarına başkanın 

yokluğunda başkan vekili başkanlık eder. Kurul, toplantıya katılanların oy çokluğu ile karar alır. Eşitlik 

durumunda, başkanın oyu yönünde karar alınır. Ajans Genel Sekreteri, oy hakkı olmamak kaydı ile 

Yönetim Kurulu toplantılarına katılır. Yönetim Kurulu’nun görev ve yetkileri 5449 sayılı Kanunun 11. 

Maddesinde tanımlanmaktadır: 

a) Yıllık çalışma programını kabul etmek ve T.C. Kalkınma Bakanlığı’nın onayına sunmak.  

b) Yıl içinde ihtiyaçlara göre bütçeyi revize etmek.  

c) Yıllık malî raporu ve kesinleşen bütçe sonuçlarını onaylamak.  

d) Taşınır ve taşınmaz mal alımı, satımı ve kiralanması ile hizmet alımına karar vermek.  

e) Altı aylık ara rapor ile yıllık faaliyet raporunu T.C. Kalkınma Bakanlığı’na göndermek.  

f) Ajans bütçesini onaylamak ve T.C. Kalkınma Bakanlığı’na göndermek.  

g) Genel Sekreterlik tarafından sunulan program, proje ve faaliyetlerin desteklenmesine ilişkin 

teklifler ile kişi ve kuruluşlara yapılacak yardımları onaylamak.  

h) Ajansa yapılacak bağış ve hibeleri kabul etmek.  

i) Personelin işe alınması ve işine son verilmesine karar vermek.  

j) Genel Sekreterce belirlenen çalışma birimlerini ve bunlar arasındaki işbölümünü onaylamak.  

k) Genel Sekreteri belirlemek ve T.C. Kalkınma Bakanlığı onayına sunmak.  

l) Taşıt dışındaki taşınır malların alımı, satımı ve kiralanması ile hizmet alımı konularında Genel 

Sekreterin yetkili olacağı sınırları tespit etmek.  

Yönetim Kurulu gerekli gördüğü hallerde yukarıda sayılan yetkilerinden bir kısmını, sınırlarını 

açıkça belirlemek şartıyla Genel Sekretere devredebilir.  

MARKA Yönetim Kurulu faaliyet alanına giren illerin (Kocaeli, Sakarya, Düzce, Bolu ve Yalova) 

valileri, büyükşehir belediye başkanları veya büyükşehir olmayan illerde (Bolu, Düzce ve Yalova) il 

merkez belediye başkanları, il genel meclisi başkanları ve her ilden birer kişi olmak kaydıyla ticaret ve 

sanayi odası başkanlarından oluşmaktadır. Ajansı Yönetim Kurulu başkanı temsil etmektedir. 2012 yılı 

ilk 6 ayında MARKA Yönetim Kurulu, her ay bir defa olmak üzere toplam 6 kez olağan toplantı 

gerçekleştirmiştir.  
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Fotoğraf 12. 2012 Yılı II. Olağan Yönetim Kurulu Toplantısı, 22 Şubat 2012, Kocaeli 

 

Fotoğraf 13. 2012 Yılı III. Olağan Yönetim Kurulu Toplantısı, 23 Mart 2012, Bolu 
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Genel Sekreterlik  

Genel Sekreterlik Ajansın icra organıdır. Genel Sekreterliğin ve yatırım destek ofislerinin en üst 

amiri Genel Sekreterdir. Genel Sekreter Yönetim Kuruluna karşı sorumludur. Genel Sekreter’in görev 

ve yetkileri 5449 sayılı Kanunun 14. Maddesinde tanımlanmaktadır:  

a) Yönetim Kurulu kararlarını uygulamak.  

b) Yıllık çalışma programı ile bütçeyi hazırlamak ve Yönetim Kuruluna sunmak.  

c) Ajans gelirlerini toplamak, 4 üncü maddeye göre belirlenecek usûl ve esaslar ile bütçe ve 

Yönetim Kurulu kararlarına uygun olarak harcamaları yapmak.  

d) Yönetim Kurulu tarafından tespit edilecek sınırlar içerisinde, taşıt dışındaki taşınır malların 

alımına, satımına, kiralanmasına ve hizmet alımına karar vermek.  

e) Bölgedeki kişi, kurum ve kuruluşların proje üretme ve uygulama kapasitesini geliştirici 

faaliyetlerde bulunmak.  

f) Özel kesim, sivil toplum kuruluşları ve yerel yönetimlerin proje ve faaliyet tekliflerini 

değerlendirerek malî destek sağlamak üzere Yönetim Kuruluna öneri götürmek.  

g) Desteklenen proje ve faaliyetleri izlemek, değerlendirmek, denetlemek ve raporlamak.  

h) Bölgesel kalkınmayla ilgili yurt içindeki ve dışındaki ajans ve kuruluşlarla işbirliği yapmak ve 

ortak projeler geliştirmek.  

i) Yerel yönetimlerin plânlama çalışmalarına teknik destek sağlamak.  

j) Personelin performans ölçütlerini belirlemek ve performansını değerlendirmek.  

k) Personelin işe alınması ve işine son verilmesini Yönetim Kuruluna teklif etmek.  

l) Ajans Genel Sekreterliğini temsilen, bölgesel gelişme ile ilgili ulusal ve uluslararası toplantılara 

katılmak ve yurt dışı temaslarda bulunmak.  

m) Ajansın sekretarya işlerini ve görev alanına giren diğer hizmetleri yürütmek.  

n) Yönetim Kurulunun devrettiği yetkileri kullanmak.  



T.C. DOĞU MARMARA KALKINMA AJANSI  
2012 YILI ARA FAALİYET RAPORU (01.01.2012 – 30.06.2012) 

AĞUSTOS 2012  Sayfa 31 

1.C.3. BİLGİ VE TEKNOLOJİK KAYNAKLAR  

MARKA merkez hizmet binasında ve Yatırım Destek Ofislerinde faaliyetleri yürütürken bilişim 

teknolojileri (donanım, yazılım, internet ve altyapı) sistemlerini en üst düzeyde güncel tutarak aktif 

bir şekilde kullanmaktadır. MARKA personelinin sistematik, güvenli, hızlı ve etkin bir biçimde verilere 

ulaşabilmesi için Sistem Odasında bulunan sunucuların güvenliği ileri düzeyde güvenlik yazılımlarıyla 

sağlanmış, çalışan sunucu sistemlerinin hiç durmaması için yedekli çalışabilir sanal sunucular 

oluşturulmuştur. Kurumsal olarak Proje Uygulama Birimi, Planlama, Programlama ve Koordinasyon 

Birimi, İzleme ve Değerlendirme Birimi, Yatırım Destek Ofisleri, Kurumsal Yönetim ve Kalite Biriminin 

çalışmalarını daha hızlı ve güvenli bir ortam olan sunucular ile yazılım, donanım ve internet iletişimi 

ihtiyaçları anında karşılanmış, Ajans personeli bilgi ve iletişim teknolojilerini bilgilendirme, eğitim, 

saha çalıştayları, sunum çalışmaları, katılım sağlandığı fuar alanlarında en iyi şekilde kullanmıştır. 

2012 Yılı Doğrudan Faaliyet Desteği ve Teknik Destek Programı proje başvurusu yapmak isteyen 

kurum / kuruluşlar öncelikle sisteme kayıt olduktan sonra güvenlik doğrulaması ile başvurularını 

online olarak elektronik sistem üzerinden yapmışlardır. Doğrudan Faaliyet Desteği ve Teknik Destek 

Programı Proje başvurularını alma süresince http://www.marka.org.tr adresine programlarla ilgili 

Dokümanları sisteme yüklenmiş ve çevrimiçi olarak paylaşıma sunulmuştur. Online olarak alınan 

proje başvuruları olası bir durum da Sunucularda yedekli bir şekilde çalışması sağlanmış olup 

kullanıcıların maddi hatalarını da minimuma indirmiştir. Sistem üzerinde tanımlı Uzmanlar tarafından 

başvuru projeleri güvenli bir şekilde değerlendirilmiş ve sisteme ait tüm veri kayıtları kontrol altına 

alınmıştır. Destek almaya hak kazanan projeler ise Kurumsal kullanılan İzleme Bilgi Sistemi uzmanları 

tarafından yapılmaktadır. 

Kurumda kullanılan sunucular, masaüstü bilgisayarlar, diz üstü bilgisayarlar ve diğer donanımlar 

için Microsoft Lisanslarının alımları gerçekleştirilmiştir. İhtiyaçlar doğrultusunda Kurum merkez 

hizmet binasına, Yatırım Destek Ofisleri ve Kocaeli Yatırım Destek Ofisi Gebze irtibat bürosu için 

malzeme alımları gerçekleştirilmiştir. Gebze İrtibat Bürosu için network ve elektrik alt yapı sistemleri 

kurulumu yapılmış, donanım ve yazılım alımları gerçekleştirilmiştir. Kurum merkez hizmet binasında 

bulunan  sistemler ile Gebze İrtibat Bürosu arasında VPN (Virtual Private Network/Sanal Özel Ağ), 

Internet gibi halka açık telekomünikasyon altyapılarını kullanarak kullanıcıları veya uzak ofisleri 

organizasyonun local bilgisayar ağına güvenli bir şekilde eriştirmeyi sağlamak için geliştirilmiş sanal 

bilgisayar ağı yapısı oluşturulmuştur. Bu sayede IP telefonlar, File Sunucu gibi sistemlere kolay 

erişimleri sağlanmıştır. Ajans faaliyetlerinde E-Posta haricinde Kısa mesaj (SMS), Toplu E-Mail Paketi, 

Elektronik Faks gibi iletişim araçlarınıdan da faydalanılmaktadır. 

http://www.marka.org.tr/
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Veri tabanı sistemleri bilgi çağının en önemli bileşenlerinden biridir ve Doğu Marmara Kalkınma 

Ajansı için Kurumsal önem taşımaktadır. Teknolojinin gelişmesi ve bilgiye erişilebilirliğin artmasıyla 

beraber bilginin güvenliğinin sağlanması ciddi derecede önem kazanmıştır, bununla beraber erişim 

ihlalleri giderek artmaktadır. Microsoft SQL Server Client-Server ve web tabanlı uygulamalarda ihtiyaç 

duyulan veri depolama çözümlerinde kullanılan Server yazılımı şimdiye kadarki en gelişmiş veri tabanı 

olan Microsoft SQL Server 2012’yi Kurum olarak tercih etmemize neden olmuştur. 

Kurum içerisinde kullanılan veri tabanı sunucusu Microsoft SQL Server 2012 ile ayrı bir sunucuda 

bulunan Web Application sunucusu ile Kurum olarak geliştirilen veri tabanları ve uygulamalar 

listelenmektedir;  

 Online Mali Destek Başvuru Sistemi  

 Bağımsız Değerlendirici Başvuru Sistemi ve Yönetimi 

 Doğrudan Faaliyet Desteği Başvuru ve Yönetim Sistemi 

 Teknik Destek Başvuru ve Yönetim Sistemi 

 Kurumsal Araç Takip Rezervasyon Sistemi yazılımı 

 ÖSYM sınav puan sorgulama web servis modülü yazılımı 

 Girişimcilik Eğitimleri Başvuru ve Yönetim Sistemi yazılımı 

 Dış Ticaret Eğitimleri Başvuru ve Yönetim Sistemi yazılımı 

 Beşeri Zenginliklerin Geliştirilmesi Proje Yarışması Başvuru ve Yönetim Sistemi yazılımı 

 Yeni İş Fikirleri Proje Yarışması Başvuru ve Yönetim Sistemi yazılımı 

 Kurumsal olarak kullanılan Merkez ve Yatırım Destek Ofisleri için CRM Yazılımı 

Kurum İçinde Elektronik Olarak Bilgi Akışını Sağlamada Kullanılan Yöntemler; 

İletişim teknolojileri, bilginin işlenmesine ve iletilmesine yarayan tüm teknolojileri ve iletişim 

alanındaki teknolojileri kapsayan bir kavram olmasından dolayı; Kurum olarak bilgi akışı ise web 

tabanlı uygulamalar ile birlikte İletişim teknolojileri, IP telefon, faks sunucu, Mobil cihazlar, Masaüstü 

bilgisayarlar, Diz üstü bilgisayarlar, Firewall cihazları, Modem, Fiber Metro Ethernet, video çalar, 

video kamera, video projektör, amplifikatör, CD-ROM, VCD, DVD, yazıcı, fotokopi gibi teknolojileri 

içermektedir. Kurumsal web tabanlı uygulamalar yolu ile bilgi akışını sağlamada kullanılan yöntemler 

aşağıda listelenmiştir.  

 Unified Communications Solution - Microsoft Lync Server 2010 ve CAL (Client Access License) 60 

kullanıcı Lisansları ile birlikte sunucu da kullanılmaktadır.  Kurumda bulunan tüm Personellerin 

İnternet üzerinden sesli iletişim (VoIP) birbirinden farklı lokasyonlarda bulunan Merkez ve Yatırım 

Destek Ofisleri departmanlarının şehirlerarası ve uluslararası iletişim ücretlerinden kaçınarak 

http://lync.microsoft.com/
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iletişim kurmasını sağlamaktadır. Entegre ses, video ve internet konferansı ile seyahat 

masraflarının ve ayrıca üçüncül tarafların konferans çözümlerinden kaynaklanacak masrafların 

azaltılmasına yardımcı olmaktadır. Ağ/Akıllı ağ hizmetleri ile esnek, güvenli, ve ölçeklendirilebilir 

ağ altyapısı ile veri, ses, video iletişimini çeşitli ortamlarda desteklemektedir. 

 E-Posta yönetimi ise Merkez hizmet binasın da bulunan Microsoft Exchange Server 2010 Lisansları 

ile birlikte Mail Sunucu kullanılmaktadır. 

 Ajansın bilgi akışının en hızlı düzeyde olmasını sağlayacak uygun kablolu-kablosuz ağ bağlantıları 

ve yerel ağ altyapısı oluşturulmuş, Ajansın dış dünyaya açılan internet bağlantısı mevcut teknoloji 

ve güvenlik standartları ile hizmet vermeye başlamıştır. Ajansın çevre illerde yer alan Yatırım 

Destek Ofisleri ile iletişimini internet bağlantısı üzerinden ücretsiz sağlayacak olan ve iletişim 

maliyetlerini düşürmeye yönelik olarak Site to Site VPN bağlantıları oluşturularak IP PBX telefon 

santrali kurulmuştur.  

 Kurumsal Faks Sunucu hizmeti oluşturulmuş, gelen ve giden fakslar güvenlik yazılımları ile (e-

posta, web panel gibi) online sistem üzerinden sağlanmaktadır. 

Kurum Merkez Hizmet Binasında ve Yatırım Destek Ofislerinde Kullanılan; 

 Güvenlik Donanım Cihazları (Firewall) yıllık yazılım lisansları yenilenmiş ve alımları yapılmıştır. 

 Kurumsal olarak kullanılan Anti-Virüs yazılımının yıllık lisansı yenilenmiş ve alımları yapılmıştır. 

 Kurum merkez hizmet binası sistem odasında bulunan Sunucular ile ilgili Yedekleme Cihazı yazılımı 

ve Sanallaştırma yazılımı için yıllık lisansları yenilenmiş ve alımları yapılmıştır. 

 Kurum merkez hizmet binasında kullanılmak üzere Kamusis Elektronik Belge ve Doküman Arşiv 

Yönetim Yazılımı ve Arşivleme işlemlerinde kullanılmak üzere bir adet yüksek hızlı doküman 

tarayıcı cihazı alınmıştır. 

 Kurum merkez hizmet binasında kullanılmak üzere sunum ve görsel çalışmaları için dört adet 

Projeksiyon Cihazı alınmıştır. 

Ajansın tanıtımı, çalışma usulleri ve ajansla ilgili diğer bilgilerin güncel olarak yayımlandığı 

internet sitesi ( http://www.marka.org.tr ) kurumsallaşması, yapılandırılması ve daha etkin hale 

getirilmesi amacıyla tasarımı, içerik yönetim paneli ve veri tabanı yenilenmiştir. Ajans faaliyet ve 

duyuruları güncel olarak buradan kamuoyuna ilan edilmektedir.  

http://www.marka.org.tr/
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Aynı zaman da Ajans faaliyetlerini Sosyal Paylaşım siteleri Facebook (http://www.facebook.com/ 

dogumarmarakalkinmaajansi), Twitter (http://twitter.com/dogumarmaramrka/), Emek borsası 

(http://marka.emekborsasi.com), siteleri üzerinden duyurular güncel olarak ilan edilmektedir. Web 

sayfasının 102 farklı ülke/bölgeden ziyaretçileri olan MARKA internet sitesi; 2012 yılının ilk 6 ayında 

toplam 71.342 defa ziyaret edilmiş; sayfa 112.851 defa görüntülenmiştir. Resmi internet sitesini 

görüntüleyenlerin %51.45’i ‘yeni ziyaretçi’ olarak internet sitesini ziyaret etmiştir. 

http://www.facebook.com/%20dogumarmarakalkinmaajansi
http://www.facebook.com/%20dogumarmarakalkinmaajansi
http://twitter.com/dogumarmaramrka/
http://marka.emekborsasi.com/
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Kurumsal olarak hazırlanan Bilgi ve İletişim Sistemleri Kullanım Yönergesi ve prosedürler 

doğrultusunda bilgi teknoloji kaynaklarını güncellemekte ve geliştirmektedir. Elektronik ortamda 

yürütülen faaliyetlerin verilerini daha güvenilir ortamlarda muhafaza edilmesi ve yedekli bir şekilde 

çalışması sağlanmaktadır. 

1.C.4. İNSAN KAYNAKLARI  

MARKA’nın insan kaynakları politikası; 5449 sayılı Kanun’un 18 ve 25’inci maddeleri ile Kalkınma 

Ajansları Personel Yönetmeliği’nin 4, 5 ve 6’ıncı maddelerinde belirlenmiş olan ilkelere, 23 Aralık 

2011 tarihli Yönetim Kurulu toplantısında onaylanan İnsan Kaynakları Politikası belgesinin 1.2’inci 

maddelerinde belirlenmiş olan ilkelere ve 2010-2013 dönemini kapsayan Doğu Marmara Bölge 

Planı’nın Beşeri Sermayenin Geliştirilmesi genel amacı altında yer alan ‘işgücüne ekonominin ihtiyaç 

duyduğu niteliklerin kazandırılması’ ile ‘projecilik kültürünün geliştirilmesi, ulusal ve uluslararası 

desteklerden faydalanma konusunda farkındalığın arttırılması’ başlıklı stratejik hedeflerine uygun 

olarak düzenlenmektedir.  

Tablo 1. Ajans Personelinin Lisans Eğitimlerine Göre Birimlere Dağılımı  
 

Ajans Birimleri Personel Yapısı ve Lisans Eğitimi 

Genel Sekreterlik  
Genel Sekreter (İşletme), İç Denetçi (ÇEKO) ve Hukuk 
Müşavirliğinden Sorumlu Uzman Personel (Hukuk)  

Merkez Birimler   

Planlama, Programlama ve 
Koordinasyon Birimi  

Birim Başkanı (Elektronik Mühendisi) ve 6 Uzman (Şehir ve Bölge 
Planlama, Kamu Yönetimi, İktisat, İstatistik)  

Proje Uygulama Birimi  
5 Uzman (Kamu Yönetimi, İktisat, Uluslararası İlişkiler, Çevre 
Mühendisliği)  

İzleme ve Değerlendirme Birimi  
Birim Başkanı (Endüstri Mühendisi) ve 6 Uzman (İşletme, Kamu 
Yönetimi, Bilgisayar, Gıda ve Endüstri Mühendisliği)  

Kurumsal Yönetim ve Kalite Birimi  
Birim Başkanı (Uluslararası İlişkiler) ve 8 Destek Personel (İşletme, 
ÇEKO, Kamu Yönetimi, Bilgisayar Mühendisliği ve İktisat) 

Yatırım Destek Ofisleri    

Kocaeli Yatırım Destek Ofisi  
Koordinatör (Kamu Yönetimi) ve 2 Uzman (İktisat ve Ziraat 
Mühendisliği) 

Sakarya Yatırım Destek Ofisi Koordinatör (İşletme) ve 2 Uzman (İktisat ve İşletme)  

Düzce Yatırım Destek Ofisi Koordinatör (İktisat) ve Uzman (İktisat)  

Bolu Yatırım Destek Ofisi Koordinatör (Endüstri Mühendisliği) ve Uzman (Kamu Yönetimi)  

Yalova Yatırım Destek Ofisi 
Koordinatör (Endüstri Mühendisliği) ve Uzman (Endüstri 
Mühendisliği) 

2012 yılı Haziran ayı itibari ile 1 Genel Sekreter, 1 iç denetçi, 33 uzman ve 8 destek personel 

olmak üzere MARKA, 43 çalışandan oluşmaktadır.  
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Ajans çalışanlarının %84’ü (36 çalışan) erkek ve %16’sı (7 çalışan) kadındır. Çalışanların %30’u (13 

çalışan) lisans mezunu, %30’unun (13 çalışan) yüksek lisans eğitimi devam etmekte, %19’u (8 çalışan) 

yüksek lisans mezunu, %19’unun (8 çalışan) doktora eğitimi devam etmekte ve %2’si (1 çalışan) 

doktora mezunudur. MARKA uzman personelinin tamamı İngilizce diline ileri düzeyde hakim olmakla 

beraber, Almanca, Fransızca, İtalyanca, Japonca ve Korece olmak üzere 5 dilde daha ajans 

uzmanlarının sertifikalı yabancı dil bilgisi bulunmaktadır.  

Tablo 2. Hizmet İçi Eğitimler ve Süreleri  

Hizmet İçi Eğitim Konusu  Eğitim Süresi (kişi x saat)  

Kalkınma Ajansları Hukukçuları Eğitim Programı 45 

CISA (Certıfed Informatıon Systems Audıt) Eğitim Programı  45 

Devlet Muhasebesi ve Bütçesi Eğitim Programı  45 

EBYS (Elektronik Belge Yönetim Sistemi) Eğitim Programı 132 

Finansal Tablolar Analizi Eğitim Programı 18 

ISO 9001:2008 Kalite Yönetim Sistemi Eğitim Programı 72 

İzleme ve Değerlendirme Eğitim Programı 45 

Kalite İç Denetçisi Eğitim Programı  225 

Kamu Yönetiminde Etik Eğitim Programı 87 

Kontrol Özdeğerlendirme Uzmanlığı Eğitim Programı 27 

QDMS (Quality Document Management System) Eğitim Programı  274 

Stratejik Planlama Eğitimi 378 

Süreç Yönetim Yaklaşımı Eğitim Programı 81 

Yatırım Destek Ofisleri Mevzuat Çalıştayı  36 

Yeni Sayıştay Denetimi Eğitim Programı  288 

HİZMET İÇİ EĞİTİM PROGRAMLARI TOPLAMI  1.798 

 

1.C.5. SUNULAN HİZMETLER  

MARKA faaliyetleri merkezde Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi, Proje Uygulama 

Birimi, İzleme ve Değerlendirme Birimi ile Kurumsal Yönetim ve Kalite Birimi tarafından, illerde ise 

Yatırım Destek Ofisleri tarafından yürütülmektedir.  

Merkez Birimler  

Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi (PPKB) 

PPKB, bölgenin ekonomik, sosyal ve kültürel gelişmesini hızlandırmaya ve rekabet gücünü 

arttırmaya yönelik araştırmalar yapılması, yerel aktörlerin katılımı ile bölgesel ve sektörler bazında 

plan ve programlar hazırlanması, yerel-ulusal ve uluslararası kurumlarla işbirliği ve kapasite 

geliştirmeye yönelik çalışmalar yapılması gibi alanlarda faaliyette bulunmaktan sorumludur. Uzman 
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Personel arasından Birim Başkanı Uzman Personel Genel Sekreterce seçilir ve Yönetim Kurulu 

onayıyla görev yapar.  

Proje Uygulama Birimi (PUB)  

PUB, PPKB tarafından hazırlanan bölge planı ve bölgesel operasyonel programlara göre 

oluşturulacak destek programlarının yönetiminden sorumlu birimdir. PUB tüm destekler kapsamında 

başvuruların alınmasından, destek almaya hak kazanan projelerin/faaliyetlerin belirlenmesi ve 

başvuru sahipleri ile sözleşmelerin imzalanmasına kadar olan sürecin uygulanmasından sorumludur. 

Uzman Personel arasından Birim Başkanı Uzman Personel Genel Sekreterce seçilir ve Yönetim Kurulu 

onayıyla görev yapar. 

İzleme ve Değerlendirme Birimi  (İDB)  

İDB Ajans tarafından hazırlanan plan ve programların ve desteklenen projelerin izleme ve 

değerlendirilmesi amacıyla gerekli bilgilerin toplanması, analizi, bildirimi ve kullanılması hususunda 

çalışmalar yapar. Destekleme faaliyetlerinin verimlilik, etkinlik, yaratılan etki ve sürdürülebilirliğinin 

düzenli aralıklarla takip edilmesini sağlar. Bu nedenle destek programları çerçevesinde başarılı olup, 

sözleşmesi imzalanan projelerin uygulanması, izlenmesi, yasa ve usullere uygunluğunun kontrolü, 

proje sahibinin sorunları ve ihtiyaçları ile yakından ilgilenir. Uzman Personel arasından Birim Başkanı 

Uzman Personel Genel Sekreterce seçilir ve Yönetim Kurulu onayıyla görev yapar.  

Kurumsal Yönetim ve Kalite Birimi (KYKB)  

KYKB Birim Başkanı Genel Sekreterce Uzman Personel arasından seçilir ve Yönetim Kurulu 

onayıyla görev yapar. KYKB faaliyetlerini daha verimli yürütebilmesi amacıyla bağlı sorumluluklar 

tanımlanmıştır. Buna göre birim; Mali İşler Sorumlusu, Satın Alma Sorumlusu, İnsan Kaynakları ve 

Eğitim Sorumlusu, İdari İşler Sorumlusu, Bilgi İşlem Sorumlusu, Tanıtım, Halkla İlişkiler ve Sorumlusu 

ve Arşiv Sorumlusu’ndan oluşmaktadır.  

Yatırım Destek Ofisleri  

5449 Sayılı Kalkınma Ajanslarının Kuruluşu, Koordinasyonu ve Görevleri Hakkındaki Kanun’un 15. 

maddesi uyarınca, bölge illerinde, yönetim kurulu kararı ile biri koordinatör olmak üzere, en çok beş 

uzmandan oluşan yatırım destek ofisleri teşkil edilir. Yatırım Destek Ofislerinde çalışan uzman 

personel sayısı, bölge ve ilin ihtiyaçlarına cevap veremez hale geldiği takdirde bu sayı, Yönetim Kurulu 

kararı ve Kalkınma Bakanlığı’nın onayı ile artırılabilir. Yatırım Destek Ofisi Koordinatörü uzman 
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personel arasından Genel Sekreterce seçilir ve Yönetim Kurulu onayıyla görev yapar. Yatırım Destek 

Ofisleri Koordinatörleri direkt olarak Genel Sekretere bağlıdır.  

Yatırım Destek Ofislerinin görev ve yetkileri 5449 sayılı Kanunun 16. Maddesinde 

tanımlanmaktadır: 

a) Bölge illerinde, özel kesimdeki yatırımcıların kamu kurum ve kuruluşlarının görev ve yetki 

alanına giren izin ve ruhsat işlemleri ile diğer idarî iş ve işlemlerini ilgili mevzuatta belirtilen 

süre içerisinde, ilgili mevzuatta bir süre belirtilmemişse öncelikle ve ivedilikle 

sonuçlandırmak üzere yönetim kurulu adına tek elden takip ve koordine etmek, yatırımları 

izlemek.  

b) İlgili mevzuattaki başvuru koşulları ve istenen belgeler doğrultusunda yatırımcıya bilgi 

vermek ve yol göstermek.  

c) Başvurular hakkında ön inceleme yapmak.  

d) 4 üncü madde uyarınca çıkarılacak olan düzenlemelerde belirtilen işlemleri yapmak.  

e) İş ve işlemler konusunda valiliğe ve genel sekreterliğe bilgi vermek.  

İç Denetçi 

İç Denetçi Genel Sekreter’e bağlı olarak çalışır ve Genel Sekreter’e karşı sorumludur. 5449 sayılı 

Kanunun 18’inci maddesi gereği Ajansta uygun nitelikleri haiz İç Denetçi istihdam edilmiştir. İç 

denetim faaliyeti, kuruluşların çalışmalarına değer katmak ve geliştirmek için kaynakların 

ekonomiklik, etkililik ve verimlilik esaslarına göre yönetilip yönetilmediğini değerlendirmek ve 

rehberlik yapmak amacıyla yapılan bağımsız, nesnel güvence sağlama ve danışmanlık faaliyetini 

gerçekleştirmektir.  

İç Denetçi Maliye Bakanlığı tarafından 26 Aralık 2007 tarih ve 26378 sayılı Resmi Gazete’de 

yayınlanan Kamu İç Kontrol Standartları Tebliği ile Devlet Planlama Teşkilatı Müsteşarlığınca 

yayınlanan yönetmelik ve belirlenen usul, esaslar çerçevesinde denetim faaliyeti yapar. Her yıl üçer 

aylık dönemlerin sonunda faaliyet raporunu ve denetim raporunu Genel Sekreter’e sunar. Ayrıca 

Yönetim Kuruluna sunulacak altı aylık İç Denetim Raporları ve Yönetim Kurulu ile Kalkınma Kuruluna 

sunulacak yıllık iç denetim raporunu hazırlar.  

Hukuk Müşavirliğinden Sorumlu Uzman Personel  

Genel Sekreter’e bağlı olarak çalışır ve ona karşı sorumludur. Ajans’ın hukuki konuları hakkında 

görüş bildirmek, Ajans’ın menfaatlerini koruyucu, anlaşmazlıkları önleyici hukuki tedbirleri zamanında 

almak ve anlaşma ve sözleşmelerin bu esaslara uygun olarak yapılmasına yardımcı olmak, davalarda 

ve icra ve takiplerde gerekli bilgileri hazırlamak, taraf olduğu davalarda ve icra ve takiplerde Ajans’ı 
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temsil etmek veya Ajans tarafından hizmet alımı yoluyla temsil ettirilen dava ve icra - iflas takiplerini 

takip ve koordine etmek, Ajans personeli hakkında düzenlenip ilgisi nedeniyle kendisine gönderilen 

inceleme ve soruşturma raporlarını inceleyerek gerekli işlemleri yapmak, Genel Sekreterlikçe 

verilecek ek ve ikiz görevleri üstlenmek ve çağrıldığı toplantılarda hazır bulunmak üzere avukatlık 

ruhsatnamesine ve uzman personel niteliklerine sahip kişiler arasından bir kişiyi, uzman personelin 

istihdam usullerine uygun olarak Genel Sekreter tarafından görevlendirilir. Genel Sekreter’in gerekli 

gördüğü tüm yazışma ve sair işlemlerde, yahut Ajans’ı bağlayıcı nitelikler taşıdığı öngörülen diğer 

işlerde hukuk müşavirliğinden sorumlu uzman personelin yazılı görüşünün alınması zorunludur. 

1.C.6. YÖNETİM ve İÇ KONTROL SİSTEMİ   

İç kontrol; idarenin amaçlarına, belirlenmiş politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin; 

etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde yürütülmesini, varlık ve kaynaklarının korunmasını, muhasebe 

kayıtlarının doğru ve tam olarak tutulmasını, mali bilgi ve yönetim bilgisinin zamanında ve güvenilir 

olarak üretilmesini sağlamak üzere yönetim tarafından oluşturulan; organizasyon, yöntem ve süreçle, 

iç denetimi kapsayan mali ve diğer kontroller bütünüdür. Bu kapsamda ajansımızda 2012 yılının ilk 6 

ayı içerisinde yönetimin kurumsallaştırılmasına ve iç kontrol sistemine ilişkin gerçekleştirilen 

çalışmalara devam edilmiştir. 

İç denetim faaliyetleri 5549 sayılı Kalkınma Ajanslarının Kuruluşu, Koordinasyonu ve Görevleri 

Hakkında Kanunun ve bu kanuna dayanılarak hazırlanan Kalkınma Ajansları Denetim Yönetmeliği, 

MARKA İç Denetim Yönergesi ve İç Denetim Rehberi ile Kamu İç Denetim Standartları çerçevesinde 

yürütülmektedir.  

İç denetçi tarafından, 2012 Yılı İç Denetim Programı ile yine Genel Sekreterlik Makamının bu 

konudaki 8 Şubat 2012 tarihli görevlendirmesine istinaden 2011 yılı maaş ve harcırah ödemeleri 

işlemleriyle ilgili olarak Kurumsal Yönetim ve Kalite Birimi Başkanlığında uygunluk denetimi ve kontrol 

faaliyetleri ve risklerin yönetilmesine ilişkin çalışmaların etkinliği ve yeterliliği konusunda danışmanlık 

faaliyeti gerçekleştirilmiştir. Yine 2012 Yılı İç Denetim Programı doğrultusunda İdari İşler-Arşiv, Kayıt 

ve Dosyalama, Demirbaş İşlemleri ile ilgili denetim ve danışmanlık faaliyeti yürütülmektedir. Ayrıca;  

 2012-2014 Yılları Kurumsal Stratejik Plan çalışmalarına,   

 Entegre Yönetim Sistemi, Etik Komisyonu çalışmaları ile Risk Yönetimi Komitesi çalışmalarına,  

 Dış Denetim ekibi ile denetim çalışmalarına,  

 ISO 9001:2008 Kalite Yönetim Sistemi, ISO 27001 Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi ve EFQM 

Mükemmellikte Yetkinlik aşaması belgelendirmeye hazırlık çalışmalarına katkı sağlanmıştır. 
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İç Denetçinin görevlerini ifa ederken ihtiyaç duyacağı özel ihtisas alanlarına ilişkin gerekli bilgi, 

beceri ve deneyimi sağlamaya yönelik “2012 Yılı Mesleki Eğitim Planı” tanzim edilerek buna uygun 

gerekli faaliyetler yürütülmüştür. İç denetimin tanımı ve kapsamında belirtilen alanlarda, Ajansın 

çalışmalarının kontrolü ve risklerin yönetilmesine ilişkin tüm çalışmaların etkinliği ve yeterliliği 

konusunda üç aylık değerlendirmeler yapılarak buna ilişkin rapor Genel Sekretere sunulmuştur 
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2.A. AJANSIN AMAÇ VE HEDEFLERİ  

MARKA’nın amacı; 5449 Sayılı Kanun’un kendisine verdiği görevleri etkin ve verimli bir şekilde 

yerine getirebilmesi için; TR42 Doğu Marmara Bölgesi’nde gelişmeyi hızlandırmak ve bölge içi 

gelişmişlik farklarını fırsat eşitliği ilkesi çerçevesinde azaltmaktır.  

MARKA; bölgenin sürdürülebilir kalkınması için bütüncül ve katılımcı bir yaklaşım ile yerel 

kaynakları harekete geçirerek planlama çalışmalarına katkıda bulunmak, politika önerileri ve yeni 

uygulama araçları geliştirmek, uygulamayı koordine etmek, yönlendirmek, izlemek ve değerlendirmek 

amacıyla 2010-2013 döneminde çalışmalarını T.C. Kalkınma Bakanlığı tarafında uygun görülen Doğu 

Marmara Bölge Planı ile uyumlu şekilde sürdürecektir.  

2012 yılı başında Ajansın kurumsallaşma ve kalite sürecinin bir parçası olarak ilk Kurumsal 

Stratejik Planı hazırlanmıştır. Stratejik Planda kurumun 2012-2014 dönemi için stratejik amaçları 

belirlenmiştir.  

Stratejik Amaç 1: İş Mükemmelliğini Esas Alan Güçlü Bir Kurumsal Yapıya Sahip Olmak 

Stratejik Amaç 2: Finansal Kaynaklarımızı Güçlendirmek 

Stratejik Amaç 3: Paydaşlarla İlişkilerimizi Güçlendirmek  

Stratejik Amaç 4: Bölge Envanterini Çıkartmak ve Bölge Kalkınması İçin Öncelikleri Belirlemek  

Stratejik Amaç 5: Bölgesel Kapasiteyi Geliştirmek  

Stratejik Amaç 6: Ulusal ve Uluslararası İşbirliklerimizi Arttırmak  

2.B. TEMEL POLİTİKALAR VE ÖNCELİKLER  

MARKA'nın benimsediği temel ilke ve politikalar şunlardır; 

 Anayasaya, kanunlara, genel hukuk kurallarına uygun olarak, ulusal plan ve programlar 

çerçevesinde bölgesel plan ve programların etkili bir şekilde uygulanmasını desteklemek, 

 MARKA'nın faaliyet gösterdiği beş ilin (Kocaeli, Sakarya, Düzce, Bolu ve Yalova) kurumsal, 

idari ve beşeri kapasitesinin gelişmesine katkıda bulunmak, 

 Katılımcı, yenilikçi, çevreye duyarlı, toplumsal sorumluluğa sahip ve çözüm odaklı bir anlayış 

çerçevesinde; yerel yönetimler, sivil toplum kuruluşları ve uluslararası kuruluşlarla işbirliğinin 

geliştirilmesine, vatandaş ile devlet arasında hızlı, etkin ve sürekli bir iletişim sürecinin 

oluşturulmasına katkı sağlamak,  

 Doğal ve kültürel varlıkların korunmasına, bölgenin beşeri sermayesi ve maddi kaynaklarının 

sürdürülebilir bir çerçevede, etkili ve verimli bir şekilde kullanılmasına, yatırım ortamının 
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iyileştirilmesine, istihdam ve rekabet gücünün artırılmasına yönelik faaliyetlere destek 

vermek,  

 Yürütülecek faaliyetlerin tamamında açıklık, adalet, hakkaniyet, tarafsızlık, şeffaflık, toplumsal 

mutabakat, katılımcılık, eşit muamele, güvenilirlik, verimlilik, sürdürülebilirlik, bilimsellik, 

etkinlik, erişilebilirlik, öngörülebilirlik ve hesap verilebilirliğin sağlanması için gerekli tedbirleri 

almak, 

 Belirtilen tüm bu amaçları gerçekleştirebilecek, planlama ve programlama faaliyetlerini 

destekleyebilecek gerekli koordinasyon kabiliyetini haiz, teknik kapasitesi yüksek, bölgesel 

gelişme politikalarının uygulanmasını desteklemek üzere yereldeki bütün aktörlerle birlikte 

etkin ve verimli bir kurumsallaşma sürecini tamamlamaktır.  
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3.A. MALİ BİLGİLER  

2012 yılının ilk altı aylık  dönemine ilişkin bütçe uygulama sonuçları, mali tablolara ilişkin 

açıklamalar ve mali denetim sonuçları aşağıdaki şekilde gerçekleşmiştir.   

3.A.1. BÜTÇE UYGULAMA SONUÇLARI  

Ajansın ulusal ve bölgesel düzeyde plan ve programlara, Yüksek Planlama Kurulu’nca belirlenen 

ödenek tavanına ve yıllık çalışma programına göre hazırladığı bütçesi, ajansın bütçe yılı içindeki gelir 

ve gider tahminlerini göstermektedir. Bütçe yılı takvim yılıdır ve bütçe dışı harcama 

yapılamamaktadır.  

Ajansın 2012 yılı bütçesi ve çalışma programı 19 Ocak 2012 tarihinde Ajans Yönetim Kurulu 

tarafından kabul edilerek 5449 sayılı Kanun’un 23. Maddesi uyarınca T.C. Kalkınma Bakanlığı’na 

gönderilmiştir. 24 Ocak 2012 tarihinde T.C. Kalkınma Bakanlığı, 2012 yılı çalışma programının uygun 

olduğuna ve 2012 yılı bütçesinin de çalışma programı ile uyumlu olduğuna ilişkin görüş belirtmiştir. 25 

Ocak 2012 tarihinde ise, ilgili görüşe istinaden Ajans Yönetim Kurulu 2012 yılı bütçesini 

kesinleştirmiştir. Güncellenen faaliyet planlarına göre revize edilen Ajans bütçe ve çalışma programı 

15 Haziran 2012 tarihinde Ajans Yönetimince onaylanarak T.C. Kalkınma Bakanlığı’na gönderilmiş ve 

ilgili revize çalışmaları 27 Haziran 2012 tarihinde T.C. Kalkınma Bakanlığı tarafından uygun 

görülmüştür.  

2012 yılının ilk 6 aylık dönemine ilişkin bütçe uygulama sonuçları aşağıdaki gibi gerçekleşmiştir: 

5449 sayılı Kanun kapsamında ajansa aktarılması gereken paylardan; 2012 yılının ilk altı ayında 

merkezi yönetim bütçesinden ajans bütçesine transfer ödeneği aktarılmamış olup, İl Özel 

İdarelerinden tahakkuk tutarı olan 1.154.532,37 TL,  belediyelerden 2.980.396,52 TL, ticaret ve sanayi 

odalarından 231.549,26 TL bütçe geliri elde edilmiştir. Ayrıca diğer faaliyet gelirleri kalemi dahil 

690.514,73 TL tutarında faaliyet geliri ile önceki yıllardan devreden alacaklardan 757.537,12 TL tahsil 

edilmiş ve 2012 yılının ilk 6 ayında gelirler toplamı 5.814.530,03 TL olarak gerçekleşmiştir. Son olarak, 

işbu ara faaliyet raporunun hazırlandığı 2012 yılının ilk 6 ayı sonu (30 Haziran 2012) itibariyle Ajansın 

Banka hesaplarındaki nakit miktarı 12.345.917,41 TL olarak gerçekleşmiştir. 

Çeyrek bazında ise Ajans, 2012 yılının I. çeyreğini 1.069.172,82 TL gelir ve 13.346.251,56 TL nakit 

miktarı ile 2012 yılının II. çeyreğini ise, 4.745.357,21 TL gelir ve 12.345.917,41 TL nakit miktarı ile 

tamamlamıştır. 
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2012 yılının ilk 6 ayına ilişkin gider bütçesi gerçekleşmelerine ilişkin; personel giderleri için  

1.894.984,59 TL, mal ve hizmet alımı giderleri için 965.036,13 TL olmak üzere genel yönetim 

hizmetlerine toplam 2.860.020,72 TL harcama yapılmıştır. 2012 yılında proje ve faaliyet destekleme 

hizmetlerine yönelik 10.003.152,29 TL’lik harcama gerçekleşirken; izleme, değerlendirme ve 

koordinasyon hizmetlerine 150.405,54 TL, plan, program ve proje hizmetlerine 52.404,60 TL, 

araştırma ve geliştirme hizmetlerine 108.835,50 TL ve tanıtım ve eğitim hizmetlerine 1.064.303,35 TL 

harcanmıştır. Genel toplamda ise 2012 yılının ilk 6 ayına ilişkin bütçe giderleri 14.239.122,00 TL olarak 

gerçekleşmiştir. 

Çeyrek bazında ise Ajans’ın, 2012 yılının I. çeyreğinde 6.471.341,14 TL ve  II. çeyreğinde 

7.767.780,86 TL gider gerçekleşmesi olmuştur. 

Tablo 3. MARKA 2012 Yılı İlk 6 Ay Bütçe Gelir Gerçekleşmeleri Tablosu 

Gerçekleşen Gelirler (TL)  

2012 Yılı İçin 
Bütçe 

Öngörüsü 
2012 Yılı I. 

Çeyrek 
2012 Yılı II. 

Çeyrek 
2012 Yılı 
Toplamı 

Merkezi Yönetim Bütçesinden Aktarılan 
Paylar  

14.948.000,00  0,00  0,00  0,00  

İl Özel İdaresinden Aktarılan Paylar  1.154.532,37  296.357,00  858.175,37  1.154.532,37  

Belediyelerden Aktarılan Paylar  6.882.437,65  44.324,12  2.936.072,40  2.980.396,52  

Ticaret ve Sanayi Odalarından Aktarılan 
Paylar  

253.249,27  0,00  231.549,26  231.549,26  

AB ve Diğer Uluslararası Fonlardan 
Sağlanan Kaynaklar  

289.554,73  0,00  0,00  0,00  

Faaliyet Gelirleri  1.067.941,00  414.686,53  275.828,23  690.514,76  

Önceki Yıllardan Devreden Alacaklar  16.759.266,33  313.805,17  443.731,95  757.537,12 

TOPLAM  41.354.981,35  1.069.172,82  4.745.357,21  5.814.530,03  

Nakit Mevcudu (Kasa Mevcudu)  17.409.402,61  13.346.251,56  12.345.917,41  - 

GENEL TOPLAM 58.764.383,96  14.415.424,38  17.091.274,62  - 
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Tablo 4. MARKA 2012 Yılı İlk 6 Ay Bütçe Gider Gerçekleşmeleri Tablosu 

Gerçekleşen Giderler (TL)  
2012 Bütçe 

Ödeneği    
2012 I. 
Çeyrek 

2012 II. 
Çeyrek 

2012 Yılı 
Toplamı 

A. Genel Hizmetler  24.233.389,04  1.978.958,68     2.257.011,03    4.235.969,71   

1. Genel Yönetim Hizmetleri  10.905.943,57    1.320.426,66     1.539.594,06    2.860.020,72   

1.1.Personel Giderleri  4.420.000,00       910.700,46        984.284,13     1.894.984,59   

1.2.Mal ve Hizmet Alım Giderleri 3.936.162,00       409.726,20        555.309,93        965.036,13   

1.3.Yedek Ödenekler  2.549.781,57                        -                           -                             -     

2.İzleme, Değerlendirme ve 
Koordinasyon Hizmetleri  

1.566.250,00         72.201,75          78.203,79       150.405,54   

3.Plan, Program ve Proje Hizmetleri 1.114.770,00         29.237,51          23.167,09          52.404,60   

4.Araştırma ve Geliştirme Hizmetleri  5.071.013,02         63.877,50          44.958,00        108.835,50   

5.Tanıtım ve Eğitim Hizmetleri  5.575.412,45       493.215,26        571.088,09     1.064.303,35   

B. Proje ve Faaliyet Destekleme Hizmetleri  34.530.994,92  4.492.382,46     5.510.769,83   10.003.152,29   

1. Doğrudan Finansman Destekleri 
(2010)  

9.577.669,93    3.966.828,61     3.416.189,14     7.383.017,75   

2. Doğrudan Finansman Destekleri 
(2011)  

15.563.161,00       497.582,79     1.998.781,11     2.496.363,90   

3.Ortak Mali Destekler (2012)  900.000,00                        -                           -                             -     

4.Güdümlü Proje Destekleri (2012)  6.500.000,00                        -                           -                             -     

5. Teknik Destek (2012)  650.000,00                        -            74.606,58          74.606,58   

6. Doğrudan Faaliyet Desteği (2011)  107.163,99         27.971,06                         -            27.971,06   

7. Doğrudan Faaliyet Desteği (2012)  1.233.000,00                        -            21.193,00          21.193,00   

GENEL TOPLAM (A+B) 58.764.383,96 6.471.341,14 7.767.780,86 14.239.122,00 

 

3.A.2. TEMEL MALİ TABLOLARA İLİŞKİN AÇIKLAMALAR  

5449 sayılı Kanun’un ajansın gelirlerini belirleyen 25. madde ile ajansın giderlerini belirleyen 27. 

Madde hükümleri doğrultusunda MARKA 2012 Yılının ilk 6 ayında 6.172.659,27 TL gelir, 

14.239.122,00 TL gider gerçekleştirmiştir. 2012 yılının ilk 6 ayı sonu (30 Haziran 2012) itibariyle 

Ajansın Banka hesaplarındaki nakit miktarı ise 12.345.917,41 TL olarak gerçekleşmiştir. Yerel 

kaynaklardan 2012 yılının ilk 6 ayında toplam 4.410.802,20 TL tutarında tahsilât yapılabilmiştir. İl özel 

idarelerinden öngörülen bütçenin tahsil edilme oranı %100 olarak gerçekleşirken; sanayi ve ticaret 

odalarından öngörülen bütçe aktarımının gerçekleşme oranı %91,4’dür. Ajansın belediyelerden olan 

alacaklarını tahsil etme oranı ise %43,9’dur. Belediyelere ilişkin alacakların tahsil oranının artırılması 

amacıyla 6111 sayılı ‘’Bazı Alacakların Yeniden Yapılandırılması İle Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık 

Sigortası Kanunu ve Diğer Bazı Kanun ve Kanun Hükmünde Kararnamelerde Değişiklik Yapılması 

Hakkında Kanun’’ kapsamında Büyükşehir, İlçe ve Belde belediyesi ile Sanayi ve Ticaret Odalarından 

15’i 2009, 2010 ve 2011 yılllarına ait vadesi geçmiş ajans paylarını yapılandırmıştır. Bu 

yapılandırmalardan 6 tanesinin uygulanmasına 2012 yılının ilk 6 ayı itibariyle devam edilmektedir. 

2012 yılının ilk 6 ayında Avrupa Birliği (AB) ve Diğer Uluslararası Fonlardan Sağlanan Kaynaklar 

kapsamında  iki AB projesinden 317.899,94 TL (Kur Farkı Dahil) tutarında AB giderlerinde kullanılmak 
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üzere kaynak sağlanmış ve bu kaynağın 171.442,85 TL’lik (Kur Farkı Dahil) kısmı proje faaliyetlerinde 

kullanılarak giderleşmiştir. Bununla birlikte, işbu tutarlar 2012 yılının ilk 6 ayı içerisinde 

bütçeleştirilmemiştir. Bütçeye gelir veya gider kaydedilmeksizin 600-Gelirler Muhasebe Hesabı ve 

630-Giderler Muhasebe Hesabında izlenmekte olan AB ve diğer uluslararası kuruluşların 

kaynaklarından proje karşılığı aktarılan fonlar gerçekleştirilen revize çalışmasına istinaden 2012 yılının 

III. çeyreğinde işleme sokularak bütçe içerisinde izlenmesi amacıyla bütçeye yansıtılacaktır.  

Yapılan giderlere bakıldığında ise sosyal güvenlik giderlerini de içeren personel giderleri için 

1.894.984,59 TL, mal ve hizmet alımı giderleri için toplam 965.036,13 TL harcama yapıldığı 

anlaşılmaktadır. 2012 yılının ilk 6 ayında genel toplamda giderler 14.239.122,00 TL olarak 

gerçekleşmiştir.  

3.A.3. MALİ DENETİM SONUÇLARI  

3.A.3.1. İÇ DENETİM 

5449 sayılı Kanunun denetim başlıklı 25. maddesi uyarınca ajanslar iç ve dış denetime tabidirler. 

İç denetimde; ajansın faaliyetleri, hesapları, işlemleri ve performansı Yönetim Kurulu başkanı veya 

Genel Sekreter ile bir iç denetçi tarafından denetlenir. İç denetim raporları Yönetim Kuruluna ve 

Kalkınma Kuruluna sunulur. Bu kapsamda, 2012 yılı 6 aylık iç denetim raporu hazırlama çalışmaları 

devam etmekte olup rapor tamamlandıktan sonra Yönetim Kurulu ve Kalkınma Kuruluna 

sunulacaktır. 

3.A.3.2.DIŞ DENETİM 

“Dış denetimde; T.C. İçişleri Bakanlığı ve T.C. Maliye Bakanlığı ile T.C. Kalkınma Bakanlığı’nca 

müştereken belirlenecek esas ve usullere göre ajansın her türlü hesap ve işlemleri, Yönetim Kurulu 

tarafından her yıl en geç mart ayında ve gerekli görülen hallerde her zaman Sermaye Piyasası Kurulu 

mevzuatına göre kurulmuş bağımsız denetim kuruluşlarına inceletilir. Bağımsız dış denetim 

kuruluşları, hazırladıkları raporu eş zamanlı olarak T.C. İçişleri Bakanlığı’na ve T.C. Kalkınma 

Bakanlığı’na sunar.” İlgili mevzuat gereği, Ajans 2011 dönemine ait bağımsız dış denetimi 7-14 Mart 

2012 tarihleri arasında yaptırmıştır. İncelemeler sırasında, Ajans faaliyetleriyle ilgisi olmayan, 

olağandışı işlemlere rastlanmamıştır. İlgili dış denetim raporuna MARKA resmi internet sitesinden 

erişmek mümkündür.  
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Fotoğraf 14. Dış Denetim, 7-14 Mart 2012  

 

3.A.3.3. MALİ YETERLİLİK DENETİMİ   

Ajansların proje ve faaliyet destekleri için kaynak kullanımı ve bu amaçla merkezi bütçeden 

transfer ödeneğinin kullandırılması amacıyla 12-16 Eylül 2011 tarihlerinde Ajansımızda Mali Yeterlilik 

Denetimi gerçekleştirilmiş olup, T.C. Kalkınma Bakanlığı, T.C. Başbakanlık Hazine Müsteşarlığı, T.C. 

İçişleri Bakanlığı ve T.C. Maliye Bakanlığı temsilcilerinden oluşan Mali Yeterlilik Komisyonu 

gerçekleştirdiği denetimin sonuçlarını içeren rapor hazırlamıştır. MARKA için hazırlanmış olan Mali 

Yeterlilik Denetim Raporu’nda belirtilen tüm konular 2012 yılının ilk çeyreğinde iyileştirilmiş ve süreç 

takvimlendirilerek T.C. Kalkınma Bakanlığı’na iletilmiştir. 
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3.B. PERFORMANS BİLGİLERİ  

3.B.1. PLANLAMA FAALİYETLERİ 

II. Doğu Marmara Bölge Planı Çalışmaları (2014 – 2018) 

II. Doğu Marmara Bölge Planı 2014-2018 dönemini kapsayacak ve 2014-2018 Ulusal Kalkınma 

Planı ile eşgüdüm içerisinde hazırlanacaktır. Planın; 2014 Haziran ayına kadar tamamlanması 

hedeflenmektedir. Plan; katılımcılık esasına dayanarak hazırlanacaktır. Plan yol haritası ve yöntem 

çalışmalarına başlanmış; TUİK ile görüşmeler yapılmıştır.  

Kalkınma Ajansları tarafından hazırlanmakta olan Bölgesel Gelişme ve Planlama süreçlerinde 

ulusal düzeyde eşgüdümü sağlamak, uygulamayı yönlendirmek ve bölge Planlarına genel bir çerçeve 

oluşturmak amacıyla Kalkınma Bakanlığı tarafından Kalkınma Ajanslarının katılımıyla Bölgesel Gelişme 

Ulusal Stratejisi (BGUS) hazırlanmaktadır. Bu kapsamda, MARKA tarafından partner kalkınma 

ajanslarıyla beraber grup çalışmaları yapılarak ve raporlar hazırlanarak BGUS stratejilerinin 

üretilmesine destek verilmiştir.  

Bölgesel Coğrafi Bilgi Sistemi Çalışmaları 

Bölgesel Coğrafi Bilgi Sistemi’nde; idari sınırlar, ulaşım, turizm, planlar, doğal eşikler, MARKA 

destekleri ve yatırıma uygun araziler yer alacaktır. Bu kapsamda bölgesel veritabanı oluşturma 

çalışmaları devam etmektedir.  
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Kümelenme Çalışmaları  

2010-2013 Bölge Planı’nda Rekabet Gücünün Artırılması amacı altında ilk hedef olarak 

tanımlanan “kümelenme stratejilerinin belirlenerek, yatırımların kümelenme stratejilerine göre 

yönlendirilmesi” hedefi çerçevesinde kümelenme çalışmaları yürütülmüştür. Bu kapsamda 2012 yılı 

ilk 6 ayında; Ege İhracatçı Birlikleri’nin düzenlediği küme yöneticileri için kapasite gelişimi projesi açılış 

toplantısına, kümelenme ve işbirliği toplantısında, Ekonomi Bakanlığı tarafından düzenlenen KOBİ 

işbirliği ve kümelenme toplantısına ve İzmir bölgesel yenilik oluşturulması projesi toplantısına katılım 

sağlanmıştır.  

Kalkınma Bakanlığı’nın Analiz Rehberi ve Küme Yol Haritası çalışmalarına destek verilirken; 

Ekonomi Bakanlığı’nın Uluslararası Rekabetçiliğin Geliştirilmesi (UR-GE) Desteği MÜSİAD, Gebze 

Ticaret Odası, Düzce ve Bolu Ticaret ve Sanayi Odalarında düzenlenen bilgilendirme toplantılarına 

katılım sağlanmıştır.  

Fotoğraf 15. UR-GE Projesi Bilgilendirme Toplantısı, 30 Mayıs 2012  
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3.B.2. KOORDİNASYON FAALİYETLERİ  

Kalkınma Ajansları Planlama Birimleri, Bölge Planı Tecrübe Paylaşımı ve Hazırlık Toplantısı 

MARKA ev sahipliğinde 26 Kalkınma Ajansı Planlama Programlama ve Koordinasyonu birim 

uzmanları biraraya gelerek yeni bölge planı hazırlık sürecini verimli kılma ve ortak sorunların tespiti- 

çözümü üzerine tecrübe paylaşım toplantısı 12-13 Ocak 2012 tarihinde gerçekleştirmiştir. 

Fotoğraf 16. Kalkınma Ajansları Planlama Birimleri Toplantısı, 12-13 Ocak 2012  

 

Kalkınma Ajansları Proje Uygulama Birimleri, Bağımsız Değerlendirici Akreditasyonu Toplantısı 

MARKA ev sahipliğinde Kalkınma Ajansları Proje Uygulama ve Yönetimi birim uzmanları 22-23 

Mart 2012 tarihlerinde biraraya gelerek bağımsız değerlendirici akreditasyonu üzerine tecrübe 

paylaşım toplantısı gerçekleştirmiştir. 

Fotoğraf 17. Kalkınma Ajansları Proje Uygulama Birimleri Toplantısı, 22-23 Mart 2012  
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II. Düzce Stratejik Tasarım Çalıştayı  

II. Düzce Stratejik Tasarım Çalıştayı; kamu ve özel sektör ile sivil toplum örgüt temsilcilerinin 

beklentilerinin ortak bir paydada karşılanması ve taraflar arasında işbirliği ve paylaşım kapasitesinin 

artırılması hedefleri ile Düzce'nin geleceğine ilişkin stratejiler belirlemek amacıyla 27 Şubat 2012 

tarihinde Düzce’de gerçekleştirilmiştir. Düzce çalıştaylarının sonucunda; çalıştaylarda üretilen fikirleri 

kapsayan “Düzce’nin Geleceği Yol Haritası Raporu” ile “Eko Vizyon: Düzce için Eko-turizme Dayalı 

Kalkınma Stratejisi” hazırlanmıştır.  

Fotoğraf 18. II. Düzce Stratejik Tasarım Çalıştayı, 27 Şubat 2012  

 

Dilovası Çalıştayı Raporu ve Eylem Planı Toplantısı  

2011 yılında MARKA koordinasyonunda ve Kocaeli Valiliği ile Kocaeli Büyükşehir Belediyesi 

ortaklığında Dilovası Çalıştayı düzenlenmiş ve Eylem Planı hazırlanmıştır. Hazırlanan Eylem Planı 

Kocaeli Valiliği tarafından basına tanıtılmıştır. 2012 yılı içerisinde ise Dilovası Eylem Planı’nın 

uygulanması için kurumlar arasında rutin toplantılar düzenlenmiş ilgili kurumlar sorunlu kılınmıştır. 

Bu süreç aktif bir şekilde Kocaeli Valiliği tarafından Dilovası’nda yaşanan olumsuzlukların bertaraf 

edilmesi ve yeni sorunların oluşmasına imkan verilmemesi titizlikle takip edilmektedir.  
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Fotoğraf 19. Dilovası Çalıştayı Raporu ve Eylem Planı Toplantısı, 14 Ocak 2012  

 

Yalova’nın Geleceği, Kentsel Gelişim Senaryoları ve Yol Haritası Çalıştayları 

Yalova’nın geleceği, kentsel gelişim senaryoları ve yol haritası çalışmaları kapsamında iki çalıştay 

düzenlenmiştir. Yoğun katılımlı olarak 20 Ocak 2012 tarihinde Yalova’da gerçekleştirilen birinci 

çalıştayda Yalova Nereye Gidecek, Büyük Yatırımların Yaratacağı Fırsaar ve Kentin Yeni Kurgusu 

kouları görüşülmüştür. Katılımcılar iki farklı gruba ayrılarak olası gelişme senaryoları üzerinde fikir 

alışverişinde bulunmuştur.  

Fotoğraf 20. Yalova’nın Geleceği, Kentsel Gelişim Senaryoları ve Yol Haritası Çalıştayı, 20 Ocak 2012 
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Birinci çalıştay sonucunda Yalova’nın Geleceği Kentsel Gelişim Senaryoları ve Yol Haritası Raporu 

hazırlanmış olup, MARKA resmi web sitesinde yayımlanmaktadır. 23 Mayıs 2012 tarihinde organize 

edilen ikinci çalıştayda ise Yalova Nerede; Nereye gidecek; Senaryolar üzerine ortak akıl üretilmesi 

hedeflenmiştir. Çalıştayların sonuç raporu hazırlıkları devam etmektedir.  

Fotoğraf 21. Yalova'nın Geleceği, Kentsel Gelişim Senaryoları ve Yol Haritası 2. Çalıştayı, 23 Mayıs 2012 

 

Sapanca Gölü Havzası Mahalli İdareler Birliği Toplantısı 

2011 yılında “Sapanca Turizm Ortak Vizyonu ve Bütünleşik Kentsel Strateji Belirleme Çalıştayı”; 

“Başkanlar Buluşması” ve “Taslak Yol Haritası Paylaşım Toplantısı” düzenlenmiştir. “Sapanca Gölü ve 

Havzası Yol Haritası” ile belirlenen eylem planı açıklanmıştır. 2012 yılında ise; Yol Haritası kapsamında 

bir havza yönetim modeli kurulmasına yönelik olarak MARKA tarafından ilgili tarafların katılımı ile bir 

toplantı koordine edilmiştir.  

Fotoğraf 22. Sapanca Gölü Havzası Mahalli İdareler Birliği Toplantısı, 20 Şubat 2012 
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Atık Envanteri Komisyonu 

Kocaeli’nin atık envanterinin çıkarılması ve bu envanterin atık yönetiminde referans doküman 

olarak kullanılması amacıyla MARKA koordinasyonunda çalışmalara başlanmıştır. Atıklardan sorumlu 

kurumların yer aldığı bir komisyon kurulmuştur. Komisyonda; Bilim Sanayi Teknoloji İl Müdürlüğü, 

Çevre ve Şehircilik İl Müdürlüğü, Büyükşehir Belediyesi Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı 

yer almaktadır. “Kocaeli Atık Envanteri Kitapçığı” üzerinde çalışmalar sürmektedir.  

İzmit Körfezi Limanları Birleştirme, İhtisaslaşma, Demiryolu-Karayolu Erişilebilirliğini Artırma Alt 

Komisyonu 

Kocaeli Valiliği himayesinde Kocaeli limanında yer alan 34 liman tesisinin verimliliklerinin 

arttırılması amacıyla ihtisaslaşmaları ve fiziksel olarak yakın olanların gruplandırılması, birleştirilmesi 

ve ortak şirketleştirilmesi gündemleriyle gerçekleştirilen 4 alt komisyon, 3 çalışma grubu ve 2 mülakat 

koordine edilmiş ve Sonuç Raporu hazırlanmıştır.  
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Doğu Marmara Turizminde Gelecek Vizyonu Çalışma Toplantısı 

MARKA, TÜRSAB ile işbirliği içerisinde bölgedeki kamu/kurum kuruluşları, seyahat acenteleri, tur 

operatörleri ve turizm sektörünün ulusal aktörleri ile bir araya getirerek, bölgenin artan turizm 

potansiyelinin nasıl yönlendirilmesi gerektiği üzerine bir çalışma toplantısı gerçekleştirmiştir. 

Fotoğraf 23. Doğu Marmara Turizminde Gelecek Vizyonu Çalışma Toplantısı, 13 Nisan 2012 
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Doğu Marmara Bölgesel Yenilik Stratejisi ve Yol Haritası Geliştirme Projesi 

 

Doğu Marmara Bölgesi’nde yenilikçilik ve ar-ge faaliyetlerinin planlı yürütülmesi amacıyla 

MARKA tarafından işbirlikleri kurgulanmakta, projeler gerçekleştirilmektedir. Bu kapsamda, 2012 

yılında dünyanın öncü bağımsız arge kuruluşlarından olan SRI ile işbirliğine gidilmiştir. 1946 yılında 

Stanford Üniversitesi tarafından kurulan ve merkezi Silikon vadisinde yer alan, kar amacı gütmeyen 

bir devlet kurumu olan, 2100 kişinin istihdam edildiği SRI, dünyada 20’den fazla temsilcilikle 550 

milyon dolar ciro ile faaliyet göstermektedir. Yapılan işbirliği çerçevesinde SRI International’ın 

dünyaca ünlü İnovasyonun 5 disiplini (5 Disciplines Of Innovation - 5 DOI) seminerleri MARKA 

aracılığıyla verilmiştir.  

Fotoğraf 24. Bölgesel Yenilik Stratejisi ve Yol Haritası Geliştirme Projesi Basın Açıklaması, 26 Haziran 2012 

   

Fotoğraf 25. Bölgesel Yenilik Stratejisi ve Yol Haritası Geliştirme Projesi, Düzce Üniversitesi Çalıştayı, 26 
Haziran 2012  
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3.B.3. ARAŞTIRMA VE PROGRAMLAMA ÇALIŞMALARI  

Doğu Marmara Kalkınma Ajansı tarafından kuruluşundan günümze toplam 112 araştırma, analiz 

raporu ve strateji belgesi üretilmiştir. Hazırlanan bu çalışmaların bazıları basılarak veya internet 

adresinde yayınlanarak kamuoyu ile paylaşılmış; bazıları yetkili mercilere sunulmuş, bazıları ise kurum 

içinde bilgilendirme amaçlı hazırlanmıştır. Bu raporlardan 2012 yılı içinde hazırlanları aşağıda 

listelenmektedir.  

 2012 Yılı Çalışma Programı ve Bütçesi  

 4 Mevsim Turizm Raporu  

 Kocaeli Yatırım Ortamı Raporu (2012)  

 Yalova Yatırım Ortamı Raporu (2012)  

 Teşvik Belgeli Yatırım İstatistikleri Raporu  

 Mukayeseli Yatırım Teşvik İstatistikleri (2009-2011)  

 Mukayeseli Yatırım Teşvik İstatistikleri (2010-2012)  

 Düzce Eko Vizyon: Bakacak-Gölyaka-Abant Yeşil Üçgeni için Eko-Turizme Dayalı Kalkınma 

Stratejisi 

 Düzce'nin Geleceği: Mekansal Gelişim Stratejileri Stratejik Tasarım Çalıştayı Sonuç Raporu 

 Düzce'nin Geleceği Yol Haritası 

 Yalova’nın Geleceği Kentsel Gelişim Senaryoları ve Yol Haritası Çalıştayı Raporu 

 Yalova: Büyük Yatırımlar “Çarpan Etkileşim Strateji Çerçevesi”  

 Yalova'nın Geleceği: Kentsel Gelişim Senaryoları ve Yol Haritası 

 Doğu Marmara Bölgesi 2011 Yılı IV. Çeyreği Sosyo-Ekonomik Görünüm Raporu 

 İpekyolu Turizm Koridoru'nda Yeni Fikirler, Turizmde Yeni Fırsaar Çalıştayı Raporu  

 Ayaş-Sapanca İpekyolu Turizm Koridoru Yol Haritası 

 Kocaeli Liman Tesislerinin Demiryolu ve Karayolu Bağlantılarının Yapılması, Coğrafi ve Fiziki 

İmkanları Uygun Olanların Birleştirilmeleri ve İhtisas Limanlarının Oluşturulması Raporu 

 Bölgesel Ölçekte Karasu Limanı Raporu 

 Regional Research Agenda for Transportation and Logistics 

 Gölcük’te Deniz Savunma İhtisas Organize Sanayi Bölgesi Kurulması Bilgi Notu 

 İstanbul Sanayinin Desantralizasyonu - Doğu Marmara Bölgesi Değerlendirmesi 

 Bölge Planı Sürecini Ve Planı Verimli Kılma Arayışları, Planın Benimsetilmesi, Finansmanı Ve 

Uygulanması Raporu 

 Planlama Birimleri 1. Çalışma Grubu Raporu  

 Doğu Marmara Bölgesi’nde Tarım Sektörünün Genel Durumu 

 Gebze İlçesinde Keneşme Ve Sanayileşme İlişkisinin Sosyolojik Anlamı 
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 Körfez Geçiş Projesinin Sosyal Etkileri Araştırması: Yalova Örneği  

 “Biz Buradayiz” Yalova Merkez Bağlarbaşı Mahallesinin Sosyolojik Görünümü 

 "Green Kocaeli" Gelişmiş Rehabilite ve Endüstriyel Nüanslarla Kocaeli'de Çevre Konsepti 

Çalıştay Kitabı 

 Karayoluyla Uluslararası Eşya Taşımacılığı Sektörü Analizi (Genel Rapor) 

 Düzce İli Gümüşova İlçesi'nde Islak OSB İlan Edilmesine Yönelik Ortak Gerekçe Raporu  

 Kocaeli İli Bankacılık Sektörü Raporu 

 Bölgesel Girişim Sermayesi Çalışmaları 

 Kocaeli Uygulamalı Girişimcilik Eğitimleri Etki Analizi 

 Kocaeli İli Sanayi Sorunları Bilgi Notu 

 Kocaeli Uçak Bakım Merkezi Araştırması 

 Düzce Teknopark AŞ. Finansman Çalışması 

3.B.3. DESTEK PROGRAMLARI  

MARKA tarafından 2012  yılının ilk 6 ayında; 2010 ve 2011 yıllarında başlatılmış olan doğrudan 

finansman desteği programlarının uygulamasına devam edilmiş ve 2011 yılında başlatılmış olan 

doğrudan faaliyet desteği programı tamamlanmıştır. Ayrıca, nakit akışının etkin ve verimli yönetilmesi 

amacıyla 2011 yılı Aralık ayında ilan edilen 2012 yılları teknik destek ve doğrudan faaliyet desteği 

programlarının uygulama süreci başlatılmıştır. Son olarak ise, güdümlü proje desteğine ilişkin proje 

konu başlıkları üzerinde çalışmalar gerçekleştirilmiş ve “Kocaeli Üniversitesi’nde Antikor Üreten Tesis 

Kurulması” konulu projenin desteklenmesi hususunda mutabakata varılmıştır. 

2010 Yılı KOBİ’lerin Rekabet Gücünün Artırılması Mali Destek Programı  

MARKA tarafından uygulanan ilk mali destek programı olan 15.000.000,00  bütçeli KOBİ’lerin 

Rekabet Gücünün Artırılması Mali Destek Programı, rekabet gücü oluşturma, istihdam, katma değer 

yaratma ve bölgeler arası gelişmişlik farklarını ortadan kaldırma açısından en önemli öğe olarak kabul 

edilen KOBİ’leri hedef almaktaydı. Başvuruları 5 Ekim 2010-31 Aralık 2010 tarihleri arasında kabul 

edilen ve karşılıksız mali destek almaya hak kazanan proje yararlanıcılarıyla 1-30 Nisan 2011 

tarihlerinde proje sözleşmeleri imzalanan programın uygulama dönemi 2012 yılının ilk 6 ayında da 

devam etmiş olup, söz konusu programa ilişkin mevcut uygulama genel görünümü ve proje sonunda 

gerçekleşmesi öngörülen nihai karşılıksız mali desteğin il bazında dağılımı 2012 yılının ilk 6 ayı sonu 

itibariyle durumu aşağıdaki tabloda verilmiştir.     
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Tablo 5. 2010 Yılı Mali Destek Programı  

 Kocaeli  Sakarya Düzce Bolu Yalova TOPLAM 

Başvuru Sayısı 139 75 47 42 19 322 

Uygulanan Proje 
Sayısı  

25 16 11 7 4 63 

Program 
Sonunda 
Gerçekleşmesi 
Öngörülen 
Karşılıksız Mali 
Destek Tutarı 
(TL) 

5.218.144,49 3.040.805,87 1.842.970,84 1.367.380,30 533.265,91 12.002.567,41 

Karşılıksız mali destek almaya hak kazanan projelerin 24 Haziran 2011 tarihinde başlayan satın 

alma süreci; 1 Mayıs 2012 tarihinde tamamlanmış olup 30 Haziran 2012 tarihi itibariyle uygulanmakta 

olan 63 projenin 56’sının nihai raporu teslim alınarak nihai ödemeleri gerçekleştirilmiş ve projeleri 

tamamlanmıştır. Kalan 7 projeye ilişkin de 2012 yılının III. çeyreği içerisinde nihai raporlarının alınarak 

nihai ödemelerinin gerçekleştirilmesi ve programın tamamlanması öngörülmektedir. 

Fotoğraf 26. 2010 Yılı Mali Destek programı Nihai İzleme Faaliyetlerinden Görüntüler  
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2011 Yılı Mali Destek Programları 

2011 yılında MARKA tarafından aynı anda başlatılan KOBİ’lerin Rekabet Gücünün Artırılması 

(Bütçesi: 11.149.217 ), Ar-Ge ve Yenilikçilik (Kar amacı güden kuruluşlar) (Bütçesi:1.079.276 ), Ar-Ge 

ve Yenilikçilik (Kar amacı gütmeyen kurum/kuruluşlar) (Bütçesi:3.851.927 ) mali destek programlarına 

başvurular 22 Nisan- 21 Temmuz 2011 tarihlerinde kabul edilmiş, programa gelen 312 proje 

başvurusunun 75’i değerlendirme sonucunda  başarılı bulunmuş ve karşılıksız mali destek almaya hak 

kazanan proje yararlanıcılarının 03-28 Ekim 2011 tarihleri arasında proje sözleşmelerini imzalanması 

ve 1 Kasım 2011 tarihinde MARKA Genel Sekreterliğinin sözleşmeleri imzalanması ile programın 

uygulama dönemine geçilmiştir.  

Programların uygulama dönemi 2012 yılının ilk 6 ayında da devam etmiş olup, söz konusu 

programlara ilişkin mevcut uygulama genel görünümü ve proje sonunda gerçekleşmesi öngörülen 

nihai karşılıksız mali desteğin il bazında dağılımı 2012 yılının ilk 6 ayı sonu itibariyle durumu aşağıdaki 

tabloda verilmiştir.     

Tablo 6. 2011 Yılı KOBİ’lerin Rekabet Gücünün Artırılması Mali Destek Programı 

 Kocaeli  Sakarya Düzce Bolu Yalova TOPLAM 

Başvuru Sayısı 103 61 26 26 11 227 
Uygulanan 
Proje Sayısı  

26 12 5 7 2 52 

Program 
Sonunda 
Gerçekleşmesi 
Öngörülen 
Karşılıksız Mali 
Destek Tutarı 
(TL) 

5.391.222,00 2.647.204,00 855.679,00 1.503.844,00 272.250,00 10.670.199,00 

Tablo 7. 2011 Yılı Ar-Ge ve Yenilikçilik Mali Destek Programı (Kar Amacı Güden) 

 Kocaeli  Sakarya Düzce Bolu Yalova TOPLAM 

Başvuru Sayısı 27 5 2 0 2 36 
Uygulanan 
Proje Sayısı  

3 0 0 0 0 3 

Program 
Sonunda 
Gerçekleşmesi 
Öngörülen 
Karşılıksız Mali 
Destek Tutarı 
(TL) 

705.095,00  0,00  0,00  0,00  0,00  705.095,00  
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Tablo 8. 2011 Yılı Ar-Ge ve Yenilikçilik Mali Destek Programı (Kar Amacı Gütmeyen) 

 Kocaeli  Sakarya Düzce Bolu Yalova TOPLAM 

Başvuru Sayısı 6 11 7 7 18 49 
Uygulanan 
Proje Sayısı  

3 3 4 3 5 18 

Program 
Sonunda 
Gerçekleşmesi 
Öngörülen 
Karşılıksız Mali 
Destek Tutarı 
(TL) 

588.208,00  801.872,00  626.230,00  1.110.871,00  670.183,00  3.797.364,00  

2012 yılının ilk 6 ayı itibariyle, 3 mali destek programı dahilinde uygulanmakta olan 73 projeye 

mevcut satın alma durumda toplam 15.172.658,00  karşılık mali destek sağlanması ve eş finansman 

tutarlarıyla birlikte 30.573.681,00  tutarında proje bütçesine ulaşılması öngörülmektedir. 2011 yılı 

mali destek programlarının izleme, değerlendirme ve satın alma faaliyetleri devam etmekte olup 

programlara ilişkin bu  faaliyetlerin 2012 yılının IV. Çeyreğinde tamamlanması öngörülmektedir.  

Fotoğraf 27. 2011 Yılı Mali Destek Programları İzleme Faaliyetlerinden Görüntüler  

   

Güdümlü Proje Destekleri  

Sektör Görüşmeleri ve Araştırma Çalışmaları  

2012 yılının ilk 6 ayında da Doğu Marmara Bölge Planı’nın; rekabet gücünün arttırılması, beşeri 

zenginliklerin geliştirilmesi, çevresel sürdürülebilirliğin sağlanması amaçları altında yer alan stratejik 

hedeflere ulaşma gayesi gözetilerek konusu ve koşulları MARKA öncülüğünde ve yönlendirmesinde 

belirlenecek olan projelere, proje teklif çağrısı yöntemi uygulanmadan güdümlü proje desteği 

sağlanması konusunda çalışmalar yürütülmüştür. Güdümlü proje, Doğu Marmara Bölge Planında 

öngörülen öncelikler doğrultusunda, konusu ve koşulları Ajans yönlendirmesiyle belirlenen özel 

nitelikli model projedir ve temel amacı özel sektör işletmeciliğini güçlendirmektir. Bu nedenle, 

güdümlü proje konusunun belirlenmesine yönelik özel çalışmaların gerçekleştirilmiştir. 
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2011 yılının IV. Çeyreği ile 2012 yılının ilk 6 ayı içerisinde güdümlü proje konusunun 

belirlenmesine yönelik anket çalışması, sektör görüşmeleri ve saha araştırmaları gerçekleştirilmiştir. 

“Bölgenizin Gelişmesine Katkıda Bulunun!” sloganıyla MARKA resmi internet sitesi üzerinden katılıma 

açılan anket vasıtasıyla yerel paydaşlara ulaşılarak güdümlü projeye ilişkin sektör ve konu başlıklarına 

ilişkin bölge ölçeğinde oluşan talepler değerlendirilmiştir. Anket çalışması için ayrıca birebir 

görüşmeler de gerçekleştirilmiştir. 6 Şubat -30 Haziran 2012 tarihleri arasında gerçekleştirilen anket 

çalışmasına Kocaeli ilinden 249, Sakarya ilinden 138, Düzce ilinden 41, Bolu ilinden 19 ve Yalova 

ilinden 28 olmak üzere toplam 475 katılım olmuştur. 

 

2012 yılının ilk 6 ayında güdümlü projeye yönelik olanakların değerlendirilmesi amacıyla anket 

çalışmasının yanı sıra otomotiv, havacılık, turizm, çiçekçilik ve sağlık sektörleri temsilcileriyle ve ilgili 

kamu kuruluşlarıyla birebir görüşmeler gerçekleştirilmiş ve bu sektörlerde gerçekleştirilebilecek olası 

projelerin içeriği ve şartları konularında istişarelerde bulunulmuştur. 

Otomotiv sektörüne yönelik güdümlü proje olanaklarını değerlendirilmek amacıyla; Taşıt Araçları 

Yan Sanayicileri Derneği (TAYSAD), Otomotiv Sanayii Derneği (OSD), Otomotiv Teknolojileri Araştırma 

Gel. San. ve Tic. A.Ş. (OTAM), Türk Standararı Enstitüsü (TSE) Başkanlığı, Ulusal Kalıp Üreticileri Birliği 

(UKUP), Bursa Eskişehir Bilecik Kalkınma Ajansı (BEBKA) Genel Sekreterliği, Uludağ İhracatçı Birlikleri 

(UİB) Başkanlığı, T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı ve T.C. Kalkınma Bakanlığı ile sayıları birden 

fazla olmak üzere görüşmeler gerçekleştirilmiştir. 

Fotoğraf 28. Otomotiv Sektörü Görüşmelerinden Görüntüler  
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Havacılık sektörüne yönelik güdümlü proje olanaklarını değerlendirmek amacıyla; T.C. Kocaeli 

Üniversitesi Sivil Havacılık Meslek Yüksek Okulu, Kocaeli Cengiz Topel Havalimanı, Türk Hava Yolları 

A.O. (THY), Kibar Holding, MNG Kargo Yurtiçi ve Yurtdışı Taşımacılık A.Ş. ile sayıları birden fazla olmak 

üzere görüşmeler gerçekleştirilmiştir. 

Yalova ilinde çiçekçilik sektörüne yönelik güdümlü proje olanaklarını değerlendirmek amacıyla, 

T.C. Altınova Kaymakamlığı, T.C. Altınova Belediyesi ve sektörden temsilcilerle görüşme 

gerçekleştirilmiş ve MARKA 2012 yılı Doğrudan Faaliyet Desteği Programı kapsamında destek almaya 

hak kazanan T.C. Altınova Kaymakamlığı’nın “Uluslararası Yalova Süs Bitkileri Ticaret Merkezi Fizibilite 

Raporu Hazırlama” projesi çerçevesinde 11-14 Haziran 2012 tarihlerinde Hollanda’nın Amsterdam 

kentinde bulunan süs bitkileri ticaret merkezleri, çiçek, tohum üretim merkezleri ve mezat 

işletmelerine teknik inceleme ziyareti gerçekleştirilmiştir. 

Fotoğraf 29. Hollanda Teknik İnceleme Ziyareti, Mezat İşletmesi, 11-14 Haziran 2012 

   

T.C. Kocaeli Üniversitesinde Antikor Üreten Tesis Kurulması Güdümlü Proje Desteği 

Sağlık sektörüne ilişkin güdümlü proje olanaklarının değerlendirilmesi amacıyla T.C. Kocaeli 

Üniversitesi Rektörlüğü ve Kocaeli Üniversitesi Teknopark A.Ş. ile gerçekleştirilen görüşmeler 

neticesinde öngörülen bütçesi 1.200.000,00 TL  olan “T.C. Kocaeli Üniversitesinde Antikor Üreten 

Tesis Kurulması; Parkin, Francisella Tularensis Lipopolisakkarid ve Adenovirüs Kapsid Antijenlerine 

Karşı Antikor Üretimi” projesinin desteklenmesi konusunda 24 Nisan 2012 tarihli MARKA Yönetim 

Kurulu’nun kararıyla mutabakata varılmıştır. Başvuru sahibi olaran Kocaeli Üniversitesi Rektörlüğü ve 

proje ortağı olarak Kocaeli Üniversitesi Teknopark A.Ş. ile 3 Mayıs 2012 tarihinde mutabakat zaptı 

imzalanmıştır.  
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Fotoğraf 30. T.C. Kocaeli Üniversitesi Rektörlüğü ve Kocaeli Üniversitesi Teknopark A.Ş. Genel Müdürlüğü ile 
Mutabakat Metni İmza Töreni, 3 Mayıs 2012 

 

Proje vasıtasıyla, T.C. Kocaeli Üniversitesi bünyesinde kurulacak laboratuvarda, tıp teknolojisinde 

önemli bir ilerleme olan monoklonal antikor üretiminin yapılması hedeflenmektedir. İleri teknoloji 

ihtiva eden yöntemlerin uygulanmasına yönelik geliştirilen bu proje ile başta kanser olmak üzere, 

gebelik tanısı, cinsel yolla bulaşan enfeksiyonların tanısı, organ transplantasyonunda atılımın 

engellenmesi, bakteri ve virüs tanısı gibi pek çok alanda  etkin sağlık hizmeti sunulmasına katkı 

sağlanacaktır. 

Antikor üretimi aşamasından sonra üretilen ürünün Ar-Ge amaçlı olarak pazarlanması ve 

Türkiye'nin dünya terapotik protein pazarında önemli bir yer edinmesi için mesafe kat edilmesi 

öngörülmektedir. Ayrıca projenin, ülkemizin tıptaki ileri teknoloji geliştirme ve uygulama 

çalışmalarına; dışa bağımlılığın azaltılarak cari açığın azaltılmasına dolayısıyla ulusal amaç ve 

önceliklere  katkı sağlanması da  beklenmektedir. 

TÜRKİYE'DE İLK DEFA REKOMBİNANT ANTİJEN KULLANILARAK MONOKLONAL ANTİKOR 

ÜRETİMİ MARKA DESTEĞİYLE GERÇEKLEŞTİRİLECEKTİR.  

2012 yılının ilk 6 ayında, proje sahibi kurum tarafından başvuru süreci hazırlıkları 

sürdürülmektedir. 2012 yılı içerisinde başvuru sürecinin sonuçlandırılması ve değerlendirme 
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safhasına geçilmesi öngörülmektedir. Bu safhaların olumlu geçmesine müteakip projenin uygulama 

safhasına geçilebilecektir. 

2012 Yılı Teknik Destek Programları  

Doğu Marmara Bölgesi’nde kalkınma açısından 

önem arz eden ancak kurumsal kapasite eksikliği 

nedeniyle hazırlık ve uygulama aşamalarında sıkıntı ile 

karşılaşılan çalışmaları desteklemek ve kaynak 

yetersizliği yüzünden atıl kalan potansiyeli harekete 

geçirmeyi amaçlayan 2012 yılı TD programı, 2012 yılı 

DFD programı ile birlikte sürecin daha verimli 

yönetilmesi ve kullanılması amacıyla 19-23 Aralık 2011 

tarihlerinde gerçekleştirilen bilgilendirme toplantılarıyla 

ilan edilmiştir.  

Başvuruları ikişer aylık dönemler halinde 

değerlendirilen ve program bütçesinin sonlandığı 18 

Mayıs 2012 tarihine kadar kabul edilen programa bölge 

genelinden toplam 107 başvuru alınmıştır. Program 

bütçesi 2012 yılında 650.000,00 olarak belirlenmiş olup başvuruların ve başarılı olan projelerin iller 

bazında dağılımı aşağıdaki gibidir.  

Tablo 9. 2012 Yılı Teknik Destek Programları  

 Kocaeli  Sakarya Düzce Bolu Yalova TOPLAM 

Başvuru Sayısı 16 19 36 14 22 107 
Başarılı Proje 
Sayısı  

7 12 17 4 14 54 

Programın uygulama süreci iki aşamalı olarak değerlendirilmiştir. Buna göre, 2012 yılı Ocak-

Şubat aylarında gelen proje başvurulardan başarılı olarak değerlendirilen projelerin satın alma ve 

uygulama süreçleri 2012 yılının ilk 6 ayında tamamlanmış olup, söz konusu birinci aşama projelerine 

ilişkin başvuru sayıları ve vergiler dâhil satın alma bedellerinin il bazında dağılımı aşağıdaki gibidir.  

Tablo 10. 2012 Yılı Teknik Destek Programı 1. Aşama  

 Kocaeli  Sakarya Düzce Bolu Yalova TOPLAM 

Başvuru Sayısı 10 11 24 10 15 70 
Başarılı Proje 
Sayısı  

3 6 10 2 6 27 

Satın Alma 
Bedelleri (TL)  

20.591,00  75.900,00  81.673,00  20.886,00  58.181,00  257.231,00  
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2012 yılı Teknik Destek programının I. aşamasında uygulanmış olan projeler ve yararlanıcılar 

aşağıda listelenmektedir. 

 Sakarya Emniyet Müdürlüğü / İleri Sürüş Teknikleri ile Kazaları Minimuma İndirme 

 Düzce Ticaret Borsası / Fındıkta İyi Tarım Uygulamaları Kullanarak Verim Artışı ve Aflotosinin 

Engellenmesi Eğitimi 

 Bolu Ticaret ve Sanayi Odası / Bolu Ticaret ve Sanayi Odası Stratejik Planı (2012-2016) 

 Sakarya Barosu / Ticaretin Yeni Kitabı Türk Ticaret Kanunu 

 Bolu Belediye Başkanlığı / Bolu Belediyesi Kurumsal Kapasitenin Geliştirilmesi 

 Çilimli Özel İdare Müdürlüğü / Düzce Yöresindeki Bazı Bitkilerde Farklı Sulama Tekniklerinin 

Uygulanılması  

 Gümüşova Ziraat Odası / Süt Sığırcılığında Doğru Beslenme Yöntemleri İle Yüksek Verim 

Sağlama 

 Düzce Orman İşletme Müdürlüğü / Düzce Orman İşletme Müdürlüğü İş Güvenliğini Geliştirme 

Projesi  

 Altınova İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü / Mental Aritmetik 

 Çınarcık İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü / Görsel Mağazacılık ve Vitrin tasarımı Eğitimi 

 Yalova İl Afet ve Acil Durum Müdürlüğü / Afetlerde Depolama ve Sevkiyat Projesi  

 Yalova İI Jandarma Komutanlığı / Aile İçi Şiddetin Önlenmesine Jandarma Yaklaşımı 

 Düzce Arama Kurtarma Derneği / İlk Yardım Eğitimi  

 Yığılca Gıda Tarım ve Hayvancılık Müdürlüğü / Arı Hastalıkları ile Mücadele ve Doğru Bakım 

Uygulamaları 

 Sakarya Büyükşehir Belediyesi / Engelsiz Kent Sakarya 

 Yalova Tenis Kulübü Derneği  / Ben de Tenis Oynuyorum 

 Düzce Organik Güvenilir Gıdalar Derneği / Düzce Yöresindeki Çiftçilerin Genetiği Değiştirilmiş 

Organizmalar (GDO) Konusunda Bilinçlendirilmesi  

 Çilimli İlçe Gıda Tarım Ve Hayvancılık Müdürlüğü / Sığırlarda Kızgınlık Belirleme, Beslenmenin 

Suni Tohumlama, Gebelik İle Doğum Üzerine Etkisi ve Önemi, Doğum Sonrası Hastalıklar, 

Doğum Sonrası Ana-Buzağı Bakımı 

 Sakarya Defterdarlığı / Kamu Taşınmazlarının Değerlemesinde Uluslararası Standartları 

Yakalamak 

 Düzce Veteriner Hekimler Odası Başkanlığı / Rahim hastalıkları, Suni tohumlama, Meme 

Hastalıkları, Beslenme problemleri, Beslenmenin Süt Verimine Etkisi 

 Sakarya Büyükşehir Belediyesi Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı / Nehirkent Gölet 

Alanının Dönüşümü 

 Ferizli Belediyesi / Sakarya’daki Ulaşım Yatırımlarının Ferizli İlçesine Olan Etkilerinin 

Belirlenmesi 
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 Cumayeri Gıda, Tarım ve Hayvancılık İlçe Müdürlüğü / İyi Tarım Uygulamalar Bağlamında 

Kurumsal Kapasitenin Geliştirilmesi 

 Yalova Havacılık ve Spor Kulübü Derneği / Tandem 

 İzmit Yelken Kulübü Spor Derneği / Bacalı ve Bacasız Fabrikaların Kıyısı Yelkenli 

 Kocaeli Ticaret Odası / Eğitime Ticari Bakış 

 İzmit Kent Merkezi Ticari Dayanışma Merkezi / Kocaeli'de Yaşayan Üniversite Öğrencilerinin 

Tüketim Eğilimlerinin Araştırılması 

Fotoğraf 31. Teknik Destek Programı Uygulamalarından Görüntüler 

   

2012 yılı TD programının II. aşaması olan Mart-Nisan ayları değerlendirme süreci neticesinde 

başarılı bulunan ve uygulanmaya hak kazanan diğer 27 projeden 21’i projeyi uygulamaya karar vermiş 

olup, söz konusu projelerin satın alma ve uygulama süreci 1 Temmuz 2012 tarihinde başlayacaktır. 

Aşama sonunda gerçekleşecek satın alma bedeli öngörüleri aşağıdaki gibidir.  

Tablo 11. 2012 Yılı Teknik Destek Programı 2. Aşama  

 Kocaeli  Sakarya Düzce Bolu Yalova TOPLAM 

Başvuru Sayısı 6 8 12 4 7 37 
Uygulanması 
Öngörülen 
Proje Sayısı  

4 4 6 2 5 21 

Öngörülen 
Satın Alma 
Bedelleri (TL)  

42.576,00  40.883,00  49.423,00  16.225,00  49.945,00  199.002,00  

 Düzce İl Halk Sağlığı Müdürlüğü / Hasta Hakları ve Uygulamaları Kursu  

 Düzce İl Sağlık Müdürlüğü / Çocuklar İçin İleri Yaşam Desteği Kursu  

 Bolu Belediye Başkanlığı Kültür ve Sosyal İşler Müdürlüğü / Kentlilik Bilinci Hikâye Seti İçerik 

ve Görsellerinin Tasarlanması  

 Körfez İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü / Geleceğimizin Sağlıklı Olması İçin Çocukluk 

 Yalova Girişimci Kadınlar Derneği / Hobim İşin Olsun  

 GOSB Teknoloji Geliştirme Bölgesi (GOSB Teknopark A.Ş.) / Teknoloji Projelerinin 

Yönetiminde Başarısızlıkların Önlenmesi ve Standardizasyonun Sağlanmasında Entegre Proje 

Yönetiminin ve Teknoloji Projelerinin Yönetiminin Yaygınlaştırılması  
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 Termal Kaymakamlığı Köylere Hizmet Götürme Birliği / Geleceğimizin Sağlıklı Olması İçin 

Çocukluk (Girişimci Kadın-Koçluk Becerileri) 

 Erenler İlçe Gıda, Tarım ve Hayvancılık Müdürlüğü / İyi Tarım, Sağlıklı Nesil  

 T.C. Orman ve Su İşleri Bakanlığı(Doğa Koruma ve Milli Parklar) II. Bölge Müdürlüğü Yalova 

Şube Müdürlüğü / Doğa ve Çevre Eğitimi  

 Adapazarı Rehberlik ve Araştırma Merkezi / Duygu Yönetimi Uygulama Programı Eğitimi  

 Yalova Ticaret ve Sanayi Odası / Yalova İhracat Potansiyeli  

 Darıca İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü / Darıca İlçesinde Bulunan Rehberlik ve Psikolojik 

Danışman Öğretmenler ve Öğrenci Davranışlarını Değerlendirme Kuruluna Üye 

Öğretmenlerden Oluşan 90 Kişilik Öğretmen Grubuna Öfke Kontrolü Eğitimi Verilmesi  

 T.C. Yığılca Kaymakamlığı / Geleceğimizin Aynası Çocuklar  

 Yığılca Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma Vakfı / Kadına Karşı Şiddete Sıfır Tolerans  

 T.C. Düzce Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü / Finansal ve Ekonometrik Analizler İçin 

EVIEWS Eğitimi  

 Çilimli İlçesi Kalkınma ve Güzelleştirme Derneği / Alternatif Üretim Kaynakları ve Ekim Nöbeti 

Uygulamaları  

 T.C. Kocaeli Üniversitesi Ali Rıza Veziroğlu Meslek Yüksek Okulu / Yönetim Sistemleri Baş 

Denetçilik Eğitimi  

 T.C. Sakarya Üniversitesi Teknoloji Geliştirme Bölgeleri Yönetici Anonim Şirketi / Sakarya 

Üniversitesi Teknoloji Geliştirme Bölgesi Alanının, Hizmet Miktarını ve Kalitesini Arttıracak 

Yerleşim Planı ve Teknik Rehabilitasyon Yapımı Projesi  

 Çınarcık Gıda, Tarım ve Hayvancılık İlçe Müdürlüğü / Doğadan Toplama Ürünlerin Ekonomiye 

Kazandırılması  

 Sakarya Ziraat Odası / Sakarya Çiftçi ve Üreticilerine Uygulamalı Eğitim Projesi  

 T.C. Abant İzzet Baysal Üniversitesi / Kentsel Tasarım ve Kent Estetiği Çerçevesinde Alt 

Geçitler 

2011 Yılı Doğrudan Faaliyet Desteği Programı  

Doğu Marmara Bölge Planı’nın uygulama kapasitesini geliştirmeye, yerel ve bölgesel kalkınmaya 

katkı sağlamaya yönelik stratejik araştırma, planlama ve fizibilite çalışmasına mali destek sağlamak 

amacıyla başlatılan ve 25 Mart 2011 tarihinde son başvurusu kabul edilen DFD programına gelen 128 

proje başvurusunun 43 tanesi başarılı bulunmuş, 36 tanesinin uygulaması gerçekleştirilmiştir. 9 – 31 

Mayıs 2011 tarihleri arasında proje yararlanıcılarıyla sözleşmelerin imzalanmasını müteakip başlayan 

uygulama süreci 2012 yılının ilk 6 ayı içerisinde tamamlanmıştır.  
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Uygulanan projelerin bütçe revizyonu çalışmaları sonrası proje bütçeleri toplamı 3.287.473,64 

iken; uygulanmakta olan projelere sağlanan karşılıksız mali destek tutarı 1.455.128,25  olarak 

gerçekleşmiş ve program uygulama süreci tamamlanmıştır. 

Tablo 12. 2011 Yılı Doğrudan Faaliyet Desteği Gerçekleşme Görünümü 

 Kocaeli  Sakarya Düzce Bolu Yalova TOPLAM 

Başvuru Sayısı 34 27 17 25 25 128 
Uygulanan 
Proje Sayısı  

12 8 4 7 5 36 

Karşılıksız Mali 
Destek Tutarı 
(TL)  

493.266,76 337.805,06  167.639,32  266.021,50  190.395,61  1.455.128,55  

2012 Yılı Doğrudan Faaliyet Desteği Programı 

2012 yılında uygulanmaya başlayan olan 

DFD programı, önceki yıllardan farklı olarak, 

sürecin daha verimli yönetilmesi ve 

kullanılması amacıyla 19-23 Aralık 2011 

tarihinde gerçekleştirilen ve toplam 673 

katılımcının olduğu bilgilendirme 

toplantılarıyla ilan edilmiştir.  

Doğu Marmara Bölge’sinde ulusal plan 

ve programlar çerçevesinde Doğu Marmara 

Bölge Planı’nın uygulama kapasitesini 

geliştirmeye, yerel ve bölgesel kalkınmaya 

katkı sağlamaya yönelik stratejik araştırma, 

planlama ve fizibilite çalışmalarına mali 

destek sağlamayı amaçlayan DFD programına 

başvurular program bütçesinin sonlandığı 

tarih olan 24 Nisan 2012 tarihine kadar kabul 

edilmiştir. Program bütçesi MARKA Yönetim 

Kurulu kararına istinaden revize edilmiş ve 1.233.000,00 olarak belirlenmiştir. Programa ilişkin 

başvuruların ve başarılı olan projelerin iller bazında dağılımı aşağıdaki tabloda verilmiştir.  

Tablo 13. 2012 Yılı Doğrudan Faaliyet Desteği Başvuru Sayıları 

 Kocaeli  Sakarya Düzce Bolu Yalova TOPLAM 

Başvuru Sayısı 21 11 13 9 15 69 
Başarılı Proje 
Sayısı   

7 5 3 3 6 24 
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DFD programı kapsamında 24 proje başarılı bulunmuştur. Mevcut durumda 2012 yılı DFD 

programı kapsamında 22 proje uygulanmaktadır. 2012 yılı ilk 6 ayı sonu itibariyle uygulanmakta olan 

projelerin listesi aşağıda verilmiştir.  

 Çiftlikköy Kaymakamlığı İlçe Gıda Tarım Ve Hayvancılık Müdürlüğü / Çiftlikköy İlçesinde Örtü 

Altı Sebze Yetiştiriciliğinde Topraksız Tarım Tekniğinin Geliştirilmesi 

 Orman Ve Su İşleri Bakanlığı, 9. Bölge Müdürlüğü, Bolu Şube Müdürlüğü / Yedigöller Milli 

Parkı, Hâlihazır Haritanın Hazırlanması  

 Kocaeli Çevre Ve Şehircilik İl Müdürlüğü / Green Kocaeli- Gelişmiş Rehabilite Ve Endüstriyel 

Nüanslarla Kocaeli’de Çevre Konsepti  

 Düzce Üniversitesi Arıcılık Araştırma Geliştirme Ve Uygulama Merkezi (DAGEM) / Düzce İlinde 

Arıcılık Veri Tabanının Oluşturulması  

 Kartepe Kaymakamlığı / Kartepe Eko - Turizm Fizibilite Analizi  

 T.C. Yalova Valiliği ABPKM / Yalova Da Genç Kalın  

 Kocaeli İl Sağlık Müdürlüğü /  Kaliteli Yaşam İçin Müzikterapi İle Toplum Ruh Sağlığının 

Desteklenmesi 

 Karasu Belediyesi / Başarılı Yenilenebilir Enerji Projelerinin Noktasal Bazlı Uygulanabilirliğinin 

Araştırılması  

 Pazarköy Belediyesi / Mengen Peynirinin Üretim Tekniklerinin Standardizasyonu 

 Sakarya Ticaret Borsası / İzlenebilir Modern Hayvan Pazarı Projesi  

 Altınova Kaymakamlığı / Uluslararası Yalova Süs Bitkileri Ticaret Merkezi Fizibilite Raporu 

Hazırlama Projesi  

 Sakarya Ticaret Ve Sanayi Odası / Sakarya’da Otomotiv Kümeleşmesine Yönelik Potansiyelin 

Ortaya Çıkarılması  

 Düzce Teknopark A.Ş. / Düzce Teknoloji Geliştirme Bölgesi İmar Ve Parselasyon Plan-Proje 

Çalışması  

 Kocaeli Kültür Varlıklarını Koruma Bölge Kurulu Müdürlüğü / İzmit Paşa Suyu Su Kemerleri (1. 

Etap) Rölöve Projelerinin Hazırlatılması, Su Analizi, Paşa Suyu Hattının Koordinatlarının 

Alınması, Paşa Suyu Kanal Ve Kemerlerinin Envanterlerinin Tamamlanması Ve Tescili 

 Kocaeli Üniversitesi / Çalışma Psikolojisi Veri Bankası Kurulması: Gebze Örneği 

 Armutlu Kaymakamlığı / Armutlu Fıstık Çamı İşleme Tesisi Fizibilite Raporu Hazırlama Projesi 

 Armutlu Belediyesi / Armutlu Jeotermal Su Temin Ve Merkezi Isıtma Taşıma Hattı Fizibilite 

Raporu Ve Projelendirilmesi 

 Düzce Ticaret ve Sanayi Odası / Yerli Malı, İhraç Malı 

 Kocaeli Ticaret Odası / Kocaeli'nin Sektörel Görünümü 

 Kocaeli Sanayi Odası / Kocaeli Demir Çelik Sektöründe Sürdürülebilir Dış Ticaret Projesi 
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 Yalova Gemi Sanayicileri Derneği / Kümelenerek Ölçek Ekonomisine Uygun Yatırım 

Kararlarının Alınmasına Katkı Sağlayacak, İş Geliştirme Ve Rekabet Öncesi Ar-Ge Çalışmaları 

 Bolu Belediye Başkanlığı / Nitelikli Şehirleşmede; Kent Meydanı Tasarım, Plan Ve Proje 

Çalışması 

Fotoğraf 32. Doğrudan Faaliyet Desteği Protokolü İmza Törenlerinden Görüntüler  

   

   

Teknik Yardım Masaları 

MARKA, 2012 yılında ilan ettiği “Teknik Destek” ve “Doğrudan Faaliyet Desteği” programları 

kapsamında proje başvurusunda bulunmak isteyen ilgililerin taslak projeleri ile ilgili soru ve 

sorunlarını çözümlemek ve destek programları hakkında daha detaylı bilgi aktarabilmek amacıyla 

Şubat-Nisan 2012 tarihlerinde faaliyet gösterdiği beş ilde “Teknik Yardım Masaları” oluşturmuştur. 

Teknik Yardım Masaları kapsamında, 145 kurumun 300’den fazla projesi/ faaliyet fikri taslak 

aşamalarında teknik olarak değerlendirilmiş ve böylece resmi başvuru sürecinden önce paydaşların 

proje hazırlama ve proje kurgulamaya ilişkin teknik kapasitelerinin gelişimine katkı sağlanmıştır. 

AR-GE ve Yenilikçilik Desteklerine Yönelik Proje Yazma Eğitimleri 

Bölge paydaşlarının ulusal ve uluslararası Ar-ge ve İnovasyon desteklerine proje hazırlama 

kapasilerinin artırılması, pazarlanabilir ve satılabilir inovasyon yapma konusunda bilgi edinmeleri 

amacıyla Kalkınma Ajansı Sürekli Eğitim Merkezi (KASEM) bünyesinde “AR-GE ve Yenilikçilik 

Desteklerine Yönelik Proje Yazma Eğitimleri” düzenlenmiştir. 
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Eğitimler vasıtasıyla, paydaşların küresel rekabete hazır katma değeri yüksek ürünler/süreçler 

geliştirmeleri, imal etmeleri ve sahada izleme süreçlerinde daha etkin çalışmaları amaçlanmaktadır. 

Eğitim programı ile ayrıca, katılımcıların kendi işletmelerinde Ar-Ge yönetimini 

kurmaları/geliştirmeleri, ulusal/uluslararası ve KOSGEB Ar-Ge fonlarından yararlanmaları ve bunları 

değerlendirmeleri yetkinliklerinin kazandırılması hedeflenmektedir. 

 

2012 yılının ilk 6 ayında; Kocaeli Sanayi Odası, Sakarya Ticaret ve Sanayi Odası, Düzce Ticaret ve 

Sanayi Odası,  Yalova Ticaret ve Sanayi Odası, Gebze Ticaret Odası ve Körfez Ticaret Odası’nda toplam 

135 kişinin katılımıyla 2’şer günlük 8 eğitim programı düzenlenmiştir. 

Proje Hazırlama Eğitimleri  

Doğu Marmara Bölgesi’nin proje yazma kapasitesini artırmak, ulusal ve uluslararası fonlardan 

yeterli düzeyde ve etkin bir şekilde yararlanmasını sağlamak amacı ile MARKA eğitim programları 

kapsamında 2012 yılının ilk 6 ayında 23 eğitim programı düzenlenmiştir. 

Eğitimlere ilişkin başvurular MARKA resmi internet sitesinden ücretsiz olarak alınmakta ve 

eğitimler ücretsiz olarak düzenlenmektedir. Eğitimler ücretsiz olarak 2012 yılının ikinci yarısında da 

devam edecek olup, katılımcılar MARKA resmi internet sitesi üzerinden başvurularını 

gerçekleştirebileceklerdir. 
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Eğitim kapsamında katılımcılar ulusal ve uluslararası fonlar hakkında bilgilendirilmekte ve 

katılımcılara proje oluşturma, mantıksal çerçeve, sorun analizi, paydaş analizi, hedef analizi, strateji 

analizi, faaliyet planlaması, mantıksal çerçeve matrisi, başvuru formunun hazırlanması ve 

bütçelendirme konularında bilgiler verilmektedir. 

Kamu kurum ve kuruluşları, yerel yönetimler, sivil toplum kuruluşları ve özel işletmelerden 

toplam 513 katılımcı, proje hazırlama eğitim programlarını başarıyla tamamlayarak sertifika almaya 

hak kazanmıştır.  

3.B.4. YATIRIM DESTEK FAALİYETLERİ  

Yatırımcı Bilgilendirme ve Yönlendirme  

2012 yılının ilk 6 ayında Yatırım Destek Ofisleri tarafından paydaşlarla toplam 3454 birebir 

görüşme gerçekleştirmiştir. Bu görüşmelerin 647’si kamu kurum ve kuruluşları ile 2538’i özel 

sektörden KOBİ’ler, girişimciler ve yatırımcılar ile 269’u sivil toplum kuruluşları ve meslek odaları ile 

gerçekleştirilmiştir. Bu görüşmelerde, devlet destekleri hakkında KOBİ ve girişimci yönlendirme, Ajans 

destek programları hakkında bilgilendirme, Ajans eğitimleri hakkında bilgilendirme, yatırım takip ve 

yönlendirme faaliyetleri gerçekleştirilmiştir. 

Tablo 14. 2012 Yılı İlk Yarısında Ofiste ve Sahada Gerçekleştirilen Kamu Kurumu, Özel Sektör ve STK 
Görüşmeleri  

 Kocaeli YDO Sakarya YDO Düzce YDO Bolu YDO Yalova YDO TOPLAM 

Kamu Kurumu 
Görüşmeleri  

176 185 60 129 97 647 

Özel Sektör 
Görüşmeleri  

822 492 200 738 286 2.538 

STK/ Meslek Odaları 
Görüşmeleri   

135 59 40 19 16 269 
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Fotoğraf 33. Yatırım Destek Görüşmelerinden Görüntüler  

   

   

Yatırımcı ve girişimci görüşmelerinde öncelikle devlet destekleri ve Ajans destekleri konularında 

yatırımcılar bilgilendirilmiş; yatırımcının bölgede yatırım yapmak istediği sektörün durumu ve uygun 

araziler ile ruhsat ve izin işlemleri konularında veri derlenmiş ve yatırımcılarla paylaşılmıştır. Yatırım 

Destek Ofislerine başvuran yatırımcılar, yatırım süresince takip edilmiş, gerekli destek verilmiştir.  

Organize Sanayi Bölgeleri Çalışmaları 

MARKA tarafından hazırlanan 2010-2013 yıllarını kapsayan Doğu Marmara Bölge Planı’nda 

belirtilen hedefleri gerçekleştirerek Doğu Marmara Bölgesi’nin kalkınmasını sağlayabilmek amacıyla 

2011 yılında başladığı Organize Sanayi Bölgeleri’ne  (OSB) yönelik proje ve yatırım takip çalışmalarına 

2012 yılının ilk 6 ayında da devam etmiştir.  

Bölge Planı senaryosunda da belirtildiği üzere, bölgedeki sanayinin planlı gelişimi esastır. 

Özellikle İstanbul’un desantralizasyon eylemi sonucunda yer değiştirmesi gereken sanayi 

faaliyetlerinin ilk sırada tercih edecekleri bölge olan Doğu Marmara Bölgesi’ne transfer olacak bu 

sanayi faaliyetlerine hazırlamak ve yeni kurulacak olan sanayi faaliyetlerine planlı ve altyapısı hazır 

alanlar gösterebilmek için OSB’lerin kurulumu desteklenmektedir. Karma OSB’lere sahip olan bölgede 

farklı alanlarda, illerin potansiyelleri doğrultusunda ihtisas OSB’lerin kurulması da kümelenme süreci 

ile bölgenin uzmanlık kapasitesini artırmaktadır.  
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Tarım, turizm, sanayi faaliyetlerinin hepsinde belli bir düzeyin üstünde potansiyele sahip olan 

bölgede sanayi alanlarının en kontrollü ve verimli gelişimi OSB’ler aracılığıyla sağlanmaktadır. Yaklaşık 

3 senedir bölgeyi analiz eden; potansiyelleri değerlendirecek, sorunları da giderecek çözümler 

üretmek için çalışan MARKA bu kapsamda bölgedeki mevcut OSB oluşumlarını yakından takip 

etmektedir. Ayrıca yeni kurulacak olan OSB’lerin de bir an önce faaliyete geçmeleri için süreci aktif bir 

şekilde takip etmekte ve sürecin her aşamasındaki aktörlerle paylaşımda bulunmaktadır. İlaveten, 

MARKA tarafından bu yatırım ve projelerle ilgili yürütülen çalışmaların tanıtımları da 

gerçekleştirilmektedir. 

Bu çerçevede, 2011 yılında başlayan ve 2012 yılının ilk 6 ayında da devam eden aşağıdaki 

Organize Sanayi Bölgesi yatırımı süreçlerine Yatırım Destek Ofisleri ve ihtisas alanlarına göre merkez 

birimlerdeki uzmanlar tarafından destek verilmiştir: 

 Sakarya Makine İhtisas OSB: Sakarya ilinde öne çıkan makine imalatı sektörünün yeni yer ihtiyacı 

olduğu tespitine dayanarak; Kaynarca ilçesinde Doğu Marmara Makine İmalatçıları için bir OSB 

kurulmasının uygun olduğu tespit edilmiştir. Bu aşamadan sonra Doğu Marmara Makine İhtisas 

OSB kurulması için mer’i planlar ve arazi durumu incelenerek uygun yer seçimi yapılmış; başvuru 

dosyası hazırlanarak T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı’na ilgili OSB’nin kurulması için 

başvuruda bulunulmuştur. Sürecin tamamlanması ile 1 milyar 250 milyon  tutarında yatırım 

miktarının ve 12 bin kişilik istihdamın gerçekleşmesi beklenmektedir. OSB yatırımına ilişkin 

başvuru süreci 2012 yılında da Ajansımızca takip edilmektedir.  

Fotoğraf 34: Sakarya Makine İmalatçıları Birliği’nin Sakarya Valiliğine OSB Başvurusu, 28 Mart 2012 
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 Gümüşova Islah OSB: Düzce ilindeki mevcut OSB’lerde yeni yatırımlar için yer kalmamış 

olmasından dolayı ilde faaliyet göstermek isteyen sanayi kuruluşlarına yer gösterme 

konusunda sıkıntı yaşanmış ve bu konuda gerçekleştirilen çalışmalar neticesinde Düzce’nin 

Gümüşova ilçesinde plan ve mevzuata uygun bir sanayi yapılanmasının olduğu 

gözlemlenmiştir. Islah OSB Uygulama Yönetmeliği çerçevesinde OSB ilan edilmesi sürecinde; 

ilgili kurum, kuruluş ve şahıslar MARKA tarafından bilgilendirilmiş ve Düzce Valiliği’ne 

yapılması gereken başvuru süreci koordine edilerek Gümüşova’da ıslah OSB kurulması için 

gerçekleştirilmesi gereken işlemler yürütülmeye başlanmıştır. MARKA’nın da üye olduğu ve 

Düzce Valiliği tarafından oluşturulmuş olan Islah OSB İnceleme Komisyonu öneri OSB alanının 

teknik olarak uygunluğunu inceleme çalışmalarına devam etmektedir.  

 Kandıra Gıda İhtisas OSB (GİOSB): GİOSB’un kurulmasının Kandıra özelinde ve ülke 

düzeyinde kazandıracaklarının detaylı analizi yapılmış, raporlar hazırlanarak ve ilgililere 

sunulmuştur. Ayrıca, Kandıra GİOSB’ un gıda güvenliğine, gıda güvencesine, gıda konusunda 

AR-GE çalışmalarına, gıda fiyaarının oynaklığını düzeltmesine, tarım sektörüne, çiftçilere ve 

gıda işleme sanayisine kazandıracakları analiz edilmiştir. Kandıra GİOSB’un ülke düzeyinde ilk 

gıda ihtisas OSB olması vasfı nedeniyle, OSB’nin kurulumu sonrası fabrikaların üreteceği 

katma değer analizi, devlete ödenecek KDV ve SGK pirim kesintileri ile gelir vergisi hususları 

araştırılmış, elde edilen sonuçlar kamuoyu ile paylaşılmıştır. İlgili GİOSB sürenin 

tamamlanması ile birlikte 1 milyar 300 milyon  tutarında satın almanın, 700 milyon  tutarında 

yatırımın ve 7 bin kişilik istihdamın sağlanması öngörülmektedir. 

Fotoğraf 35: Kandıra Gıda İhtisas OSB İstişare Toplantısı, 22 Mayıs 2012 
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 Yalova Taşıt Araçları Yan Sanayi İhtisas OSB: OSB’nin kurulumu sürecinde yatırımcılara, 

yerel yönetimlere ve ilgili diğer paydaşlara bilgilendirme ve tanıtım sunumları yapılmış, saha 

ziyaretleri gerçekleştirilmiş ve Yalova Valiliğine bilgilendirme raporu sunularak OSB kuruluş 

süreci resmi olarak başlatılmıştır. MARKA’nın daveti üzerine taşıt araçları yan sanayisinde 

hizmet veren 40 yatırımcı Yalova’da OSB kuruluş işlemlerini takip etmek amacıyla Taşıt 

Araçları İhtisas Sanayici ve İş Adamları Derneğini Yalova’da kurmuştur. Proje’nin yatırım 

maliyetinin 300 milyon dolar olması öngörülmektedir ve OSB’nin tam kapasiteyle üretime 

başlamasıyla 40 firmanın; toplam 7 bin kişiye iş imkânı sağlanması hesaplanmaktadır. OSB 

kurulumu ile Ülkemizdeki taşıt araçları yan sanayi sektörü taşıt araçlarının parça ve ekipman 

ihtiyacının %20’lik kısmının Yalova ilinden karşılanması hedeflenmektedir.  

 Doğu Marmara Mobilya İhtisas OSB: Sakarya’nın Kaynarca ilçesinde bulunan karma OSB’nin, 

Doğu Marmara İhtisas Mobilya OSB’ye dönüştürülmesi için MARKA’nın katkılarıyla ilgili 

Bakanlığa başvuru gerçekleştirilmiştir. Genişleme alanının da hedeflendiği şekilde 

kullanılabilmesi halinde tüm OSB alanında toplam 85 yatırımcı, 400 milyon dolar tutarında 

yatırım ve 5000 ila 6000 kişilik istihdam rakamlarına ulaşılması öngörülmektedir.  

 Yalova Kompozit İhtisas OSB: Yalova’da kompozit ürünler sektöründeki orta ve büyük ölçekli 

firmaları bünyesinde bulunduracak bir ihtisas OSB kurulması yönünde gerçekleşen başvuru 

Ajansımız tarafından takip edilmektedir. 

Yatırım Ortamının Değerlendirilmesi Çalışmaları 

Dünya Bankası ile T.C. Kalkınma Bakanlığı’nın yürüttüğü Yatırım Ortamının İyileştirilmesi 

çalışmaları çerçevesinde görevlendirilen Delia Rodrigo, MARKA koordinasyonunda 17-18 Nisan 2012 

tarihlerinde Kocaeli’de izin, ruhsat işlemlerinde görev alan ve yatırım süreçlerinde kolaylaştırıcı rolü 

olan kurumlardan temsilcilerle görüşmelerde bulunmuştur. 
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Fotoğraf 36. Yatırım Ortamının Değerlendirme Çalışmaları, 17-18 Nisan 2012, Kocaeli 

 

Bölgede Takip Edilen Yerel Toplantılar 

5 ilde yerel kurum ve kuruluşların yürütücülüğünde düzenlenen ve kent gelişimine yönelik 

stratejilerin gündeme geldiği komisyon ve kurul toplantılarına katılım düzenli sağlanmaktadır. Rutin 

olarak katılım sağlanan Kurul ve Komisyonlar; OSB Denetleme Komisyonu toplantıları, OSB 

Bilgilendirme toplantıları, AB’ye Uyum, Yönlendirme ve Dayanışma Kurulu toplantıları, AB İl İstişare 

Kurulu toplantıları, İl İstihdam Kurulu toplantıları, İl Genel Meclisi toplantıları, İl Planlama-

Koordinasyon toplantıları, Ticaret ve Sanayi Odaları Meslek Komiteleri toplantıları, KÖYDES Tahsisat 

Komisyonu toplantıları, İl Stratejik Plan Hazırlama Komisyonu toplantıları şeklindedir.  

Kapasite Geliştirme Faaliyetleri  

MARKA kuruluşundan itibaren bölgesel kapasitenin geliştirilmesi amacıyla AB ve uluslararası 

fonlar, girişimciliğin geliştirilmesi ve uygulamalı girişimcilik, proje yazma, dış ticaret, teknogirişim 

semayesi, kalite yapılanması, afet ve acil durum, yeni Türk Ticaret Kanunu, halka arz …vb. konularda 

eğitim ve seminer programları düzenlenmiştir.  
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Tablo 15. MARKA’nın Kuruluşundan Günümüze Kapasite Geliştirme Programlarına Katılım Sayıları  

Kapasite Geliştirme Programı Kocaeli Sakarya Düzce Bolu Yalova Toplam 

2009 YILI  

AB ve Uluslararası Fonlar Eğitimi 258 245 152 254 132 1.041 

Girişimcilik Geliştirme Eğitimi 108 102 95 89 65 459 

2009 Yılı Toplamı  366 347 247 343 197 1.500 

2010 YILI  

Proje Yazma Eğitimi  649 501 430 450 145 2.175 

Girişimcilik Eğitimi  29 30 30 26 30 145 

2010 Yılı Toplamı  678 531 460 476 175 2.320 

2011 YILI  

Proje Yazma Eğitimi  362 394 176 217 167 1.316 

Girişimcilik Eğitimi  260 236 186 182 161 1.025 

Girişimcilik Seminerleri 125 120 125 115 75 560 

Dış Ticaret Eğitimi 155 131 78 44 64 472 

Teknogirişim Seminerleri 90 110 100 98 55 453 

2011 Yılı Toplamı  992 991 665 656 522 3.826 

2012 YILI  

Proje Yazma Eğitimi  207 187 90 90 74 648 

Kalite Yapılanma Projesi Eğitimleri 91 16 23 19 15 164 

Uygulamalı Girişimcilik Eğitimleri  420 270 150 120 180 1.140 

Girişimcilik Seminerleri  350 0 75 0 0 425 

Dış Ticaret Eğitimleri  181 99 35 33 22 370 

Halka Arz Seminerleri  125 48 8 6 5 192 

Afet Kapasite Eğitimleri  140 215 200 196 118 869 

Enerji Verimliliği Seminerleri  120 34 25 15 15 209 

Ülke Tanıtım Seminerleri  65 0 0 36 9 110 

Yeni TTK Seminerleri 13 40 51 120 89 313 

2012 Yılı Toplamı  1.712 909 657 635 527 4.440 

2009 – 2012  

Kapasite Geliştirme Programları 
Toplamı  

3.748 2.778 2.029 2.110 1.421 12.086 

 

“MARKA KURULDUĞU 2009 YILINDAN GÜNÜMÜZE  

TOPLAM 12.086 KİŞİYE EĞİTİM OLANAĞI SUNMUŞTUR”1 

                                                           
1
 2009 yılı Eylül ayı ile 2012 yılı Haziran ayları arasındaki dönemi kapsamaktadır.  
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3.B.5. İŞBİRLİĞİ AĞLARI FAALİYETLERİ  

MARKA tarafından kamu sektörü, özel sektör ve sivil toplum kuruluşları arasında koordinasyonu 

sağlamak ve yönetişimi etkili olarak tesis etmek amacıyla; 2011 yılında oluşturulmuş olan Avrupa 

Birliği ve Dış İlişkiler İşbirliği Ağı, Kamu ve Yerel Yönetimler İşbilirliği Ağı, İşadamı Dernekleri İşbirliği 

Ağı, İşletmeler İşbirliği Ağı, Genç Girişimciler İşbirliği Ağı, Kadın Girişimciler İşbirliği Ağı, Dış Ticaret ve 

İhracat İşbirliği Ağı, Kent Konseyleri işbirliği Ağı, Üniversitelerarası İşbirliği Ağı ve Turizm ve 

Markalaşma İşbirliği Ağı’na ilaveten 2012 yılında, Afet ve Acil Durum İşbirliği Ağı ve Otomotiv 

Teknolojileri İşbirliği Ağı tesis edilmiş ve işbirliği ağı sayısı 12’ye çıkartılmıştır.  

 

Avrupa Birliği ve Dış İlişkiler İşbirliği Ağı  

Avrupa Birliği ve Dış İlişkiler İşbirliği Ağı, Avrupa Birliği (AB) ile ilgili konular başta olmak üzere dış 

ilişkiler faaliyetlerini kapsamaktadır. 2012 yılının ilk 6 ayında İşbirliği ağı kapsamında işbirliği 

protokolleri,proje hazırlama ve uygulama çalışmaları, kurum ziyaretleri, çalışma toplantıları ve teknik 

inceleme çalışmaları gerçekleştirilmiştir.Avrupa Birliği ve Dış İlişkiler İşbirliği Ağı kapsamında ağdaki 

paydaşları biraraya getiren 104 üyeli “East Marmara International” e-grubu kurulmuş ve bu e-gruba 

bilgilendirme amaçlı 338 e-posta sirküle edilmiştir. AB ve Dış İlişkiler ile ilgili bilgi talepleri, sözlü ve 

yazılı olarak cevaplandırılmıştır.  

2012 yılı Mayıs ayında UNDP ile 2 yıl süreli mutabakat zaptı imzalanmıştır. İşbirliği kapsamında 

iki kurumu ilgilendiren ortak konularda bilgi ve deneyim paylaşımı, katılımcı yerel yönetişimi 

güçlendirilmesi ve kent konseyleri ve muhtarların daha etkin hale getirilmesi amaçlanmıştır. 8 Haziran 
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2012 tarihinde 5 ilin Valilik ve Belediye dış ilişkiler ve AB birimleri ile FP7 ve CIP projelerine katılımda 

kapasite artışı amaçlı toplantı yapılmıştır.  

AB ve dışilişkiler işbirliği ağı kapsamında 5’i uygulama aşamasında, 4’ü değerlendirme 

aşamasında olmak üzere toplam 9 proje yürütülmektedir. Uygulaması devam eden projeler aşağıda 

detaylandırılmıştır.  

Tablo 16. Uygulama Aşamasında Bulunan Avrupa Birliği Projeleri  

Program  Proje Adı 

AB Leonardo da Vinci Yenilik Transferi Programı 
Work & VET Bridging the GAP (İşgücü ve Mesleki 
Eğitim: İş Dünyasına Köprü Oluşturmak) 

AB Leonardo da Vinci Hareketlilik Programı Bölgesel Kalkınma için Harekeilik  

AB Kültürlerarası Diyalog: Müzecilik Hibe Programı 
Arkeolojik Eserler ile Tarihsel Gerçeklik Arasında 
Bağın Yeniden Kurulması Projesi 

AB 7. Çerçeve Programı Bilgi Bölgeleri Çağrısı InTraRegio Projesi 

AB Rekabetçilik ve İnovasyon Ana Programı, Enformasyon 
ve Komünikasyon Teknolojileri Destek Programı 

OASIS (Açık Erişimli Hizmetler ve Etkileşimli 
Toplum) Projesi 

AB Leonardo Da Vinci Yenilik Transferi Programı, İşgücü ve Mesleki Eğitim: İş Dünyasına Köprü 

Oluşturmak projesi ile öğretmenler, öğrenciler ve iş dünyası arasında sosyal medya (internet ve mobil 

teknolojiler bazlı iletişim ağları) kullanımının geliştirilerek bilgiye erişim, karşılıklı etkileşim ve eğitim 

ile iş dünyası arasındaki boşluğun doldurulması amaçlanmaktadır. 2012 yılında proje kapsamında 

toplantıların ve organizasyonların düzenlenmesi, tanıtım faaliyetlerinin yürütülmesi ve projenin 

teknik olarak uygulanabilmesi için gerekli diğer faaliyetlerin gerçekleştirilmektedir.  

MARKA’nın koordinatör olarak yürüttüğü proje kapsamında, yurtiçinde gerçekleştirilen 

çalışmaların yanı sıra 4-8 Haziran 2012 tarihlerinde Bulgaristan’da çalışma toplantıları 

gerçekleştirilmiştir.  

   

AB Leonardo da Vinci Hareketlilik Programı Bölgesel Kalkınma için Hareketlilik Projesi, 

bölgesel kalkınma, sosyo-ekonomik araştırma yöntemleri, stratejik planlama ve program yönetimi 

konularında teorik ve pratik bilgi edinilmesi temeline dayanmaktadır. Avrupa Birliği Leonardo Da Vinci 

Programı (PLM) kapsamında kabul edilen “Bölgesel Kalkınma İçin Hareketlilik” projesi, Orta Karadeniz 
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Kalkınma Ajansı (OKA) koordinasyonunda ve Doğu Marmara Kalkınma Ajansı (MARKA) ortaklığında 21 

Mayıs – 1 Haziran 2012 tarihlerinde Finlandiya’da gerçekleştirilen hareketlilik faaliyeti (çalışma 

ziyareti) ile başlamıştır.  

Bölgesel ekonomi, inovasyon, kümelenme, girişimcilik, yatırım, kent planlaması ve Avrupa Birliği 

proje konuları başta olmak üzere Finlandiya’da kalkınmaya ilişkin gerçekleştirilen faaliyetlerin ve 

projelerin incelenmesi, karşılıklı tecrübelerin paylaşılması temeline dayanan projenin I. aşaması Jykes 

Bölgesel Kalkınma Şirketi ev sahipliğinde Finlandiya’nın Jyvaskyla bölgesinde gerçekleştirilmiştir.  

Proje kapsamında Jyvaskyla Bölgesi’nde bulunan bölgesel kalkınma kuruluşu, teknoloji merkezi, 

inovasyon şirketleri, üniversiteler, kamu kurumlarına çalışma ziyaretleri gerçekleştirilerek masa başı 

toplantılarına katılım sağlanmış ve tecrübe paylaşımı gerçekleştirilmiştir. Proje vasıtasıyla katılımcılar, 

Kuzey Avrupa’nın sosyo-ekonomik yapısını ve bu yapıya bağlı kalkınma modelini tecrübe etmiştir. 

Ayrıca, yatırımcılarla ve Türkiye’de iş geliştirmek isteyen girişimcilerle görüşmeler gerçekleştirilerek 

işbirliği olanakları değerlendirilmiştir. 

Fotoğraf 37. Bölgesel Kalkınma için Harekeilik Projesi Finlandiya Ziyareti, 20 Mayıs – 2 Haziran 2012  

 

AB Kültürlerarası Diyalog: Müzecilik Hibe Programı, Arkeolojik Eserler ile Tarihsel Gerçeklik 

Arasında Bağın Yeniden Kurulması Projesi müzeler arasındaki işbirliği ağının geliştirilmesi temeline 

dayanmaktadır. MARKA’nın iştirakçi olarak yer aldığı proje ile Doğu Marmara’daki müzeler arası 

işbirliği oluşturulması ve kapasitenin artırılması hedeflenmektedir. Uygulama aşamasında olan proje 

kapsamında 25 Nisan - 3 Mayıs 2012 tarihlerinde Yunanistan Midilli Adası’nda “Geçmişten Günümüze 

Bithynia” temalı fotoğraf sergisi düzenlenmiş ve çalışma toplantıları gerçekleştirilmiştir. 
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Proje kapsamında gerçekleştirilen çalışmalar neticesinde Yunanistan’da açılmış olan fotoğraf 

sergisinin ikincisi düzenlenen törenle 12 Haziran 2012 tarihinde Kocaeli’de açılmıştır. Projeye ilişkin 

uygulama çalışmaları devam etmektedir. 

Fotoğraf 38. Yunanistan’da Geçmişten Günümüze Bithynia Temalı Fotoğraf Sergisi, 25 Nisan – 3 Mayıs 2012 

 

AB 7. Çerçeve Programı Bilgi Bölgeleri Programı “Araştırma Odaklı Yenilikçi Kümelerle Örgüü ve 

Rekabetçi Bilgi Bölgelerinde İntermodal Taşımacılık Ağlarına Doğru” (InTraRegio) projesi ulaşım 

temelli ekonominin rekabetçiliğini arttırarak sürdürülebilir ekonomik kalkınmayı desteklemeyi 

amaçlamaktadır. 3 yıl sürecek olan projenin ikinci yılı olan 2012’de Türkiye’nin kamu ayağını temsil 

eden ve Doğu Marmara Ulaşım Kümesi’nin koordinatörü olan MARKA’nın; strateji ve politika 

oluşturma amacıyla çalıştay ve toplantılar organize etmesi, eğitim programları düzenlemesi, daha 

düşük profilli kümelerin gelişimine destek vermesi ve araştırma, analiz çalışmalarının 

gerçekleştirilmesi öngörülmektedir. 

 

2012 yılı içerisinde InTraRegio Projesinde 27 Ocak’ta Bölgesel Konsorsiyum tanışma toplantısı 

Koç Üniversitesi’nde yapılmış, 14-18 Şubat 2012 tarihleri arasında İspanya’daki açılış toplantısına 

katılım sağlanmıştır. Ayrıca, 23 Mart ve 20 Haziran tarihlerinde  Bölgesel Konsorsiyum Toplantılarına 

katılım sağlanmış olup; Proje kapsamında yer alan anket uygulamasına geçilmiştir.  

AB ICT-PSP: Rekabetçilik ve İnovasyon Ana Programı, Enformasyon ve Komünikasyon 

Teknolojileri Destek Programı, Açık Erişimli Hizmetler ve Etkileşimli Toplum: OASIS Projesi dahilinde 

dahilinde mevcut internet tabanlı hizmetlerin (e-hizmetler, e-servisler) bir buluta (cloud) taşınması ve 
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yurtdışında kurulu bir sunucu üzerinden pilot uygulamasının yapılması öngörülmektedir. Farklı 

alanlarda hizmet veren kurumların e-hizmetlerinin yüklenebildiği Fransa’da Kurulu bulut servise 

MARKA, mevcut ve ileriki dönemde geliştirmeyi planladığı e-hizmetlerin (mali destek, teknik destek, 

yatırım destek ekranı, OSB bilgi takip ekranı, kamu kurumlarından veri akış ekranı vb.) bir bulut 

üzerinden erişimi pilot uygulamasını gerçekleştirmeyi öngörmektedir. Kabul edilen ve uygulama 

aşamasına geçilen projenin liderliğini Fransa’dan kamu ortaklı bir STK yürütmektedir. Fransa başta 

olmak üzere İtalya, Bulgaristan ve İngiltere’den ortakların (toplam 13 ortak) yer aldığı projeye MARKA 

da ortak olarak katılım göstermektedir. 

Proje taraflarının tanışması, görev dağılımının ve yol haritasının belirlenmesi için Fransa’da 29 

Şubat - 3 Mart 2012 tarihinde düzenlenen açılış toplantısına katılım sağlanmıştır. Projeye ilişkin 

uygulama faaliyetlerinin 2012 yılının ikinci yarısı ve 2013 yılında da devam etmesi beklenmektedir. 

Fotoğraf 39. OASIS Projesi Fransa Açılış Toplantısı, 29 Şubat – 3 Mart 2012  

 

Kamu – Yerel Yönetimler İşbirliği Ağı  

Bu işbirliği ağı MARKA’nın iyi yönetişimi tesis etmek amacıyla kamu kurum kuruluşları ve yerel 

yönetimlerle gerçekleştirdiği bilgi paylaşım çalışmalarını, çalışma toplantılarını, seminerleri, eğitim 

programlarını, proje geliştirme çalışmalarını ve işbirliği faaliyetlerini kapsamaktadır.  

MARKA ve Doğu Marmara illeri Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlükleri arasında  Sürdürülebilir 

Kalkınmada Nitelikli İnsan Kaynağı Projesi (NİKAP) faaliyetinin hayata geçirilmesi amacıyla 17 Nisan 

2012 tarihinde bir protokol imzalanmıştır. Yapılan işbirliği ile Doğu Marmara Bölgesindeki firmaların 
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Çalışma ve İş Kurumu Müdürlüklerince verilmekte olan teşviklerden yararlanma oranının artırılması 

hedeflenmektedir. Söz konusu teşvikler vasıtasıyla, firmalar belirli istihdam taahhüeri vererek hem 

çalışanlarını eğiterek işe alabiliyor hem de aldıkları çalışanlar için belirli bir dönem SGK işveren 

paylarını ödemekten muaf olabilmektedir. 

 

Fotoğraf 40. NİKAP İşbirliği Protokolü İmza Töreni, 17 Nisan 2012  

 

2012 yılında MARKA.emekborsasi.com ile Doğu Marmara işletmelerinin kalkınma ve işbirliği 

tabanlı sosyal medya ağına entegre olması için bir adım daha atmıştır. EmekBorsasi.com, yeni nesil 

sosyal medya kavramı ve profesyonel iş çevrenizi tek bir platformda birleştiren Emek Referans Ağıdır. 

Emek Borsası ile firmaların kendilerini daha fazla tanıtma imkânı bulmasını, sosyal medyada e-ticaret 

olanaklarıyla tanışmalarını hedeflemektedir. Platform aynı zamanda, meslek sahibi iş adaylarının 

şirketlerle buluşmasına da mesleki bilgi paylaşımı ve iş ilanlarıyla katkıda bulunacaktır.  
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İşbirliği ağı çalışmaları kapsamında 25 Nisan 2012 tarihinde Uluslararası teşkilat statüsüne haiz 

olan Türk Dünyası Belediyeler Birliği (TDBB) ile Mutabakat Zaptı imzalanmıştır. TDBB’nin 18 ülkeden 

toplam 1.022 üyesi bulunmaktadır ve tarihi ve kültürel mirasın korunması, kent ve kent 

yönetimlerinin sorunları ve çözüm yolları, kent yönetimi ve kent kültürü konusunda yeni modellerin 

araştırılması ve geliştirilmesi alanlarına odaklanmaktadır. İmzalanan mutabakat, eğitim ve seminer 

programlarının organize edilmesi ve ihtiyaç duyulan yayınların basılarak veya tedarik edilerek üye 

belediyelere ve ilgili çevrelere dağıtımı, uluslararası ilişkiler, yatırımcı ve ticari iş heyetleri, işbirliği 

zirveleri organizasyonları alanları ve AB ilişkileri ile uluslararası organizasyonlarca fonlanan ve Avrupa 

Birliği (AB) fonlu projeler ile ilgili her türlü işbirliğini kapsamaktadır.  

Fotoğraf 41: Türk Dünyası Belediyeler Birliği İle İmzalanan Mutabakat Zaptı, 25 Nisan 2012 

 

TDBB ile gerçekleştirilen işbirliği protokolü kapsamında MARKA tarafından, 30-31 Mayıs 2012 

tarihlerinde Kırgızistan Manas Üniversitesi tarafından organize edilen ve TDBB’nin organizatör 

kuruluşlar içerisinde yer aldığı “Değişen Dünyada Yerel Yönetimlerin Modernizasyonu” 

sempozyumuna katılım sağlanmıştır. TDBB ve Kocaeli Büyükşehir Belediye Başkanı Sayın İbrahim 

Karaosmanoğlu’nun başkanlığını yaptığı Türk heyetinde MARKA’yı temsilen bulunan Ajans Genel 

Sekreteri Sayın Erkan Ayan, “Türkiye’de Kalkınma Ajansları: Doğu Marmara Kalkınma Ajansı Örneği” 

başlıklı sunumunu gerçekleştirmiştir. 
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Fotoğraf 42. Değişen Dünyada Yerel Yönetimlerin Modernizasyonu Sempozyumu, 30 Mayıs 2012  

   

Doğu Marmara Bölgesi’nde gençlik hizmetleri ve spor alanında işbirliği olanaklarının 

değerlendirilmesi amacıyla MARKA’nın koordinasyonunda 11 Mayıs 2012 tarihinde Doğu Marmara 

Gençlik ve Spor İl Müdürlükleri toplantısı tertip edilmiştir. Toplantıda ayrıca, T.C. Gençlik ve Spor 

Bakanlığı tarafından 2012 yılı Gençlik Projeleri Destek Programı kapsamında ilan edilen proje teklif 

çağrısı da değerlendirilmiştir. 

Fotoğraf 43:  Doğu Marmara Gençlik ve Spor İl Müdürlükleri Toplantısı, 11 Mayıs 2012 

 

Doğu Marmara Bölgesi’nde turizm olanaklarının ve Orta Doğu Turizm Fuarı (METEX) hazırlık 

sürecinin değerlendirilmesi amacıyla 11 Mayıs 2012 tarihinde Doğu Marmara Kültür ve Turizm İl 

Müdürlükleri Toplantısı düzenlenmiş ve katılımcılara süreç hakkında bilgilendirme sunumu 

gerçekleştirilmiştir.  



T.C. DOĞU MARMARA KALKINMA AJANSI  
2012 YILI ARA FAALİYET RAPORU (01.01.2012 – 30.06.2012) 

AĞUSTOS 2012  Sayfa 90 

Fotoğraf 44: Kültür ve Turizm İl Müdürlükleri Toplantısı, 11 Mayıs 2012 

 

Bölgesel Kalite Yapılandırması Projesi 

Kalkınma Ajansı Sürekli Eğitim Merkezi (KASEM) faaliyetleri kapsamında Kocaeli, Sakarya, Düzce, 

Bolu ve Yalova illerinde bulunan 33 kamu kurum ve kuruluşunda ISO 9001:2008 Kalite Yönetim 

Sistem Standardı’nın sağlanabilmesi için kalite eğitimlerinin düzenlenmesini öngören ‘Bölgesel Kalite 

Yapılanması Projesi,  11 Ocak 2012 tarihinde düzenlenen toplantı ile hayata geçirilmiştir.  
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Fotoğraf 45. Bölgesel Kalite Yapılanması Projesi Toplantısı, 11 Ocak 2012 

 

Proje kapsamında, ISO 9001:2008 eğitimleri verilecek, ihtiyaç duyulan durumlarda ön denetim 

yapılacak ve iç denetim eğitimleri gerçekleştirilmektedir. Bunun yanı sıra proje vasıtasıyla, başvuru 

koşullarını sağlayan kurumlara MARKA tarafından ISO 9001:2008 rehberliği ve iki yıla mahsus kalite 

belgelendirilmesi hizmeti ücretsiz sağlanarak 33 kamu kurum ve kuruluşunun kalitelendirme maliyeti 

üstlenilmiş olacaktır. 

Bölgesel Kalite Yapılanması Projesi dahilinde; Düzce Valiliği, Yalova Valiliği, Sakarya Büyükşehir 

Belediye Başkanlığı, Düzce Belediye Başkanlığı, Bolu Belediye Başkanlığı, Sakarya İl Özel İdaresi, Bolu İl 

Özel İdaresi, Adapazarı Kaymakamlığı, Altınova Kaymakamlığı, Armutu Kaymakamlığı, Derince 

Kaymakamlığı, Çayırova Kaymakamlığı, Çifikköy Kaymakamlığı, Çınarcık Kaymakamlığı, Çilimli 

Kaymakamlığı, Gerede Kaymakamlığı, Gölcük Kaymakamlığı, Hendek Kaymakamlığı, İzmit 

Kaymakamlığı, Karamürsel Kaymakamlığı, Körfez Kaymakamlığı, Termal Kaymakamlığı, Adapazarı 

Belediye Başkanlığı, Derince Belediye Başkanlığı, Erenler Belediye Başkanlığı, Göynük Belediye 

Başkanlığı, Hendek Belediye Başkanlığı, Kandıra Belediye Başkanlığı, Karasu Belediye Başkanlığı, 

Kocaali Belediye Başkanlığı, Mudurnu Belediye Başkanlığı, Sapanca Belediye Başkanlığı, Serdivan 

Belediye Başkanlığı ile sözleşme imzalanarak proje hayata geçirilmiştir. 

“KALKINMA AJANSLARI ARASINDA KAMU KURUM VE KURULUŞLARININ ULUSLARARASI 

KALİTE BELGESİ ALMASI YÖNÜNDE PROJE BAŞLATAN  

İLK VE TEK KALKINMA AJANSI MARKA’DIR” 
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MARKA, sorumlu olduğu illerdeki kamu kuruluşlarında, çağın gereksinimi olan ve Toplam Kalite 

Yönetim Standardı olarak Dünya’da kabul gören, ISO 9001 Kalite Yönetim Sistemi’nin etkin olarak 

uygulanması amacıyla Ulusal Sistem Belgelendirme Hizmetleri Ltd. Şti. ve Ulusal Denetim ve Eğitim 

Merkezi ile ortaklaşa gerçekleşen kalite eğitimlerinin, 2012 yılının ilk 6 ayına ilişkin görünümü 

aşağıdaki tabloda verilmiştir.  

Tablo 17. KASEM Bölgesel Kalite Yapılanması Projesi Eğitimleri 

Tarih İl Eğitim Yeri  Katılımcı  

7-8 Mayıs  Kocaeli 
Doğu Marmara Kalkınma Ajansı 

Konferans Salonu 
26 

7-8 Mayıs  Yalova Yalova Valiliği 15 

9-10 Mayıs  Sakarya Adapazarı Belediyesi Meclis Salonu 7 

9-10 Mayıs  Düzce Düzce Yatırım Destek Ofisi 23 

9-10 Mayıs  Bolu Bolu Valiliği 19 

14-15 Mayıs  Sakarya Sakarya İl Özel İdaresi 9 

TOPLAM 99 

Tablo 18. KASEM Bölgesel Kalite Yapılanması Projesi İç Tetkikçi Eğitimleri  

Tarih İl Eğitim Yeri  Katılımcı  

23-24 Mayıs  Kocaeli MARKA Konferans Salonu 14 

30-31 Mayıs  Kocaeli MARKA Konferans Salonu 18 

13-14 Haziran  Kocaeli MARKA Konferans Salonu 33 

TOPLAM 65 

Fotoğraf 46. Kalite Standararı ve Süreç Yönetimi Eğitimi, 7-8 Mayıs 2012 
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Fotoğraf 47. MARKA Kalite Portalı İnternet Sitesi Görüntüsü 

 

MARKA ve Türkiye Kalite Derneği (KALDER) işbirliğiyle mükemmellik yolculuğu uygulamaları ve 

deneyimlerinin paylaşılması amacıyla Bölgesel Kalite Yapılanması Projesi ve MARKA Mükemmellik 

Yolculuğu faaliyetleri dahilinde 19 Nisan 2012 tarihinde ‘Bölgesel Kalkınma ve Mükemmellik 

Yolculuğu’ toplantısı düzenlenmiştir. Toplantıya, Bridgestone Sabancı Lastik Sanayi ve Ticaret A.Ş 

(BRISA), Türkiye Petrol Rafinerileri A.Ş.(TÜPRAŞ) ve SIEMENS A.Ş. temsilcileri de katılım sağlayarak 

sürece ilişkin tecrübelerini aktarmışlardır. 
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Fotoğraf 48: Bölgesel Kalkınma ve Mükemmellik Yolculuğu Toplantısı, 19 Nisan 2012 

   

Dış Ticaret ve İhracat İşbirliği Ağı  

"2023 Vizyonu" çerçevesinde 500 milyar dolar ihracat hedefine ulaşmayı planlayan ülkemizin bu 

amacına erişmede katkıda bulunma gayesiyle kurulan MARKA Dış Ticaret İşbirliği Ağı, bölgede ihracat 

yapan ve ihracat potansiyeli olan firmalarla ilgili eğitim programlarını, çalışma toplantılarını, pazar 

arttırma ve geliştirmeye yönelik faaliyetleri, ihracat kapasitesini yükseltmeye yönelik desteklerle ilgili 

danışmanlık hizmetlerini ve sürekli işbirliğini tesis edecek faaliyetleri içermektedir.  

İşbirliği ağında 2012 yılında ihracata yönelik Ülke Tanıtım Seminerleri düzenlenmiştir. 20 Mart 

2012’de Kocaeli’de Polonya-Rusya ülkeleri, 11 Nisan 2012’de Gebze’de Güney Kore-Endonezya 

ülkeleri, 29 Mayıs 2012’de Bolu’da Çin-Hindistan ülkeleri, 30 Mayıs 2012’de Yalova’da Libya-Tunus 

ülkeleri, 12 Haziran 2012’de Bolu’da Brezilya-Kanada ülkeleri ve 27 Haziran 2012’de Ukrayna-

Türkmenistan ülkeleri üzerine tanıtım seminerleri düzenlenmiştir. Ülke Tanıtım Seminerleri; Ekonomi 

Bakanlığı İhracat Genel Müdürlüğü ve Bölgedeki Ticaret Sanayi Odaları, İşadamı Dernekleri ile işbirliği 

içerisinde işletmelerin ihracat kapasitelerinin artmasına katkı sağlamak amacıyla düzenlenmiştir. 

Fotoğraf 49. Ülke Tanıtım Seminerleri  
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Dış Ticaret Ağında 2011 yılında başlanan sertifikalı dış ticaret eğitimleri organizasyonuna 2012 

senesinde de devam edilmiştir. 5 ilde 16 dış ticaret eğitimi organize edilmiş; bu eğitimlerden 1.030 

kişi yararlanmış, 370 katılımcıya sertifika verilmiştir.  

Fotoğraf 50. Dış Ticaret Eğitimleri  

   

İşletmeler İşbirliği Ağı  

İşletmeler işbirliği ağı, MARKA’nın özel sektör tüzel kişilikleri ile gerçekleştirdiği tüm işbirliği 

çalışmalarını, eğitim programlarını ve yatırım destek faaliyetlerini kapsamaktadır. Doğu Marmara 

KOBİ’lerin kapsayan ve tüm devlet destekleri ve haberlerinin paylaşıldığı 680 üyeden oluşan mail 

grubu mevcuttur. 

Doğu Marmara Bölgesinde enerji verimliliğinin artırılması ve yenilenebilir enerjinin yaygın hale 

getirilmesi amacıyla Türkiye Sürdürülebilir Enerji Finansman Programı olan TURSEFF ile işbirliği 

yapılmıştır. TURSEFF ile işbirliği kapsamında 5 ilde toplam 11  Enerji Verimliliği Semineri verilmiştir. 

Bu seminerlere toplam 209 kişi katılmıştır.  

Fotoğraf 51. TURSEFF Seminerlerinden Görüntüler  
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Doğu Marmara Bölgesindeki işletmelerin 

TURSEFF’ten yararlanmalarını teşvik etmek 

amacıyla 22 Şubat tarihinde Kocaeli’de “Temiz 

Enerji İşbirliği Zirvesi” düzenlenmiş; bölge 

illerinde bilgilendirme toplantıları organize 

edilmiştir. Zirveye 496 kişi katılmış olup, zirvede 8 

oturumda toplam 35 firma, organizasyon ve 

kurum temsilcisi bildirilerini sunmuşlardır. 

Program konseptinden memnun olma düzeyi 

%95 olarak gerçekleşen zirvede; sektör 

profesyonelleri ile 896 ve bireysel ziyaretçilerle 

775 görüşme yapılmıştır.  

Fotoğraf 52. Temiz Enerji İşbirliği Zirvesi, 22 Şubat 2012  

 

Doğu Marmara KOBİ’lerinin İstanbul Menkul Kıymetler Borsası (İMKB) nezdinde kurulu olan 

Gelişen İşletmeler Piyasası (GİP) fırsatından yararlanabilmesi ve geliştirilen programları daha iyi 

tanıyabilmesi amacıyla MARKA ile Ata Yatırım Menkul Değerler A.Ş. ile işbirliği yapılmıştır. İşbirliği 

kapsamında,  GİP başta olmak üzere ulusal pazarlarda Halka Arz olanaklarına ilişkin Doğu Marmara 

KOBİ’lerinin bilgilendirilmesi ve tanıtımı amacıyla Halka Arz Seminerleri düzenlenmiştir. 5 ilde toplam 

12 Halka Arz Semineri gerçekleştirilmiş olup; bu seminerlere toplam 192 kişi katılmıştır.  
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Fotoğraf 53. Halka Arz Seminerlerinden Görüntüler  

   

Ticaret hayatı uygulamalarında köklü değişiklikler öngören 6102 sayılı Türk Ticaret Kanunu’nun 

Doğu Marmara Bölgesinde faaliyet gösteren tüm kesimler tarafından tanınması ve yeni dönemle ilgili 

soru işaretlerinin giderilmesi maksadıyla, MARKA ve Ticaret ve Sanayi Odaları işbirliğiyle Yeni Türk 

Ticaret Kanunu Bilgilendirme Seminerleri düzenlenmiştir. Bölgede 5 ilde 6 noktada toplam 313 

kişinin katılımıyla Yeni Türk Ticaret Kanunu Bilgilendirme Semineri düzenlenmiştir.  

Fotoğraf 54. Yeni Türk Ticaret Kanunu Bilgilendirme Seminerlerinden Görüntüler  

   

Doğu Marmara Bölgesindeki başarılı sanayi kuruluşlarımızı ödüllendirmek amacıyla Kocaeli 

Sanayi Odası’nın önderliğinde; MARKA, PwC Türkiye, CNNTürk TV işbirliğinde Bolu, Düzce, Sakarya ve 

Yalova Ticaret ve Sanayi Odaları tarafından gerçekleştirilen Çizgiüstü Sektörel Performans 

Değerlendirme Yarışması düzenlenmiş; 11 Ocak 2012 tarihinde ise Ödül Töreni organize edilmiştir.  

Fotoğraf 55. Çizgi Üstü Sektörel Performans Değerlendirme Ödül Töreni, 11 Ocak 2012  
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Hedef 1000 İş Görüşmesi kapsamıda; MARKA, Bölge Ticaret ve Sanayi Odaları ve Doğu Marmara 

ABİGEM A.Ş. işbirliğinde,  odaların yurtdışı ülke ziyaret programı dikkate alınarak, firmalardan gelen 

talepler doğrultusunda, hedef pazarlar da göz önünde bulundurularak bölgenin sektörel kapasitesinin 

tanıtılması amacıyla 2012 yılı için firmaların ihracat faaliyetlerini destekleyici 1000 iş görüşmesi 

yapılması hedeflenmektedir. 

Programda fuar ziyaretlerinin yanı sıra saha ziyaretleri ve yerel odalarla yapılan görüşmelerle 

işbirliklerinin arttırılarak maksimum fayda sağlanması amaçlanmaktadır. Bu fuarlarda MARKA tanıtım 

masası açarak Doğu Marmara Bölgesi’nin tanıtımını ve yatırım olanakları hakkında katılımcıları 

bilgilendirmeyi hedeflemektedir. MESSE 2012 – Hannover Messe Uluslararası Sanayi Fuarı (23-27 

Nisan 2012) 65 yıldır yapılan ve alanında dünyanın en önemli fuarları arasındadır. Fuarda MARKA 

stand açarak Doğu Marmara Bölgesinde yatırımcı çekmek ve bölge sektörlerini tanıtmak için 

çalışmalarda bulunmuştur. MARKA fuara Türkiye’den katılan tek Ajans olmuştur.  

Fotoğraf 56. MESSE 2012 Fuarı’nda MARKA standı, 23-27 Nisan 2012  
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Genç ve Kadın Girişimciler İşbirliği Ağları 

Genç ve kadın girişimciler işbirliği ağları kapsamında, 2012 yılı içerisinde KOSGEB ile yapılan 

işbirliği uyarınca Uygulamalı Girişimcilik Eğitimlerine devam edilmiştir. 5 ilde toplam 38 uygulamalı 

girişimcilik eğitimi gerçekleştirilmiştir. Eğitimlere toplam 2.910 kişi başvurmuş, 1.140 girişimci adayı 

eğitimlerden yaralanmış ve 1.034 kişiye girişimcilik sertifikası verilmiştir.  

 

Fotoğraf 57. Uygulamalı Girişimcilik Eğitimleri Sertifika Törenlerinden Görüntüler  
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Ayrıca 5 ilde Girişimcilik Seminerleri düzenlenmiştir. Kocaeli'de 4 ve Düzce'de 2 noktada 

düzenlenen Girişimcilik Seminerlerinde toplam 425 kişi katılmıştır.   

Fotoğraf 58. Kandıra Cezaevinde Düzenlenen Uygulamalı Girişimcilik Eğitimi 

   

İş Adamları Dernekleri İşbirliği Ağı 

İşadamları Dernekleri işbirliği ağı, MARKA’nın bu kuruluşlara yönelik olarak düzenlemeyi 

planladığı eğitim programlarını, çalışma toplantılarını, ortak proje geliştirme çalışmalarını ve sürekli 

işbirliğini tesis edecek faaliyetleri kapsamaktadır. Ayrıca, işbirliği ağı dahilinde ilgili derneklerin 

düzenledikleri faaliyetlere katılım sağlanmış, ajansı ve ilgili sektörü tanıtıcı sunumlar 

gerçekleştirilmiştir. 

Bolu Sanayici ve İşadamları Derneği İnternet Eğitimi 

Bolu Sanayici ve İş Adamları Derneği (BOSİAD) üyelerini, işletmelerinde internet kullanımı 

hakkında bilgilendirmek amacıyla MARKA, KOSGEB ve BOSİAD işbirliği ile 2012 yılının Nisan ayında 

bilgilendirme toplantısı düzenlenmiştir. 

Türkiye Finans ve Bilişim Yöneticileri Derneği Ziyareti 

Türkiye Finans ve Bilişim Yöneticileri Derneği (TUBİYAD) Başkanlığı, Kocaeli’de kurulması 

beklenen Bilişim Vadisi Projesi’ne ilişkin bilgi paylaşımında bulunmak ve proje hakkında detaylı bilgi 

edinmek amacıyla 2012 yılının Nisan ayında MARKA Genel Sekreterliğini ziyaret etmiştir. 

Turizm ve Markalaşma İşbirliği Ağı 

Turizm ve Markalaşma İşbirliği Ağı Doğu Marmara Bölgesinde markalaşma, kültür, turizm ve 

tanıtma alanlarında faaliyet gösteren kamu kurumları, sektörel mahalli idare birlikleri ve sivil toplum 

kuruluşları, konaklama tesisleri, yeme-içme tesisleri, seyahat acenteleri, tur operatörleri ve 

gönüllülerden oluşan 403 paydaşı kapsayan bir oluşumdur.  
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İşbirliği ağı kapsamında MARKA 2012 yılında 9-12 Şubat İstanbul’da düzenlenen EMITT 

Uluslararası Doğu Akdeniz Turizm Fuarı’na; Batı Karadeniz Kalkınma Ajansı ve Batı Karadeniz 

Kalkınma Birliği ile birlikte katılım sağlamıştır.  

Fotoğraf 59. EMITT 2012’den Görüntüler  

 

 

MARKA EMITT 2012’de bölge tanıtımı için bir araya gelerek en geniş, en etkin organizasyon ve 

işbirliğini düzenleyen ekip olarak ödüle layık görülmüştür.  

25-27 Mayıs 2012 tarihlerinde Ankara’da düzenlenen ve Orta Doğu ve Körfez ülkelerinden 

profesyonellerin katılımıyla gerçekleşen METEKS Ortadoğu Turizm Fuarı’nda Doğu Marmara 
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Bölgesinin tanıtımı yapılmıştır. Fuar için İl Turizm Müdürlükleri ile birlikte çalışmalar yapılmış; yatırım 

ve tanıtım katalogları hazırlanmıştır.  

Fotoğraf 60. METEKS 2012 Fuarından Görüntüler  

   

   

METEX’in ardından 27-29 Mayıs 2012 tarihlerinde Doğu Marmara Fam Trip (Bilgilendirme 

Gezisi) ve İşbirliği Zirvesi organize edilmiştir. Geziye 23 Ortadoğu ve Körfez ülkesinden profesyonel 

turizmciler ve Türkiye’den 200 civarında seyahat acentesi katılmıştır. Gezi ile Kocaeli, Sakarya, Düzce, 

Bolu ve Yalova illerinin güzellikleri ve turizm potansiyeli yerinde tanıtılmıştır.   

Fotoğraf 61. Fam Trip Rotasını Gösterir Harita  
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Fotoğraf 62. Fam Trip’ten Görüntüler 

   

Üniversiteler Arası İşbirliği Ağı 

2012 yılının ilk 6 ayında, girişimcilik kültürünün geliştirilmesi, üniversitelerin bölge kalkınmasına 

olan etkilerinin daha da artırılması ve desteklerden faydalanma oranlarının artırılması çalışmaları 

kapsamında Kocaeli Üniversitesi, Sakarya Üniversitesi, Düzce Üniversitesi ve Yalova Üniversitesi ile 

ayrı ayrı “Uygulamalı Girişimcilik Eğitimi” protokolleri imzalanmıştır. Protokol, üniversite 

öğrencilerine yönelik uygulamalı girişimcilik eğitimlerinin düzenlenmesini öngörmektedir. 

Fotoğraf 63. Sakarya ve Yalova Üniversiteleri ile İşbirliği Protokolü İmza Törenleri  
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Afet ve Acil Durum İşbirliği Ağı 

MARKA, Doğu Marmara Bölgesinde görev yapan Afet ve Acil Durum İl Müdürlükleri (AFAD) ile 

işbirliğinde Kalkınma İçin Güvenli Yaşam Projesi başlatılmıştır. Proje ile yerel yöneticiler, teknik 

elemanlar ve toplum temsilcilerine yönelik “Afet Zararlarını azaltmaya yönelik şehir planlama ve 

yapılaşma eğitimleri” ve İş Yeri Temsilcilerine yönelik “İş yerleri için afet ve acil durum planlama 

eğitimleri” gerçekleştirilmektedir. 2012 yılında 5 ilde toplam 20 eğitim gerçekleştirilmiş; bu eğitimlere 

869 kişi katılmıştır.  

Fotoğraf 64. Afet Bilinci ve Afete Hazırlık Kapasite Geliştirme Eğitimlerinden Görüntüler  

   

Otomotiv Teknolojileri İşbirliği Ağı 

Otomotiv işbirliği ağında, otomotiv teknolojilerinin geliştirilmesi, ortaklık kültürünün tesisi ve 

yaygınlaştırılmasına yönelik olarak; sektör paydaşları aracılığı ile projeler geliştirilmesi ve ülke 

menfaaerine kullandırılması hedeflenmektedir. Bu amaçla 2012 senesinde, Yalova’da Taşıt Araçları 

Yan Sanayi İhtisas OSB kuruluş süreci aktif olarak takip edilmiştir.  

Otomotiv Kenti Sakarya çalışmaları çerçevesinde MARKA doğrudan faaliyet desteği kapsamında 

desteklenen “Sakarya Vites Yükseltiyor” temalı Sakarya Otomotiv Çalıştayı 25 Mayıs 2012 tarihinde 

gerçekleştirilmiştir. Çalıştaya T.C. Cumhurbaşkanlığı Genel Sekreteri Prof. Dr. Mustafa İsen ve Sakarya 

Valisi Mustafa Büyük nezaket ziyaretinde bulunmuşlardır.  
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3.B.6. KURUMSALLAŞMA FAALİYETLERİ  

Kalite Süreci  

MARKA; mükemmel bir kurumsal kültür çatısı altında faaliyetlerini gerçekleştirmek amacıyla 

Ulusal Kalite Derneği’ne (KALDER) üye olarak Ulusal Kalite Hareketine katılmış ve EFQM 

Mükemmellik Modeli çalışmalarına dahil olmuştur. Sürdürülebilir başarıyı elde edebilmenin ilk adımı 

olan; Mükemmellikte Kararlılık belgesi 2011 yılında alınmıştır. Kararlılık belgesi alınmasının ardından 

ikinci aşama olan Mükemmellikte Yetkinlik Belgesi hazırlık çalışmalarına başlanmış; 2012 Haziran ayı 

itibariyle başvuru kitabı KALDER’e teslim edilmiştir.  

MARKA; EFQM “MÜKEMMELLİK MODELİ” ÇALIŞMALARINA DAHİL OLAN  

İLK KALKINMA AJANSI OLMUŞTUR.  

Kalite sürecinde bir yandan da Uluslararası Standardizasyon Örgütü’nün oluşturduğu bir kalite 

yönetim standardı olan ISO 9001:2008 Kalite Yönetim Sistemi kurgusu için harekete geçilmiştir. ISO 

9001:2008; belgeyi alan kuruluşun ürün veya hizmetlerinin uluslararası kabul görmüş bir yönetim 

sistemine uygun olarak sevk ve idare edildiğini ve dolayısı ile ürün ve hizmet kalitesinin sürekliliğinin 

sağlanabileceğinin güvencesini belgelemektedir. MARKA kalite sürecinde; yaklaşık 7 aylık bir sürecin 

sonunda ISO 9001:2008 belgesi alınmıştır. 

 

Kalite çalışmaları kapsamında 2012 yılı ilk yarısında; QDMS (Quality Document Management 

System) programı kullanıma girmiş, kurum içi kalite iç denetçisi eğitimlerine katılım sağlanmış, ISO 

9001:2008 iç ve dış tetkikleri gerçekleştirilmiş, kurumsal faaliyetler için usul ve esasları içeren 

yönergelerin hazırlanması çalışmalarına devam edilmiştir. Bu dönemde ayrıca kalite sürecine 

adaptasyonun sağlanabilmesi için hizmetiçi eğitimlere devam edilmiş; Kalite, Mükemmellikte 

Yetkinlik ve İnsan Kaynakları El kitapları hazırlanmıştır. 
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Mükemmellik yolculuğunun bir parçası olarak kurumsal stratejilerin belirlenmesi çalışmalarına 

başlanmış ve birimler bazında bireysel hedeflere kadar indirgenmiş stratejik yönetim planlarının 

üretilmesi hedeflenmiştir. Bu çerçevede Kurumsal Stratejik Plan (2012-2014); Ajans personelinin ve 

paydaşlarının katılımıyla hazırlanmıştır. Plan; MARKA resmi web sayfasında yayımlanmaktadır.  

Fotoğraf 65. Kurumsal Stratejik Plan Toplantısı, 21 Şubat 2012  
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Türkiye Kalite Derneği tarafından Ankara TOBB İkiz Kulelerde düzenlenen 13. Kamu Kalite 

Sempozyumu’nda 2011 yılı Ulusal Kalite Ödül Süreci-Mükemmellik Aşamaları Plaket Töreni 

gerçekleştirilmiş; bu törende MARKA’ya Mükemmellikte Kararlılık sertifikası tekrar takdim edilmiştir.  
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Fotoğraf 66. 13. Kamu Kalite Sempozyumu, 1 Mayıs 2012  

 

Kurumsal Tanıtım Faaliyetleri  

 24 adet basın toplantısı yapılmıştır.  

 Çeşii organizasyonlar için toplam 4.500 davetiye basılmış ve dağıtılmıştır.  

 4.000 adet kurumsal ajanda, 5.000 adet kurumsal not defteri, 1.000 adet CD ve CD kapağı 

basılmıştır. 

 Promosyon ekipmanı olarak; kalem, çanta, naylon poşet vb. toplam 19.000 adet ürün 

hazırlanmıştır.   
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 Doğrudan Faaliyet Desteği Kataloğu, Mali Destek Kataloğu  ve Teknik Destek Kataloğu 3.000 

adet basılmıştır.  

 Turizm, Yatırım ve Tanıtım Kataloğu; Türkçe ve İngilizce dillerinde hazırlanmış ve 2.000 adet 

basılmıştır.  

 2011 Yılı Faaliyet Raporu hazırlanmış ve 500 adet basılmıştır.  

 Fotoğraflarla Doğu Marmara kitabı hazırlanmış ve 1.000 adet basılmıştır.  

 Turizm Gezi Rehberi hazırlanmış ve 100 adet basılmıştır.  

   

 “Kendi İşim Gibisi Yok” el ilanı hazırlanmış ve 3.000 adet basılmıştır.  

 Tanıtım ve yatırımcı broşürleri 6.000 adet basılmıştır.  

 EMITT Özel Sayı Bülteni 10.000 adet basılmıştır.  

 Kalkınma Bülteni aylık olarak hazırlanmış ve toplam 35.000 Adet basılmıştır.  

 5 dilde hazırlanmakta olan Kurumsal Tanıtım Filmi çalışmaları başlamıştır. 
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Fotoğraf 67. Televizyonlarda MARKA  

   

 214  adet kurumsal haber hazırlanmıştır.  

 Yerel gazetelerde 1.970, ulusal gazetelerde 231 haber yayınlanmıştır.   

 Resmi internet sitesinde 311 haber yayınlanmıştır.  

 Resmi web sitesi haricindeki internet sitelerinde 1.740  haber yayınlanmıştır.  

 MARKA’yı temsilen 6 defa ulusal kanallara konuk olunmuş ve televizyon kanallarında 85 

haber yayınlanmıştır.  



T.C. DOĞU MARMARA KALKINMA AJANSI  
2012 YILI ARA FAALİYET RAPORU (01.01.2012 – 30.06.2012) 

AĞUSTOS 2012  Sayfa 112 

Hukuki Faaliyetler 

Hukuk müşavirliği faaliyetleri kapsamında 62’si yazılı, 140’ı vasati olmak üzere Ajans birimlerine 

202 hukuki mütalaa verilmiştir. 2012 yılı ilk yarısında gerçekleştirilen 6 Yönetim Kurulu ve 2 Kalkınma 

Kurulu toplantısında sekreterya ve tutanaklara ait iş ve işlemler yürütülmüştür. Söz konusu dönemde, 

1 icra takibi başlatılmış; 3 haciz ihbarnamesine cevap verilmiştir. 45 adet sözleşme ve protokol 

hazırlanmış, düzenlenmiş veya revize edilmiştir ve hukuki konularda 10 adet bilgi notu hazırlanmıştır. 

Ayrıca 6 noktada Yeni Türk Ticaret Kanunu Bilgilendirme semineri düzenlenmiştir (bkz. İşletmeler 

işbirliği ağı).  

3.B.7. KATILIM SAĞLANAN ORGANİZASYONLAR 

UEVF 2012 - 3. Ulusal Enerji Verimliliği Forumu ve Fuarı  (12-13 Ocak 2012, İstanbul) Enerji ve Tabii 

Kaynaklar Bakanlığı tarafından organize edilmiştir ve MARKA Fuarda tanıtım masası açan ilk ve tek 

ajans olmuştur.  

Fotoğraf 68. 3. Ulusal Enerji Verimliliği Forumu ve Fuarı, 12-13 Ocak 2012  

   

DOMİF 2012 - 12. Doğu Marmara İnsan Kaynakları ve İstihdam Fuarı (24-26 Mayıs 2012, Kocaeli) 

Kocaeli Valiliği başkanlığında MARKA’nın ve Doğu Marmara bölgesindeki 5 ilin desteğiyle organize 

edilmiştir. Fuarda MARKA standı kurulmuştur.  

Fotoğraf 69. 12. Doğu Marmara İnsan Kaynakları ve İstihdam Fuarı, 24-26 Mayıs 2012  
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MESSE 2012 – Hannover Messe Uluslararası Sanayi Fuarı (23-27 Nisan 2012, Hannover/Almanya) 

65 yıldır yapılan ve alanında dünyanın en önemli fuarları arasındadır. Fuarda MARKA stand açarak 

Doğu Marmara Bölgesinde yatırımcı çekmek ve bölge sektörlerini tanıtmak için çalışmalarda 

bulunmuştur. MARKA fuara Türkiye’den katılan tek Ajans olmuştur.  

Fotoğraf 70. Hannover Messe Uluslararası Sanayi Fuarı 23-27 Nisan 2012 

   

ICCI 2012 - 18. Uluslararası Enerji ve Çevre Fuarı (25-27 Nisan 2012, İstanbul) Enerji ve Tabii 

Kaynaklar Bakanlığı, Çevre ve Şehircilik Bakanlığı ve Orman ve Su İşleri Bakanlığı başkanlığında 

düzenlenmektedir. MARKA Fuarda stant açmıştır.  

Fotoğraf 71. 18. Uluslararası Enerji ve Çevre Fuarı, 25-27 Nisan 2012 

   

4. Kocaeli Kitap Fuarı  (12-20 Mayıs 2012, Kocaeli) Kocaeli Büyükşehir Belediyesi tarafından organize 

edilmiştir ve Türkiye’nin 2. Büyük kitap fuarıdır. MARKA Fuarda stand açmıştır.  
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Fotoğraf 72. 4. Kocaeli Kitap Fuarı, 12-20 Mayıs 2012  

   

Orman Gülü Bitkisinden Elde Edilen Deli Balın Grayanatoksin İçeriğinin Saptanması ve Tüketim 

Olanaklarının Araştırılması Paneli ve Bal Evi Açılışı (9 Ocak 2012, Düzce) 

Fotoğraf 73. Orman Gülü Balı Paneli ve Bal Evi Açılışı, 9 Ocak 2012 

   

Çizgiüstü Sektörel Performans Yarışması Ödül Töreni (13 Ocak 2012, Sakarya)  

Marka Şehirler Projesi Amsterdam Çalışma Ziyareti (17-20 Ocak 2012, Amsterdam/ Hollanda)  

Fotoğraf 74. Amsterdam Çalışma Ziyareti, 17-20 Ocak 2012 

   

Bolu’nun Doğa Turizmi Çalışma Toplantısı (27 Ocak 2012, Bolu)  

Enerji Finansmanı İmkanları Tanıtım Toplantısı (31 Ocak 2012, Kocaeli)  

Enerji Finansmanı Paneli (2 Şubat 2012, Düzce)  

Sakarya İl Genel Meclisi Toplantısı (2 Şubat 2012, Sakarya)  
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Fotoğraf 75. Sakarya İl Genel Meclisi Toplantısı, 2 Şubat 2012  

   

Sakarya İl İstihdam ve Mesleki Eğitim Kurulu Toplantısı (2 Şubat 2012, Sakarya)  

Yalova Organik Tarım Çalıştayı (7 Şubat 2012, Yalova) 

Araştırma Odaklı Yenilikçi Kümelerle Örgüü ve Rekabetçi Bilgi Bölgelerinde Intermodal Taşımacılık 

Ağlarına Doğru (IntraRegio) Projesi Açılış (Kick- Off) Toplantısı (14-18 Şubat 2012, Tenerife / 

İspanya) 

İzleme Değerlendirme Birimleri Tecrübe Paylaşım Toplantısı (16 Şubat 2012, Konya)  

Kocaeli Lojistik Etüdü ve Stratejik Planlama Çalışması, SWOT Analizi Toplantısı (16 Şubat 2012, 

Kocaeli) 

Yalova İl Çevre Düzeni Planı Toplantısı (17 Şubat 2012, Yalova) 

Sizde AR-GE Yapabilirsiniz Çalıştayı (17 Şubat 2012, Sakarya) 

Fotoğraf 76. Siz de AR-GE Yapabilirsiniz Çalıştayı, 17 Şubat 2012  

   

Jeotermal Çalıştayı (24-25 Şubat 2012, Yalova)  

Kalkınma Ajansları Yatırım Destek Ofisleri Mevzuat Çalıştayı (28 Şubat- 1 Mart 2012, Antalya) 

Model Orman Çalıştayı (1 Mart 2012, Yalova)  

Avrupa Birliği Rekabet Edilebilirlik ve Yenilik Çerçeve Programı (CIP-Competitiveness and 

Innovation Programme)  Bilgi ve İletişim Teknolojileri Politika Destek Programı, CIP ICT-PSP Açık 

Erişimli Hizmetler ve Etkileşimli Toplum (OASIS) Projesi Açılış (Kick-off) Toplantısı (29 Şubat – 3 Mart 

2012, Valence/ Fransa)  
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Batı Karadeniz Havzası Açılış Toplantısı (9 Mart 2012, Kastamonu)  

 İstanbul Sanayinin Desantralizasyonu Toplantısı (10 Mart 2012, İstanbul) 

BGUS'un Mekânsal Organizasyon Stratejileri Toplantısı (12-14 Mart 2012, Ankara) 

Avrupa Birliğine Uyum, Dayanışma ve Yönlendirme Kurulu Toplantısı ve AB-I HAYAT Projesi Kapanış 

Toplantısı (14 Mart 2012, Kocaeli)  

Kalkınma Ajansları Genel Sekreterleri Koordinasyon Toplantısı (15-16 Mart  2012, Ankara)  

İstanbul Ticaret Odası VIII.Kobi Zirvesi (16-17 Mart 2012, İstanbul)  

Fotoğraf 77. VIII. KOBİ Zirvesi, 16-17 Mart 2012  

   

İstanbul Sanayi Forumu 2012 Yılı 1. Meslek Komiteleri Ortak Toplantısı (12 Mart 2012, İstanbul)  

Otomotiv Sektörünün Dünü, Bugünü, Yarını Paneli (12 Mart 2012, İstanbul)  

Fotoğraf 78. Otomotiv Sektörünün Dünü, Bugünü, Yarını Paneli, 10 Nisan 2012  

   

TOSB, OTAM, OSD ve TAYSAD Yöneticileri İşbirliği Projeleri Toplantısı (26 Mart 2012, Kocaeli)  

Kadın Çiftçiler Yarışıyor Yarışması (26 Mart 2012, Yalova) 

AB’ye Uyum, Dayanışma ve Yönlendirme Kurulu Toplantısı ve AB-ı Hayat Projesi Kapanış Toplantısı 

(26 Mart 2012, Kocaeli) 

Düzce Üniversitesi 6. Kuruluş Yılı Töreni (27 Mart 2012, Düzce) 

ARKİ PARC'12 (28-29 Mart 2012, İstanbul) 
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Kocaeli Ulaşım ve Lojistik Çalıştayı (2 Nisan 2012, Kocaeli) 

6. Sanayi Platformu (6 Nisan 2012, Düzce) 

Sakarya Makina İmalatçıları Birliği Derneği 2.Olağan Genel Kurul Toplantısı (14 Nisan 2012, 

Sakarya) 

23 Nisan Uluslararası Çocuk Şenliği Eğitim ve Eğlence Fuarı Gala Programı (21 Nisan, Kocaeli) 

Kars Ağrı Iğdır Sanayici ve İşadamları Derneği Toplantısı (24 Nisan 2012, Kocaeli) 

Kandıra 2 Nolu  T Tipi Ceza Evi UGE Sertifika Töreni (27 Nisan 2012, Kocaeli) 

Fotoğraf 79. Kandıra Ceza Evi Uygulamalı Girişimcilik Eğitimi Sertifika Töreni, 27 Nisan 2012   

   

KALDER Genel Kurul Toplantısı (27 Nisan 2012)  

Sorunlarıyla Değerleriyle Gebze’yi Tartışıyoruz Paneli (4 Mayıs 2012, Kocaeli)  

2.Uluslararası Rumeli -Balkan Sempozyumu (6 Mayıs 2012, Kocaeli) 

Kosova Cumhuriyetine Resmi Gezi (9-12 Mayıs 2012, Kosova)  

Otomotiv Sanayicileri Derneği (OSD), TAYSAD, İTÜ, OTAM ile AR-GE Merkezi Toplantısı (10 Mayıs 

2012, İstanbul)  

İzmir Bölgesel Yenilik Oluşturulması Projesi Tanıtım Toplantısı (15 Mayıs 2012, İzmir) 
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Fotoğraf 80. İzmir Bölgesel Yenilik Oluşturulması Projesi Tanıtım Toplantısı, 15 Mayıs 2012  

 

Uluslararası Lojistik Optimizasyon Konferansı (22 Mayıs 2012, İstanbul) 

Avrupa Birliği Leonardo Da Vinci Programı “Bölgesel Kalkınma için Harekeilik” Projesi Finlandiya 

Ziyareti (20 Mayıs-2 Haziran 2012, Jyvaskyla / Finlandiya) 

Kocaeli Kültür Sanat ve Eğlence Festivali 2012 Açılış Töreni (25 Mayıs 2012, Kocaeli) 

Türkiye Oryantiring Şampiyonası (26-27 Mayıs 2012,  Bolu) 

Kandıra Çiftçi Şenliği (27 Mayıs 2012, Kocaeli) 

İstanbul Plancılar Odası ile Görüşme (29 Mayıs 2012, İstanbul) 

 “Değişen Dünyada yerel yönetimlerin Modernizasyonu” Uluslararası Sempozyumu (30-31 Mayıs 

2012,  Bişkek/ Kırgızistan) 

Leonardo Da Vinci Yenilik Transferi Programı, İş Gücü ve Mesleki Eğitim: İş Dünyası'na Köprü 

Oluşturulmak (Work&Vet) Projesi Çalışma Toplantısı (4-8 Haziran 2012, Bulgaristan)  

“Uluslararası Yalova Süs Bitkileri Ticaret Merkezi Fizibilite Raporu Hazırlama” Projesi Hollanda 

Ziyareti (11-14 Haziran 2012, Amsterdam/Hollanda) 

Kalkınma Ajansları Program Yönetimi Birimleri Tecrübe Paylaşım Toplantısı (20-22 Haziran 2012, 

Kars)  
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4. KURUMSAL KABİLİYET VE 
KAPASİTENİN DEĞERLENDİRİLMESİ  
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Kurumsal kabiliyet ve kapasitenin artırılması ve sürdürülebilir bir şekilde  değerlendirilebilmesi 

için EFQM Mükemmellik Projesi yürütülmektedir. Bu proje ile bireyden/Ajans çalışanından başlayarak 

birimlerin ve en geniş anlamda da Ajans’ın kurumsal anlamda mükemmeliğe doğru evrilmesi ile tespit 

edilen hataların en verimli süreçlerle gözden geçirilerek iyileştirilmesi planlanmaktadır. Yine bu 

sistemle gerçekleştirilmesi hedeflenen en önemli amaçlardan birisi de Ajans’ın kurumsal işleyişinin 

bireylere bağlı olmasını sistemi mükemmel bir şekilde kurgulayarak önlemek ve yine çözümleri 

sistemin kendi içerisinde bulmasını sağlayacak yolu çizmektir.  

Kurumsal kabiliyet ve kapasite denildiği anda öncelikle insan kaynağı yapısı ve idari yapılanma ile 

kurumun mevzuattan ileri gelen kapasitesi algılanmaktadır. Doğu Marmara Kalkınma Ajansı’na 

bakıldığında bu üç alanda da kurumsal kapasite artışı için gerekli çalışmaların sürdürdüğü 

görülmektedir. İnsan kaynağı kapasitesini artırmak için ihtiyaç duyulan alanlara yönelik olarak gerekli 

formasyonlara sahip personel alımı için mevzuata uygun bir şekilde işe alım ilanlarına çıkılmakta ve 

bu doğrultuda uygun personel istihdam edilmektedir. İdari yapılanma ile ilgili olarak da aşağıda daha 

detaylıca anlatılmak üzere EFQM süreci takip edilmekte ve çeşii yönergeler, iş akış şemaları, süreç 

planlamaları oluşturularak çalışmalara devam edilmektedir.  

Bölgenin yüksek gelişme ve kalkınma kapasitesinin desteklenmesi için Ajans’ın da teknik ve 

kurumsal kapasitesinin geliştirilmesi gerekliliğinden hareketle, farklı alanlarda çalışmalar 

sürdürülmektedir. Bu noktada Ajans kurumsal stratejik planından söz etmek oldukça yerinde 

olacaktır. Çünkü stratejik planda belirlenmiş olan stratejik ve amaç ve hedeflerin, bölgesel kalkınmayı 

sağlama amacı gütmek ile birlikte bu amacı sağlamak için kurumsal kapasiyeti artırmaya ne kadar 

önem verdiğini görmek mümkündür. Bir bütün olarak bakıldığında ise; Ajans’ın kurumsal 

kapasitesinin  bölgenin öncelikleri ve ihtiyaçaları doğrultusunda artırılması hedefinin, 3 temel belge 

ve süreç ile eşgüdümlü bir şekilde yönetildiği görülmektedir. Bu süreç ve belgeler; T.C. Kalkınma 

Bakanlığı tarafından da onaylanan Ajans Yıllık Çalışma Programı, Yönetim Kurulu tarafından uygun 

bulunan Kurumsal Stratejik Plan ve tüm süreçlerin yönetilmesi için izlenen EFQM Mükemmellik 

Yolculuğu’dur.  

Bu kapsamda Ajans’ın üstün ve zayıf yönleri belirlenirken konuya 3 farklı noktadan yaklaşan bir 

değerlendirme tekniği kullanılmıştır. Bunlardan ilki; Ajans’ın faaliyet göstermekte olduğu bölgenin 

jeostratejik açıdan sahip olduğu üstünlükleri ve değerleridir. İkincisi, Ajans’ın kuruluş kanunu olan 

5449 Sayılı Kanundan gelen değerleri ve sonuncusu da Ajans’ın faaliyette bulunduğu yaklaşık 2 yıllık 

süre zarfında bulunduğu faaliyetlerle ortaya çıkan tecrübeleridir.  
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4.A. ÜSTÜNLÜKLER  

MARKA’nın en büyük avantajı ajansların kurulması yönünde senelerdir oluşan bölge talebidir. Bu 

yöndeki sivil inisiyatifin varlığı bölgedeki beklentileri en yüksek düzeye çıkarmaktadır.  

Ajansın güçlü Yönetim Kurulu ve teknik kapasitesi yüksek personeli; bölgedeki hareket kabiliyeti 

ve bölge içi harekeiliğin artmasında, kamu kurum, kuruluşları, özel sektör, üniversiteler ve sivil 

toplum kuruluşları arasında güçlü bir işbirliği ve eşgüdümün gerçekleşmesinde önemli rol 

oynamaktadır. 

Ajansın bölge içindeki faaliyetlerindeki artış ve kalite, Bölgede Ajansın sahiplenilmesini ve 

önerilerinin kabulünü kolaylaştırmaktadır. Ajansın, Türkiye’nin en yüksek ekonomik potansiyele sahip 

olması da yatırımcı ilişkilerinde önemli etki yapmaktadır.   

Bu kapsamda MARKA’nın güçlü yönleri aşağıdaki gibi sıralanabilir:  

 Genel Sekreterin bölgeyi ve paydaşları iyi tanıyor olması nedeni ile paydaşlarla ajansın 

ilişkilerinin güçlü olması 

 Nitelikli, tecrübeli ve teknik kapasitesi yüksek insan kaynağına sahip olunması 

 Çalışanların iletişim kabiliyetinin güçlü olması ve bilgi paylaşım düzeyinin yüksek olması 

  Harcama yetkisi ve kolay satın alma yapılmasını sağlayan, esnek bütçe yapısının olması 

 Yönetim Kurulu’nun kamu, yerel yönetim temsilcileri ve özel sektör temsilcilerini 

kapsayan güçlü bir yapıya sahip olması 

 Ajans bünyesinde araç, malzeme ve ekipmanların yeterli olması 

 Çalışma alanlarının geniş olması ve herhangi bir kısıama ile karşılaşılmıyor olması 

 Yatırım Destek Ofislerinin etkin olarak faaliyetlerini yürütmesi 

 Çalışanların ücretlerinin nitelikli işgücünü Ajansa çekebilecek düzeyde olması 

 Çalışan profilinin özel ve kamu sektöründen gelen multidisipliner bir yapıya sahip olması 

 Binanın konumu, büyüklüğü, müstakil ve konforunun yüksek düzeyde olması 

 Yatırım Destek Ofislerinin kolay erişilebilir yerlerde konumlanmış olması 

 Yönetim Kurulu ile doğrudan iletişim imkânının olması 

 Yönetim Kurulu’nun düzenli olarak toplanabilmesi 

 Kalkınma Kurulu’nun düzenli olarak toplanabilmesi 

 Kalkınma Kurulu’nun interaktif olarak bölgede çalışmaya başlamış olması 

 Bilgi sistemleri açısından Ajans tarafından rol model çalışmalarının uygulanması 

 Ajans tanıtımının ve görünürlük faaliyetlerinin etkin bir şekilde yürütülüyor olması 

 EFQM Mükemmellik Modeli’ni ilk uygulayan Ajans olması 
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 Ajans personeli arasındaki iletişimin iyi olması 

 Genel Sekreterin yetkilerinin geniş olması ve yerinde kullanılması sayesinde hızlı kararlar 

alınabilmesi 

 Bölge paydaşlarının ajans yapısı ve faaliyetlerine ilişkin beklentisinin yüksek olması ve 

güven duyması 

 Güçlü Kalkınma Kurulu üyelerinin illerine ve ajans faaliyetlerine ilgisi ve destek olması 

 Bölgenin stratejik konumunun sürdürülebilir kalkınmada geleceğe dönük merkezi 

politikalarda ulusal ve uluslararası kalkınma hamlelerinde cazibe merkezi olması 

 Ajansın diğer kalkınma ajanslarıyla mezo ve makro düzeyde iletişiminin iyi olması ve 

ortak projeler üretebilmesi 

 Ajans yönetiminin model olma ve marka olma ve farklılık oluşturma kapasitesinin 

yüksekliği 

4.B. ZAYIFLIKLAR  

Ajans’ın zayıf yönleri ise aşağıdaki gibi sıralanabilir: 

 Birimler arası iletişimin geliştirilmesi 

 Önceden planlanan işlerin yanı sıra, spontane gelişen işlerin de Ajans çalışma takvimine 

alınması  

 Kişisel ve mesleki gelişime yönelik eğitimlerin yeterinde planlanamaması  

 Ajans’ın farklı birimlerinde ve/veya birim içinde iş yükünün heterojen dağılması (iş 

dağılımının bazı çalışanlar üzerinde aşırı şekilde yoğunlaşması) 

 Eğitimlerin birimler arasında dengeli bir şekilde yönlendirilememesi 

 Bütçe gelirlerinin tahsilâtında sıkıntı yaşanması 

 Tanıma ve ödüllendirme sisteminin olmaması 

 Personel ücretlerinin Yönetim Kurulu tarafından belirleniyor olması 

 Ortak bir kurum kültürünün olgunlaşmaması 

 Kişisel gelişim olanaklarının sınırlı olması 

 Çalışanlara deneyimli oldukları konular hakkında danışılmaması 

 Sosyal aktivitelerin yetersizliği 

 Kalkınma Kurulu üyelerinin bölge tarafından belirlenmemiş olması ve belirleme 

yetkisinin Kalkınma Bakanlığı’nda olması 

 Bölge projelerinin ve taleplerinin merkezi idareler tarafından yeterince tanınmıyor 

olması 
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4.C. DEĞERLENDİRME  

Ajans personel yapılanmasıyla beraber teknik kapasitesi yüksek; güçlü organizasyon yapısı ile 

bölge kalkınma politikaları ve uygulamaları açısından model bir şekilde yerel ve bölgesel hizmeti 

üretmeye başlamıştır ve üretmeye devam edecektir. Bölgede oluşturulan güçlü Yönetim Kurulu ve 

Kalkınma Kurulu vasıtasıyla MARKA, “Bölge Kalkınma Stratejisinin”, potansiyeli ortaya çıkaracak ve 

bölgenin kalkınması yönünde etkili ve verimli bir biçimde kullanılmasını sağlayacak, bölgenin 

sorunlarına makul ve etkili çözümler üretecek ve bölgenin geleceğine yönelik güçlü bir perspektif 

sunacak şekilde hazırlanması yönünde aktif ve yoğun olarak çalışacaktır. Bu çalışmaların yürütülmesi 

sırasında, alt komisyon ve benzeri mekanizmaları kullanarak, bölgenin tüm toplum kesimlerinin görüş 

ve önerilerinin azami düzeyde alınması için özel faaliyetler düzenlenecektir.  
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5. ÖNERİ VE TEDBİRLER  
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5. ÖNERİ VE TEDBİRLER 

 

 Özellikle aynı coğrafi bölgede yer alan Ajanslar başta olmak üzere diğer kalkınma 

ajansları ile ortak iletişim ve işbirliği hızla kurulmalı, bilgi ve tecrübe paylaşımı ile birlikte 

iş yapabilme kapasitesi en yüksek düzeye çıkarılmalıdır. 

 

 Ajans’ın idari yapıdaki yeri, kuruluş felsefesi ve temel faaliyet alanlarıyla ilgili diğer 

kurum ve kuruluşlarla ilişkilerini düzenleyici bir yapı kurgulanmalıdır. 

 

 T.C. Kalkınma Bakanlığı ile Ajans arasında koordinasyon ve iletişimin hızlı ve etkin 

olabilmesi için özel faaliyetler yapılmalıdır. 

 

 Özellikle Bölge Planı’nın da hazırlanma sürecinin başladığı bu dönemde Bölge 

potansiyelini saptamak için sektörel analizler ve raporlamalara ağırlık verilmelidir.  

 

 Ulusal Kalite Hareketi ve EFQM modeli süreci, Ulusal Kalite Ödülü alınıncaya kadar ve 

alındıktan sonra da titizlikle takip edilmeli ve bu kapsamda kurumsal kabiliyet ve 

kapasite artırılarak Bölgeye sunulan hizmet kalitesi artırılmalıdır.  

 

 Stratejik plan ve çalışma programı birbirine entegre bir şekilde uygulanmalıdır.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


